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1. INTRODUCCION

La Oficina Nacional de Estadistica (ONE) de la Republica Dominicana, desarrollara en el
afio 2007 la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Mdltiples (ENHOGAR 2007),
con cobertura a nivel nacional y enfocada hacia cinco temas principales: algunas Metas
de Desarrollo del Milenio, acceso de las personas y los hogares a la sociedad de la
informacién y el conocimiento y las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs),
seguridad ciudadana, migracibn y remesas; y percepciones sobre la realidad
socioecondémica.

Esta encuesta cuenta con la asistencia técnica y financiera del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL) y el
financiamiento del Estado Dominicano.

Este documento presenta los objetivos y fundamentos de la encuesta, los conceptos de
las variables investigadas, las instrucciones para el llenado del cuestionario, las
definiciones de las alternativas, ejemplos para marcar las alternativas de cada pregunta, y
la forma de tratar los casos especiales.

En el texto se emplea el término genérico de entrevistador y supervisor, ain cuando en el

proceso participaran hombres y mujeres.

2. OBJETIVOS

El objetivo general de la Encuesta Nacional de Hogares de Propdésitos Multiples
(ENHOGAR-2007), es generar un conjunto de indicadores actualizados a nivel nacional y
para subgrupos de poblacion de la Republica Dominicana sobre los siguientes aspectos:

i.  Un conjunto de indicadores de progreso hacia las metas de desarrollo del
milenio.

ii. Dimensién y caracteristicas de la migracién internacional y las remesas.

iii.  Acceso de los hogares y las personas a la sociedad de la informacion y a las
tecnologias de informacién y comunicacion (TICs).

iv.  Dimension y caracteristicas de los problemas de seguridad ciudadana.
v.  Percepcion sobre la realidad socioecondmica dominicana.
Los objetivos especificos seran los siguientes:
i. En lo referente a indicadores de progreso hacia las metas de desarrollo del
milenio:
a) Determinar el nivel alcanzado por el pais en el progreso hacia las metas del

milenio, en 11 indicadores factibles de ser obtenidos con las Encuestas
ENHOGAR.
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En lo referente a la migracién internacional y las remesas:

a) Medir el fendmeno de la inmigracion y migracion de retorno, abarcando los
aspectos de: volumen de inmigrantes, pais de origen, condicién de
residencia en otros paises, caracteristicas socioeconémicas y
demograficas de los inmigrantes, motivos para la inmigracién y condiciones
legales.

b) Medir la emigracién con relacion a: volumen de emigrantes, pais de
destino, caracteristicas socioeconémicas y demograficas de los emigrantes
al momento de salir, motivos para la emigracion y condiciones legales.

c) Determinar las caracteristicas de las remesas, describiendo la recepcion de
dinero, bienes o articulos y donaciones desde el extranjero durante los
ultimos 12 meses, asi como el envio de remesas hacia el extranjero.

Sobre acceso de los hogares y las personas a la sociedad de informacién y a

las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TICs):

a) Obtener indicadores de acceso a TICs, considerando la disponibilidad en
los hogares de lineas telefonicas residenciales, teléfonos maviles, servicios
de Internet, radios, televisores, asi como las intenciones de adquisicién por
parte de los que no tienen.

b) Obtener indicadores de uso de TICs en hogares y personas.

En lo referente a la seguridad ciudadana:

a) Conocer la percepcion de la poblacion sobre la importancia de la seguridad
ciudadana entre los problemas nacionales.

b) Determinar los niveles de victimizacién de los hogares y personas en el
pais considerando las modalidades mas frecuentes.

c) Determinar las caracteristicas mas comunes de los hechos delincuenciales
y del dafio que ocasionan.

d) Determinar los niveles de fraude o engafios de que es objeto la poblacion
por parte de las empresas y organizaciones.

e) Conocer el nivel de denuncias de los hechos delincuenciales ante la
Policia, la Fiscalia, Ayudantia Fiscal u otras instituciones, y las
percepciones de la poblacién sobre el accionar de las autoridades.

f) Conocer la percepcion de la poblacién sobre la seguridad en sus barrios
(delincuencia, violencia, drogas), las medidas de proteccién adoptadas y
los cambios en los habitos cotidianos por los problemas de seguridad.

En cuanto a percepciones sobre la realidad socioeconémica:

a) Conocer las percepciones de las personas mayores de 18 afios sobre los
cambios ocurridos durante los Ultimos 12 meses y las perspectivas en los
préximos 12 meses con relacién a la situacion econdémica, el empleo, los
precios.

b) Conocer las percepciones sobre las posibilidades de adquisicion de bienes,
muebles, electrodomésticos, vivienda, de ahorro, y recepcidon de remesas
del exterior durante los proximos 12 meses.



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

3. FUNDAMENTOS DE LA ENCUESTA

La encuesta esta enfocada a los temas antes mencionados debido a la importancia de
disponer de informacion actualizada para la toma de decisiones en las politicas publicas.

Por su parte, las Metas de Desarrollo del Milenio que sirven de marco a las politicas de
gobierno, se miden para determinar la situacion del pais hacia el afio 2007 y sobre todo
sefialar los cambios en el logro de dichas metas comparando los indicadores con las
ENHOGAR anteriores.

El estudio del fendmeno de la Migracién pone énfasis en el comportamiento migratorio de
los integrantes de las familias dominicanas, describiendo las caracteristicas de los
migrantes, detectando el flujo y el destino de los emigrantes flujo y procedencia de los
inmigrantes EIl estudio sobre Remesas hace hincapié en el destino, forma y uso de las
remesas y bienes recibidos del extranjero por los hogares dominicanos o por algunos de
su miembro, asi como el envio de remesas y bienes hacia el extranjero, y el impacto que
representa a la economia de los hogares del pais.

Por otro lado, el estudio del acceso de los hogares a las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TICs), es de sumo interés ya que actualmente estan revolucionando el
mundo de la educacién y de los negocios, asi también, son esenciales para la entrada a la
globalizacion y a la sociedad de la informacién. El pais necesita disefiar politicas y leyes
especiales que permitan la mas amplia aplicacidon de esta tecnologia en la vida diaria y
sobre todo en la educacion.

El estudio de la victimizaciébn se hace perentorio por cuanto la delincuencia se ha
constituido en un serio problema social y de salud publica en el pais, y es uno de los
problemas a los que el gobierno debe enfrentar. Los resultados de esta encuesta
ofreceran informacion al Estado que le permitird evaluar si los programas de seguridad
implementados estan surtiendo los efectos esperados, asi también, ayudaran a identificar
necesidades de adecuacién del marco legal de acuerdo a los patrones de delincuencia
actual.

Las percepciones sobre la realidad socioeconémica dominicana también se recogen en
este estudio por ser un aspecto considerado de relevancia. Las informaciones que aqui
se generen servirdn de base para el desarrollo de futuros estudios con mayor grado de
profundidad, por ejemplo, para la construccion de un indicador de confianza del
consumidor para el pais.

4. LA ENTREVISTA

La entrevista, es el dialogo que se desarrolla entre el entrevistador y la persona
entrevistada. La entrevista es la parte mas importante de una encuesta, pues de ella
depende la calidad y la fiabilidad de la informacion que se produzca.
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El entrevistador, es una persona clave en el estudio ya que es el encargado de garantizar
que la calidad de los datos recolectados sea confiable y veridica. El éxito del trabajo
dependera del esfuerzo y responsabilidad del entrevistador.

Deberes y responsabilidades del entrevistador:

Antes de empezar el levantamiento de la informacién el entrevistador debe:

e Asistir y aprobar la capacitacion que ofrece la ONE, en la fecha y lugar
previamente establecidos.

e Estudiar cuidadosamente el presente Manual del Entrevistador para adquirir el
dominio de su contenido y asi garantizar la uniformidad en la recoleccién de los
datos.

e Revisar cuidadosamente los materiales de trabajo, a fin de familiarizarse con su
contenido previo al levantamiento de las informaciones.

e Durante la entrevista, no hacer preguntas 0 comentarios que no estén
relacionados a la encuesta.

e No divulgar por ningin motivo los datos ofrecidos por los informantes. La
informacion proporcionada es secreta de acuerdo a las normas legales.

e Cumplir con la totalidad de las entrevistas asignada.

e Revisar los cuestionarios que han sido completados a fin de verificar que todas las
informaciones estén correctamente llenadas.

e Reunirse diariamente con su supervisor, para informarle de los problemas que
pudieran presentarse en el trabajo.

e Aclarar al informante cualquier duda que pudiera afectar la calidad de la
informacion recogida.

4.1 Inicio de la entrevista

El entrevistador debera presentarse ante la persona que abra la puerta de la vivienda
visitada de manera amable y respetuosa, pues la aceptaciéon y colaboraciéon de los
informantes son valiosas para la Encuesta.

En principio debe dar la siguiente informacion:

“Buenos dias / Buenas tardes, soy y trabajo para la Oficina
Nacional de Estadistica (ONE).
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Estamos realizando una encuesta sobre los problemas de seguridad de las
personas y sobre las nuevas tecnologias de comunicacion. Este es mi carné de
identificacion y me gustaria conversar con usted.”

Cuando el informante dice estar de acuerdo, el entrevistador comienza las preguntas
rapida y eficientemente, manteniendo la claridad al hablar y colocando asi al entrevistado
en situacion de entrevista.

Posibles dificultades a encontrar:

Algunos de los problemas especificos que pueden surgir al momento de la entrevista y
sugerencias para su posible solucion, son enumerados a continuacion:

El informante estd muy ocupado para ser entrevistado. Si el entrevistado manifiesta
no tener tiempo debera inmediatamente ofrecerse para regresar y arreglar una cita.

Negativa a cooperar. En algunas viviendas el entrevistado se negard a cooperar con
este estudio. En estos casos el entrevistador deberd utilizar todas sus destrezas y
habilidades para tratar de obtener la entrevista. Si se mantiene la negativa, debera
tratarse de nuevo con la ayuda de su supervisor.

Entrevista ante terceras personas. La presencia de otras personas durante la entrevista
puede influenciar en la calidad de la informacién obtenida del informante. El peligro mayor
con esta practica, es que a menudo la presencia de una tercera persona presiona al
entrevistado a proporcionar informacion, que sigue las costumbres y tradiciones de su
sociedad, antes que la de su propia experiencia y puntos de vista. La sugerencia en este
caso es pedir amablemente a la persona tener la entrevista a solas.

4.2 Motivacion al informante

El entrevistador debera motivar al informante a contestar haciéndole comprender la
importancia de la encuesta y la importancia de que las informaciones que proporcione
sean reales.

A las personas que les atiendan se les debe explicar brevemente que en todo el pais la
Oficina de Estadistica estd llevando a cabo la Encuesta de Hogares de Propositos
Multiples (ENHOGAR 2007) y que para este afio se incluyen temas tan importantes como
el de victimizacion con la finalidad de conocer la magnitud del fenémeno de la violencia
cotidiana, para lo cual se le solicita su colaboracidn respondiendo a las preguntas con
veracidad.

4.3 Forma de hacer las preguntas

Es importante que el entrevistador conozca muy bien el cuestionario para que pueda
mostrar seguridad y dominio durante la entrevista.
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Asi también, para obtener informacion que no esté influenciada por los propios puntos de
vista y personalidad del entrevistador, es necesario y muy importante utilizar los
procedimientos siguientes:

1. Lea las preguntas exactamente como estan redactadas en los cuestionarios.
2. Siga el orden de las preguntas establecidas en los cuestionarios.

3. No debe guiar al entrevistado en la direccién de alguna respuesta, por ejemplo, no
se le deben hacer sugerencias para que elija su respuesta.

4. EIl entrevistador debera seguir, cuidadosamente y al pie de la letra, cualquier
instruccion referente a las guias, pases o filtros.

4.4  Confidencialidad de la respuesta

Antes de hacer la primera pregunta es importante dar a conocer el caracter secreto de la
informacidn a las personas entrevistadas.

El entrevistador debe explicar que en ningln caso se publicaran nombres de personas y
gue toda la informacion recopilada se utilizara con fines estadisticos y tendra un caracter
CONFIDENCIAL:

“Toda informacién recogida sera mantenida con caracter confidencial (Articulo 21,
Ley de Estadistica No. 5096, mayo 1956) y no sera usada con fines fiscales.”

Por ningln motivo se debe mostrar cuestionarios llenos ni comentar sus contenidos a
personas ajenas a la Encuesta.

45 Neutralidad

El cuestionario ha sido disefiado cuidadosamente para evitar la posibilidad de sugerir
respuestas al entrevistado, por lo tanto, resulta sumamente importante que el
entrevistador se mantenga neutral respecto al contenido de la entrevista.

Si el entrevistador no tiene cuidado con leer las preguntas completas, tal como aparecen
escritas, puede alterar esa neutralidad.

Cuando el entrevistado responde de manera vaga o imprecisa el entrevistador debe
indagar de manera neutral diciendo “podia repetir de nuevo”, “no pude oir bien lo que
dijo”. Por ningln motivo el entrevistador debe alterar o cambiar lo expresado por el
entrevistado.

Nunca se debe hacer notar, ya sea con la expresion del rostro o por el tono de la voz, que
el entrevistado ha dado una respuesta incorrecta o errénea.
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Muchas veces el entrevistado puede preguntarle al entrevistador su opinién o punto de
vista, en esos casos el entrevistador debe decirle que “es su opinion la que tiene valor
para la encuesta, sin importar cual sea ésta” pero que después de la entrevista, puede
dedicarle algunos minutos para conversar si asi lo desea.

4.6 Control de la entrevista

El entrevistador debera adoptar una actitud de seriedad hacia el estudio, pero no debe
mostrarse ansioso o tan preocupado que parezca inflexible.

La entrevista debe verse como una oportunidad para que el entrevistado proporcione
informacion y presente sus propios puntos de vista. Por lo tanto, los comentarios del
entrevistador deben ser tan breves como sea posible y deben estar dirigidos a alentar al
informante para que siga respondiendo las preguntas.

Si el entrevistado da respuestas de temas ajenos o habla de asuntos que no tienen que
ver con la entrevista, no es necesario que se le interrumpa, pero en la primera
oportunidad con mucho tacto, haga de nuevo la pregunta.

4.7  Tratamiento con personas indecisas

En muchas ocasiones el entrevistado responderd “no se”, dara una respuesta con
evasivas, contradecira lo que ha dicho anteriormente o se rehusara a contestar preguntas.

En esos casos, el entrevistador debera tratar de darle mas confianza, haciéndolo sentir
mas cémodo antes de seguir con la siguiente pregunta.

4.8 Entrevista directa con la personaindicada

Es importante que se entreviste a la persona indicada, que en principio es el jefe o jefa del
hogar, o alguien que se designe en el hogar por considerarse en capacidad de responder
las preguntas.

Si en el momento de la visita no se encontrara a la persona idénea, se solicitara una cita
para volver a la hora que se le pueda entrevistar u otro dia en el que alin permanezca el
equipo en el area. Para esto, el supervisor visita el primer dia de trabajo en cada area,
todas las viviendas asignadas en la misma.

Indagar sobre repuestas incompletas o0 no satisfactorias. Puede suceder que ciertas
respuestas dadas por el entrevistado no sean satisfactorias desde el punto de vista de la
Encuesta, puede que estén incompletas o fuera de propdsito, 0 puede ser que el
entrevistado no esté capacitado para responder esa pregunta. En tal caso, con el fin de
obtener una respuesta adecuada, debe realizar algunas preguntas adicionales. Este
procedimiento se denomina “indagar o sondear”. Para ello debe usar palabras que sean
neutrales y no aquellas que inviten a dar respuestas determinadas.
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Error de asumir cosas por adelantado. Las caracteristicas socioecondmicas de los
entrevistados y zonas de residencia o las condiciones de sus viviendas, no debe llevar al
entrevistador a asumir respuestas o formarse expectativas anticipadas.

No apresurar la entrevista. Las preguntas deben ser formuladas en forma pausada para
asegurarse que el entrevistado comprenda lo que se le esta preguntando. Una vez
formulada la pregunta, debe darsele el tiempo necesario para pensar y responder.

49 Revision de los cuestionarios

Al terminar cada entrevista el entrevistador obligatoriamente debe revisar los
cuestionarios para comprobar si hay anotaciones incorrectas u omisiones y aprovechar la
presencia del informante para solicitar los datos que falten o que deben corregirse, y si es
necesario regresar donde el informante a rescatar la informacién correcta.

4.10 Fin delaentrevista

Al concluir la entrevista se debe informar al entrevistado de la posibilidad de que algun
supervisor visite de nuevo su vivienda para verificar la calidad del trabajo efectuado por el
entrevistador. Esto servir4 para que el entrevistado no tenga molestias para recibir al
supervisor.

El entrevistador, debe comportarse de forma cortés al concluir la entrevista. Quizas, si ve
espacio, podria pasar unos pocos minutos de conversacion amena y educada que
propicien buenas relaciones con las personas entrevistadas.

También podria ofrecer los teléfonos de la Oficina Nacional de Estadistica por si la

persona desea tener mas informacién, luego debera agradecer la colaboracién prestada y
se despedira.

5. CARACTERISTICAS BASICAS DE LA ENCUESTA

5.1La muestra

El estudio se realizara sobre la base de una muestra de 13,200 hogares seleccionados
aleatoriamente.

El marco muestral corresponde al registro de viviendas que sirvié de base para el VIli
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del afio 2002.

Se realizara un muestreo en tres etapas. La unidad primaria de muestreo (UPM) serd los
conglomerados, que corresponden a las denominadas areas de supervision en el Censo

10
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de Poblacién; las unidades secundarias de muestreo (USM) seran las viviendas dentro de
los conglomerados seleccionados en la primera etapa. La unidad final de muestreo (UFM)
seran las personas a entrevistar.

En cada vivienda se entrevistara al jefe del hogar (0 su cényuge o una persona mayor de
edad) y también a una persona mayor de 12 afios seleccionada al azar. El jefe del hogar,
0 quien haga sus veces, brindara informacion sobre las caracteristicas de la vivienda y de
los miembros del hogar, asi como de migracién y remesas. La persona seleccionada al
finalizar estas secciones (que puede ser el mismo informante inicial) dara la informacién
sobre el uso de las TICs, los hechos delincuenciales y sus percepciones de la situacion
socioecondémica.

La seleccion en la primera etapa del muestreo sera hecha de manera sistematica, con
arranque aleatorio y con probabilidad proporcional al niumero de viviendas de cada
conglomerado. La seleccién de la segunda unidad serd en grupos compactos, con un
punto de arranque determinado al azar a partir de la hoja de registro de viviendas
ocupadas. La seleccién de la persona se efectuard empleando una tabla de selecciéon
elaborada por Kish.

La muestra comprende los siguientes estratos:

1) Distrito Nacional y area urbana de la provincia de Santo Domingo
2) Ciudades con méas de 100 mil habitantes

3) Resto urbano

4) Zona rural

5.2 Periodo de recoleccion de lainformacion

El levantamiento de la encuesta se realizara en un periodo de ocho semanas, iniciando en
la segunda quincena del mes de septiembre de 2007.

6. ORGANIZACION DEL TRABAJO DE CAMPO

El trabajo de campo se llevara a cabo de acuerdo a la siguiente organizacion:
Equipo de trabajo

e Jefe de operaciones. Tendra a su cargo la planificacion y control del trabajo de
campo a nivel nacional, a su vez trazara pautas claras y precisas a los
supervisores.

e Coordinador. Tendra a su cargo la supervision y control del trabajo de campo en
las provincias asignadas a su responsabilidad. Comunicara las pautas generales
en forma clara y precisa a los supervisores y velara por el buen desempefio de
todo el equipo encomendado a su responsabilidad.

e Supervisor: Seran los responsables de planificar y dirigir el trabajo de los
entrevistadores y asegurar la calidad de los datos obtenidos.

11
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Entrevistador: Es el encargado de obtener las informaciones de los entrevistados
y registrarlas en el cuestionario, de acuerdo a las normas impartidas en el curso de
capacitacion y en el presente manual.

Grupos de operaciones

Se formaran seis equipos de trabajo, cada uno de ellos bajo la supervision de un
coordinador de trabajo de campo que responde a los lineamientos trazados por la oficina
principal. Las sedes y ambitos de competencia de los equipos se presentan en el
siguiente cuadro.

Grupos de operaciones y ambitos provinciales

Namero | Ambito (provincias)
de grupo

1

Distrito Nacional. Provincia Santo Domingo, Monte Plata, San Cristdbal,
Peravia, San José de Ocoa.

Monte Cristi, Dajabén, Valverde, Santiago Rodriguez.

Duarte, Salcedo, Maria T. Sanchez, Sanchez Ramirez, Samana.

Azua, Barahona, Pedernales, Independencia, Bahoruco, San Juan de la
Maguana, Elias Pifia

La Romana, San Pedro de Macoris, La Altagracia, Hato Mayor, El Seibo.

o0 b~ (WIN

Santiago de los Caballeros, Monseiior Nouel, La Vega, Espaillat, Puerto Plata.

Material a emplear para la realizacion del trabajo de campo

Carta de presentacion: Contiene los objetivos de la Encuesta, los datos de
identificacion del entrevistador y la forma como comunicarse con la Oficina.

Carné de lIdentificaciéon. Contendra el nombre, cédigo, cédula y fotografia del
encuestador.

Manual del Entrevistador: contiene los conceptos, definiciones e instrucciones para
el llenado del cuestionario.

Bulto de mano.

Croquis: contiene la ubicacion geogréfica, notas de ubicacion, total de viviendas
gue componen la UPM, las viviendas seleccionadas.

Leyenda: Hoja que contiene las diferente simbologia utilizadas en la encuestas y
su significado.

Cuestionario prenumerado: para encuestar.

Formulario de evaluacion del supervisor.

Formulario de control del encuestador.

Formulario de registro de viviendas.

Otros adicionales.
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7. INSTRUCCIONES GENERALES PARA EL LLENADO DEL CUESTIONARIO

Para el llenado del cuestionario se seguiran las siguientes instrucciones:

)

ii)

Los informantes validos para las secciones Il, Ill y IV se procuran en el
siguiente orden:

El jefe del hogar.

El (Ia) conyuge del jefe del hogar.

Una persona mayor de edad, miembro del hogar y residente habitual.

Para el llenado de las secciones V, VI y VII se seleccionara una persona
estrictamente al azar empleando la Tabla de Kish, cuya aplicacion sera
explicada al final del capitulo relacionado con el llenado de la Seccién V.
Puede ocurrir que la persona seleccionada sea la misma persona que brindé la
primera informacion.

Campo numero de la pregunta, que consta de cuatro digitos. El primero tiene
relacién con la seccién a la que corresponde la pregunta, y los tres restantes
corresponden al numero de orden correspondiente dentro de la seccién; asi, la
pregunta 5014, correspondera a la Seccion V y es la décima cuarta de esa
seccion.

Campo preguntas y filtros. Se formula la pregunta propiamente dicha, y la
misma debe ser leida al informante tal como esté escrita. Sélo si el informante
no entendiera a la segunda lectura (y mas pausada que la primera) el
entrevistador hara algunas aclaraciones sobre lo que se esta indagando.

Algunas preguntas tienen instrucciones especificas, las cuales estan escritas
en mayuscula, y deben ser seguidas al pie de la letra por los entrevistadores.
ESTAS INSTRUCCIONES NO SE LE LEEN AL ENTREVISTADO. Un ejemplo
de estas instrucciones es: LEERLE LAS ALTERNATIVAS, en cuyo caso, el
entrevistador debe leer cada una de las alternativas de respuesta al
informante, para que éste pueda definir su respuesta. En otros casos aparece:
ACEPTE HASTA 3 ALTERNATIVAS, en cuyo caso el informante puede
mencionar una, dos o un maximo de tres alternativas. En estos casos, cuando
el informante ha dado una primera respuesta se debe preguntar ¢ Otra mas? y
para la tercera, ¢Alguna otra? Si el informante da sélo dos alternativas pues
hasta alli se llega.

En las preguntas referidas a personas, aparece escrito (hombre). Esto quiere
decir que se debe mencionar el nombre de la persona sobre la cual se esta
pidiendo la informacion.

Campo categorias y codigos, donde se presentan las diferentes posibilidades
de respuesta que se pueden aceptar. Las alternativas tienen un cédigo que
puede ser numérico o alfabético. Las respuestas se marcaran encerrando en
un circulo el cédigo de la alternativa sefialada por el informante.
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Los cédigos numéricos se emplean cuando se acepta una Unica respuesta a la
pregunta.

Ejemplo:
¢Es (Nombre) var6n o hembra?
(Encierre en un circulo la respuesta correcta)

Varon Hembra
1 2

Los cddigos alfabéticos se emplean cuando se aceptan respuestas mdltiples a
la pregunta.

Ejemplo:
NO. PREGUNTAS Y FILTROS CATEGORIAS Y CODIGOS PASE
PREG. A
2021 ;Cuiles considera usted que son los principales Falta de energia eléctrica.................. a
problemas del pais? Delincuencia........oooooveeieiieiieiieeseei i B
(ACEPTE HASTA 3 ALTERNATIVAS) DESEMPIED...vevviveiviieecree e €
Consumode drogas..........o..oooocoiiiiii €
Venta de drogas.........coccoooviviiviiiiiiiiiinin,.
Costodevida....oooooiiiiiiiiiiiiiiiieiieiee,. B
COrTUPCION. ..o ciseceeecieninnee,. D
Bducacion...........ccoooviiviiiiieiireieii
Faltadeagua.........cooooveveeneennnnn. k
Acumulacion de basura........oooocvvveiviiiiin. |
L X
(Espeaifigue)

En este caso, la persona podria mencionar como primera respuesta.
“Desempleo”, en cuyo caso se encierra en un circulo el cédigo “c”, en segundo
lugar podria decir “Falta de energia eléctrica”, en cuyo caso se encierra el
cédigo “a”. Siluego dice “Educacién”, se encierra en un circulo el cédigo “i".

En todas las alternativas “Otro”, se debe anotar la respuesta que dé el
informante, y escribirla con letra de molde, en forma clara y facil de leer para
gue no se complique la digitacion.

Campo PASE A. Cuando no aparece ninguna flecha a la derecha de una
alternativa y ningln ndmero de pregunta, se debe continuar con la pregunta
siguiente. Por ejemplo, en la pregunta 2002 no aparece ninguna flecha de
salto, por lo tanto se debe continuar con la pregunta 2003.
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2002 ;Cudl es el material de construccion Blogue oconereto........oooooiiiiiiiiiinn. 01
predominante en las paredes? MaBETa ..o 02
Tablade palma...........oooiiii. 03
Tejamanil.. ..o,
Yagui. oo 03
Otro o 96
(Especifigue)
po03 | éCual es e material de construceion COMETED... oo veve e 0l
predominante en ¢l techo? i
FIMC. i 02
Asbesto CEmENLO. . .c.vuvv e 03
Yagua. .......... (04
CAMAL i 03
Otro o 6
(Especifique)
Algunas preguntas tienen una flecha seguida de un nimero de pregunta a la
altura de una alternativa de respuesta. Esto indica que la entrevista debe
continuar con la pregunta indicada por la flecha. Por ejemplo en la pregunta
7001 hay una flecha que indica que cuando la respuesta es “No”, debe pasarse
a la pregunta 7004.
NO. PREGUNTAS Y FILTROS CATEGORIAS Y CODIGOS PASE
PREG, A
7001 | ;Hay actualmente computadora ensu hogar? 1
2 — 7004
Vi) En caso de que haya necesidad de rectificar una respuesta, se marcara una
doble rayita inclinada (/) sobre el cédigo que corresponda rectificar, y se
encerrara en un circulo el cédigo correcto.
Vi) Las rayas continuas indican que se debe escribir la informacion, las rayas de

puntos continuos sefialan el espacio donde se debe anotar el cdodigo

correspondiente a la respuesta.
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8. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION | - CARATULA

8.1 Identificacién del cuestionario

Esta informacion servira para identificar la unidad muestral a la cual pertenece la vivienda
y Su respectivo cuestionario. Se consigna la siguiente informacion:

UPM: (Unidad Primaria de Muestreo) Se refiere a los conglomerados que corresponden a
las areas de supervision seleccionadas. Estos cédigos seran Unicos y seran
proporcionados por el Departamento de Encuestas en el rango de 1 hasta 1900.

Numero de la vivienda en el registro: Es el nimero de orden de la vivienda en el
registro que va a ser elaborado por el personal de campo.

Numero de la vivienda en la muestra: es el niumero correlativo que corresponde a la
vivienda en la muestra del conglomerado. Este ndimero variara entre 6 y 9 para cada
conglomerado. (Esto es 6 para la zona urbana y 9 para la zona rural).

Provincia: Es cada una de las divisiones, administrativas mayores, en que se divide el
pais, estd compuesta por un municipio, distrito municipales, secciones, parajes y centro
poblados. Se debe anotar el nombre y cédigo de la provincia, verificando su tabla de
cadigos preestablecidos.

Municipio y Distrito Municipal: Un municipio, es el &rea poblacional dentro de una
provincia compuesta por secciones y un sector urbano. El distrito municipal, es un area
poblacional mas pequefia que el municipio y al igual que éste, estd compuesto por una
zona urbana y una zona rural (secciones y parajes). Al igual que en el caso de la
Provincia, se debe anotar el nombre y el c4digo del municipio y del distrito municipal,
verificando este Ultimo en la tabla de cédigos.

Zona: Es la distribucién de los lugares segun el grado de urbanizacion de la poblacion y
es considerado también en la divisién politico administrativa del pais. Como zona urbana
se denomina a las cabeceras de municipio o distrito municipal, tomando en cuenta
elementos tangibles tales como cuadrantes claramente definidos, calles, aceras, servicios
urbanos (recogida de basura, alumbrado publico), actividades econémicas. La zona rural
es la parte del municipio o distrito municipal que se extiende desde los linderos de la
cabecera municipal hasta los limites del municipio o distrito municipal. Se debe anotar el
cddigo 1 para la zona urbana y el cédigo 2 para zona rural.

Estrato: Se refiere a los siguientes subgrupos de la poblacién, para los cuales se anotara
el cédigo correspondiente:

1. Distrito Nacional y area urbana de la provincia de Santo Domingo.

2. Ciudades de 100 mil habitantes y més: (Higliey, La Romana, La Vega, Puerto
Plata, San Cristobal, San Francisco de Macoris, San Pedro de Macoris, Santiago
de los Caballeros).

3. Resto urbano, todas las ciudades con menos de 100 mil habitantes.

4. Rural. Secciones y parajes.
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Seccién: Es la division administrativa mayor en la zona rural, que esta constituida por
parajes.

Los codigos de las secciones son los mismos empleados en el VIII Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda, y se les proporcionaran a los entrevistadores en el croquis con la
informacion geografica correspondiente al &rea seleccionada. Asi también les seran
proporcionados los cédigos del barrio o paraje, poligono y area.

Barrio o paraje: Es la division menor dentro de la ciudad o seccién. En la zona urbana
corresponde el término “barrio” y en la zona rural, “paraje”. Se debe anotar el nombre y el
cédigo del barrio o paraje.

Poligono: Es el &rea establecida para fines de administracion censal, contiene alrededor
de 10 areas de supervision. Se anota el nombre y el cddigo del poligono que vienen
especificados en el croquis.

Area: Corresponde a la denominada Area de Supervision Censal del VIl Censo Nacional
de Poblacion y Vivienda, también especificada con nombre y cédigo en el croquis.

Direccién: anotar nombre de la calle y nimero de la casa (calle carretera o camino,
namero de la casa o edificio, nimero de piso y nimero de apartamento en caso de
condominio o edificio de apartamento). Cuando se trate de la zona urbana se consigna el
nombre de barrio y para la zona rural, la seccién y el paraje.

Nombre del jefe del hogar: En lo posible se debe anotar el nombre y apellido del jefe del
hogar. En caso de negativa del jefe del hogar, se anota alguna informacién que permita
identificar la vivienda entrevistada. Esto sirve para localizar a los hogares para fines de
supervision.

OBSERVACION: Si en la vivienda hubiera mas de un hogar, sélo se entrevista al hogar
principal. Se considera un Hogar, al conjunto de personas que comparten un mismo
presupuesto y que viven bajo un mismo techo, “comen de la misma olla.”

8.2 Visita del entrevistador

Se prevé que el entrevistador realice al menos tres visitas a la vivienda seleccionada, en
caso de que no logre realizar la entrevista en el primer y segundo intento. Para cada
visita realizada debera anotar en la casilla correspondiente la fecha en que fue a la
vivienda y el resultado de dicha visita utilizando el cédigo correspondiente como se
explica méas adelante. Asimismo, anotara en la casilla siguiente, la fecha y hora acordada
para realizar la préxima visita hasta agotar las posibilidades, y al final, en la casilla de la
derecha anotara el nimero total de visitas realizadas.

En la visita que logre la entrevista, entonces debera anotar todas las informaciones

detalladas a continuacion. Suponiendo que la entrevista es lograda en la primera visita se
va anotando la informacion en el siguiente orden:

17



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

En la columna 1 de visitas del entrevistador, se anota: la fecha, nombre y apellido, hora de
inicio, hora de término y resultado de la visita.

Fecha de la visita (dd/mm/aa): Corresponde al dia, mes y afio en que se realiza la visita
a la vivienda. Para las tres informaciones se emplearan dos digitos, por ejemplo, si la
fecha es el 1ro de octubre del 2007, se anota: 01/10/07.

dd : Dia en que se esta realizando la entrevista.
mm  : Mes en que se esta realizando la entrevista.
aa : AAio en que se esta realizando la entrevista.

Nombre y apellido del entrevistador. Aqui se debe anotar nombre y apellido del
entrevistador.

Hora de inicio: Es la hora en que empieza la entrevista. Se debe emplear el sistema de
24 horas, es decir, desde 1 hasta 24 para indicar desde la 1:.00 a.m. hasta las 12:00p.m.,
usando dos digitos para la hora y dos digitos para los minutos. Por ejemplo, las tres y
quince minutos de la tarde se anotaria: 15:15.

Hora de término: Se refiere a la hora en que el entrevistador termina la entrevista. Se
anota con los mismos parametros de la hora de inicio. Esta informacion es de mucha
importancia porque permite estimar los tiempos que se toma realizar la entrevista, por lo
gue debe tenerse muy presente volver a la caratula a anotarla luego de finalizar.

Resultado de visita: Se refiere al codigo del resultado de la entrevista. Los cddigos
aparecen en la misma caratula del cuestionario y se anotaria 1 si se realiza la entrevista
completa; se anota el cddigo 3 si no hay personas en la vivienda (morador ausente), etc.

Proxima visita: Es cuando se requiere una visita adicional para el desarrollo o
continuacioén de la entrevista. Los motivos pueden ser que el informante esté ocupado, o
gue la persona seleccionada llegara mas tarde. En esos casos se solicita una cita para
regresar y se debe anotar fecha y hora de esa cita para realizar la préxima visita. Aqui
también se debe emplear el sistema de 24 horas, es decir desde 1 hasta 24, usando dos
digitos para la hora y dos digitos para los minutos.

Para la visita final se debe anotar la siguiente informacion: fecha, cdodigo del
entrevistador y resultados segun se detalla a continuacion:

Fecha: Referente al dia, mes y afio en que se complet6é la entrevista, utilizando las
casillas correspondientes para cada uno. Como para toda la Encuesta, se debe emplear
el sistema de 24 horas para el tiempo, es decir, desde 1 hasta 24, usando dos digitos
para la hora y dos digitos para los minutos.

Cddigo del entrevistador: Es un cédigo asignado por la Oficina Nacional de Estadistica.
Habra un co6digo unico de tres digitos por cada entrevistador, es decir, no habra dos o
mas entrevistadores con el mismo cédigo en todo el equipo de la Encuesta.

Luego se anota el resultado final de la entrevista, sefialando por separado el resultado de
la vivienda y el resultado del elegido.
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Resultado de vivienda: Se refiere al cédigo del resultado de la visita. Los codigos
aparecen en la misma caratula del cuestionario y son los siguientes:

1. Entrevista completa: Es cuando el entrevistador ha completado todas las
secciones del cuestionario.

2. Entrevista incompleta: Es cuando el entrevistador logra completar sélo algunas
secciones del cuestionario.

3. Morador ausente: Es cuando el entrevistador llega a la vivienda pero no
encuentra a los moradores, 0 no hay algun adulto presente en el momento de la
visita. O en el caso de la persona elegida, éste no se encuentra en la vivienda al
momento de proseguir con la entrevista.

4. Vivienda de uso temporal: Es cuando la vivienda estd destinada a usarse
ocasionalmente, siendo otra vivienda la residencia habitual de los propietarios.
Por ejemplo, viviendas utilizadas para vacacionar, o para alojamientos temporales
por asuntos de trabajo u otros.

5. Vivienda destruida: Es cuando la vivienda no estad ocupada y la edificacién se
encuentra destruida, quemada, etc.

6. Vivienda desocupada: Es cuando la vivienda esta deshabitada.

7. Rechazada: Es cuando la persona se niega a cooperar.

Resultado final del elegido: Se refiere al resultado de la entrevista a la persona
seleccionada al finalizar la seccion VI del cuestionario. Se debera utilizar, los cédigos
antes sefialados, a excepcion de los codigos 4, 5y 6 que se refieren exclusivamente a la
vivienda.

Numero total de visitas: corresponde al niUmero total de visita que ha tenido que hacer el
entrevistador para realizar la entrevista.

En el extremo inferior de la caratula, el supervisor y el coordinador de campo deberan
anotar las informaciones requeridas, las cuales indican el control en la supervision del
trabajo realizado por el entrevistador.

La informacion requerida es la siguiente:

Nombre y cédigo del supervisor: Aqui se debe anotar nombre y apellido del supervisor,
y ademas el cédigo que se le ha asignado. Al igual que en el caso de los entrevistadores,
habra un codigo Unico por supervisor.

Nombre y cdédigo del coordinador de campo: Se anota el nombre y apellido del
Coordinador y su codigo.

Fecha: Corresponde a la fecha en que el supervisor y/o coordinador revisa y da el visto
bueno al cuestionario.

Digitador: Se reserva la Ultima casilla para que se anoten los digitadores que procesen la
informacion. El primer digitador anotara su codigo asignado en la casilla correspondiente
a Digitador A y el digitador que procese de nuevo el cuestionario en la doble digitacion,
anotara su codigo en la casilla destinada al Digitador B.
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9. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION I
CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA Y DEL HOGAR

En esta seccion se registrara la informacion relativa a las caracteristicas de la vivienda,
acceso a servicios, bienes del hogar, etc. lo cual servird para determinar grupos
socioeconémicos que permitan interpretar mejor los resultados de la Encuesta.

2001. ENTREVISTADOR, OBSERVE Y RESPONDA: ¢Cual es el tipo de esta
vivienda?

Esta pregunta sirve para determinar el tipo de edificacion en el que se encuentra la
vivienda que alberga al hogar y la misma debe ser llenada por observacion del
entrevistador.

La instruccion para anotar la respuesta a esta pregunta, es encerrar en un circulo el
cédigo correspondiente a la alternativa de respuesta elegida. Por ejemplo, si la vivienda
es un apartamento en un edificio, correspondera encerrar en un circulo el cédigo 02 como
se muestra a continuacion.

NO. PREGUNTAS Y FILTROS CATEGORIAS Y CODIGOS
PREG
2001 ENTREVISTADOR, OBSERVE Casa independiente......................... 01
Y RESPONDA: Apartamento.............ceeeveenneeeeenne,
Cual es el tipo de esta
vivienda? Pieza en cuarteria o parte atras.......... 03
Barracon..........c.ooo i 04
Local no destinado para habitacion..... 05
Vivienda en construccion.................... 06
Vivienda compartida con negocio......... 07
Otro 96
(Especifique)
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OBSERVACION: Si fue seleccionada una edificacion que corresponda a un negocio
tienda o taller, revise cuidadosamente si hay personas que vivan alli (pueden ser los
guardianes) y marque la alternativa que corresponda a su observacién. Si nadie esta
viviendo alli, comunique a su supervisor, pues se trataria de una vivienda que no debia
haber sido seleccionada.

Algunas definiciones:

Vivienda: Es toda estructura, separada e independiente que ha sido construida o
adaptada para alojamiento permanente o temporal de personas, que esta conformada por
una habitacién o conjunto de habitaciones.

Casa independiente: Es toda vivienda individual, que puede encontrarse:
0 Separada de las demas, es decir, en una estructura independiente,
o Compartiendo paredes con otra vivienda (una al lado de otra en una misma
estructura),
0 Ocupando estructuras de dos o tres pisos, con techo comun, pero cada vivienda
con entrada y salida independiente (escalera, callejon).

Apartamento: Es parte de un edificio que tiene entrada independiente desde un pasillo o
escalera con acceso a la calle.

Pieza en cuarteria: Unidad habitacional de un conjunto de viviendas ubicadas en patios y
callejones.

Barracén: Es una especie de cuartearia con techo en comuna, puede existir en bateyes
azucareros o en construcciones provisionales generalmente destinada a damnificados.

Local no destinado a habitacion: Es un local que originalmente no estaba destinado a
ser habitado por personas, pero que estd siendo utilizado para tal fin, por ejemplo, un
garaje, anexo u otro.

Vivienda en construccién: Vivienda que tiene sélo una parte construida y puede
albergar personas de forma permanente o provisional.

Vivienda compartida con negocio: Es una vivienda utilizada para negocio.

Otro: Se incluyen todas las viviendas que no responden a ninguna de las categorias
anteriores.

2002. ¢ Cual es el material de construccion predominante en las paredes?

Esta pregunta permite determinar la calidad de la infraestructura de la vivienda con
relacién a las paredes.

Observe las caracteristicas de las paredes y/o interiores y encierre en un circulo la
alternativa de respuesta que corresponda. Por ejemplo: Si la vivienda entrevistada tiene
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paredes de concreto, entonces se encierra en un circulo el cédigo “1”. En otro caso, si
una vivienda tiene paredes construidas por block y madera, y predomina el block, en este
caso se encierra en un circulo el cédigo “1”.

Si las paredes estan construidas con mas de un material, marque el que predomine. Si la
proporcion es igual, marque el de mayor calidad.

Asi también, si tiene dudas de cual es el principal, realice la pregunta al informante, ya
gue es posible que la vivienda tenga paredes construidas con diferentes materiales y que
el mas predominante no esté visible para el entrevistador.

Algunas definiciones:

Bloque o concreto: Llamado generalmente block. Esta fabricado de cemento y arena, y
es usado normalmente en construcciones que se sostienen con vigas y columnas de

concreto.

Tabla de palma: Son tablas obtenidas del tronco de diferentes variedades de palma, que
se utiliza mayormente en la zona rural.

Tejamanil: Construccion artesanal de palos trenzados recubiertos por lodo o barro.

Yagua: Paredes construidas con los tallos de las ramas de la palma, y se utiliza
mayormente en la zona rural.

Otro: Comprende materiales no identificados anteriormente. En estos casos especifique
claramente de lo que se trate.

2003. ¢ Cual es el material de construccion predominante en el techo?

Esta pregunta permite determinar la calidad de la infraestructura de la vivienda con
relacion al techo.

Observe las caracteristicas del techo y encierre en un circulo la alternativa de respuesta
que corresponda.

Si el techo estd compuesto de mas de un material, marque el que predomine. Si la

proporcién es igual, marque solo el material de mayor calidad. Si tiene dudas realice la
pregunta al informante.

Algunas definiciones:
Concreto: Mezcla de cemento, gravilla y arena.

Zinc: Plancha o laminas metalicas, habitualmente onduladas.
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Asbesto cemento: Plancha o laminas de cemento, habitualmente onduladas.

Yagua: Material de construccién que proviene de la palma, y se utiliza mayormente en la
zona rural.

Cana: Material de construccion derivado de otra variedad de palmera, que se utiliza
mayormente en la zona rural.

Otro: Comprende materiales no identificados anteriormente. En estos casos especifique
claramente de lo que se trate.

2004. ¢ Cual es el material de construccion predominante en el piso?

Esta pregunta permite determinar la calidad de la infraestructura de la vivienda con
relacién al piso.

Se deben considerar los pisos de todas las habitaciones. Si estan hechos con méas de un
material, marque el que predomine.

La pregunta en principio se responde por observacion, si tiene dudas de cual es el
material del piso en las otras habitaciones o respecto a cudl es el material principal en un
piso con mixto, realice la pregunta al informante.

Las respuestas se anotan encerrando en un circulo el cédigo de la alternativa
correspondiente. Ejemplo: La vivienda entrevistada tiene piso de mosaico, encierre en
un circulo el cédigo 2. Si la vivienda tiene pisos construidos con cemento y cerdmica, y
predomina el cemento, en ese caso se encierra en un circulo la alternativa 3 que
corresponde al cemento.

Algunas definiciones:

Granito, marmol o ceramica: Granito es una roca muy dura compuesta de feldespato,
cuarzo y mica. Marmol es una piedra caliza muy dura de fino pulido. Ceramica es una
preparacién de arcilla barnizada.

Mosaico: Obra compuesta de pedacitos de piedra, esmalte, vidrios, etc., de diversos
colores y cuya reunion forma una especie de pintura.

Cemento: Cal hidraulica que sirva para fabricar una especie de argamasa (mezcla de cal,
arena y agua que se emplea en albafiileria).

Tierra: Material desmenuzable que constituye el suelo natural.

Madera: Sustancia dura y compacta que compone el tronco de los arboles.
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Otro: Comprende materiales no identificados anteriormente. En estos casos especifique
claramente de lo que se trate.

2005. ¢ Cuantas habitaciones tiene esta vivienda (la parte que usa este hogar)
sin incluir cocina ni bafio?

Esta pregunta permite determinar la disponibilidad de espacios que tiene el hogar para el
desarrollo de sus actividades.

Se lee la pregunta al entrevistado y se anota la respuesta en el cuadrante de la derecha,
utilizando dos digitos. Por ejemplo, si el informante responde que la vivienda tiene tres
habitaciones se marca de la forma siguiente:

2005 | ¢Cuéantas habitaciones tiene esta | NUamero de habitaciones...... 0 3
vivienda (la parte que usa este hogar)
sin incluir cocina ni bafios?

Se considera una habitacion o cuarto a un espacio situado en una vivienda, cerrado por
paredes que tengan una altura de por lo menos dos metros y una superficie para dar
cabida a una cama para adulto.

OBSERVACION: No se debe tomar en cuenta como habitacion: galerias, marquesinas,
bafios, cocinas y pasillos.

2006. ¢Cuantos dormitorios (aposentos) tiene esta vivienda o la parte que
ocupa este hogar?

Esta pregunta permite determinar la disponibilidad de espacio que tiene el hogar para
dormir. Esto es importante porque cuando se relaciona la cantidad de residentes en el
hogar con el nimero de habitaciones disponibles, se obtiene una medida del grado de
hacinamiento que tiene el hogar.

El nimero de dormitorios 0 aposentos se refiere a la cantidad de habitaciones que la
familia utiliza para dormir.

Luego de realizar la pregunta se debe anotar en el cuadrante de la derecha, utilizando dos
digitos, el nimero de dormitorios que declare la persona entrevistada, por ejemplo, si en
la vivienda entrevistada hay 4 habitaciones para dormir anote el nimero “04” en el cuadro.

Cuando el hogar dispone de un solo cuarto para todo el desarrollo de sus actividades, es
decir, en el mismo cuarto esta la cocina, sala, dormitorios; se determina que el hogar no
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tiene dormitorios. En ese caso, se anotara “01” en la pregunta 2005 y “00” en la pregunta
2006.

OBSERVACION: Si la vivienda tiene mas de un hogar, sélo se tomara en cuenta las
habitaciones utilizadas exclusivamente por el hogar que se esta entrevistando (hogar
principal).

2007. ¢Cual es el principal combustible que se utiliza en este hogar para
cocinar?

Esta pregunta permite identificar los diferentes tipos de combustibles usados por los
hogares para preparar los alimentos. Interesa para poder determinar el grado de
exposicion de las personas ocupantes de las viviendas a sustancias téxicas por un lado, y
a la modernidad por otro.

Se realiza la pregunta al informante y se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa
de respuesta correspondiente.

Algunas definiciones:

Gas propano: Gas licuado derivado del petréleo.

Carbdn: Combustible obtenido de la madera quemada.

Lefia: Trozos de madera.

Electricidad: Es la energia que proviene de las redes publicas o de un generador
eléctrico.

Kerosene: Sustancia liquida derivada del petréleo.

No cocinan: Ocurre, cuando los miembros del hogar consumen alimentos preparados
comprados o preparados en otro lugar.

Otro: Comprende combustibles no identificados anteriormente.

2008. ¢De donde procede el agua utilizada en este hogar para lavar, cocinar
y bafarse?

Esta pregunta permite determinar el grado de acceso de la poblaciéon a aguas tratadas o
purificadas.
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Encierre en un circulo la alternativa correspondiente segun respuesta del entrevistado, por
ejemplo, si el agua no llega a la vivienda entrevistada, y la obtienen del vecino, encerrar
en un circulo el cddigo “96”, correspondiente a la alternativa “Otro” y escribir en la raya:
“De una vivienda vecina”.

OBSERVACION: Si el agua se obtiene de varias fuentes, trate de determinar cual es la
fuente principal.

Algunas definiciones:

Del acueducto dentro de la casa: Es cuando se abastece del sistema de tuberia de la
red publica con una conexion propia de la vivienda.

Del acueducto en el patio de la casa: El agua proviene del sistema de tuberia de la red
publica, pero se encuentra fuera de la vivienda y puede abastecer una o varias viviendas.

Del acueducto, llave publica: Cuando se obtiene de la llave publica que se encuentra en
algun lugar de la comunidad y que alimenta a varias viviendas.

Manantial, rio, arroyo: Agua obtenida por el hogar directamente de alguna de estas
fuentes naturales.

Pozo: Cuando el agua se obtiene de un hoyo profundo en la tierra.
Lluvia: Agua obtenida por el hogar directamente de las precipitaciones pluviales.
Camion tanque: Agua obtenida de vehiculos que transportan el agua.

Otro: Comprende cualquier otro tipo de abastecimiento no identificado anteriormente.
Debe especificarse claramente de qué se trata.

2009. ¢ Qué tipo de servicio sanitario tiene este hogar?

Esta pregunta permite determinar el grado de acceso de la poblacién a servicios de
saneamiento y eliminacién de excretas.

Luego de hacer la pregunta se encierra en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el entrevistado.

Por ejemplo, si el entrevistado contesta que utiliza los matorrales del campo o un rincén
del &rea donde se ubica la casa para depositar sus necesidades, verifique que lo hace
porque no dispone de servicio sanitario en su vivienda y marque la alternativa 07
correspondiente a la opcion “No hay servicios”.

Si en otro orden, el entrevistado da la misma respuesta aunque disponga de servicios

sanitarios, encierre en un circulo el cédigo 96 de la opcion “Otros”, y escriba en letra de
molde la respuesta dada por el entrevistado.
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Algunas definiciones:
Inodoro privado: Cuando se tiene un inodoro y el servicio es de uso exclusivo del hogar.

Inodoro colectivo: Cuando se tiene inodoro pero el servicio es utilizado por mas de un
hogar.

Letrina: Es un sistema en cual se hace un hoyo en la tierra y no dispone de agua.

Letrina privada con cajon: Es aquella que tiene cajon para sentarse y es de uso
exclusivo del hogar.

Letrina privada sin cajén: Cuando la letrina es de uso exclusivo del hogar y no dispone
de cajén para sentarse.

Letrina colectiva con cajén: Cuando la letrina es utilizada por mas de un hogar y tiene
cajon para sentarse.

Letrina colectiva sin cajon: Cuando la letrina es utilizada por mas de un hogar y no tiene
cajon para sentarse.

No hay servicio: Es cuando la persona afirma que no dispone de ningln servicio
sanitario en su hogar.

Otro: Comprende cualquier otro tipo de servicio sanitario no identificado anteriormente.

2010. ¢ Qué tipo de alumbrado tiene esta vivienda?

Esta pregunta permite determinar el tipo de energia y combustible que utilizan los hogares
para la iluminacién de sus viviendas. Esto permite determinar el acceso a la modernidad
por un lado y la exposicién a gases toxicos por otro.

Para esta pregunta debe indicarse el tipo de iluminacién que declara el informante tiene el
hogar. Ejemplo, Si en la vivienda entrevistada utilizan energia del tendido eléctrico se
encierra en un circulo el cédigo 1, que corresponde a la alternativa “Electricidad de la
Empresa CDEEE/EDES".

OBSERVACION: Tenga en cuenta que esto se refiere al alumbrado habitual del hogar.

Algunas definiciones:
Energia del tendido eléctrico: Es la energia proporcionada por la Corporacion

Dominicana de Empresas Estatales de Electricidad (CDEE), a través de las redes
publicas.
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Planta eléctrica: Es la energia proporcionada por plantas que operan en la vivienda o
edificio.

Lampara de gas kerosene: Es la iluminacion proporcionada por lamparas que operan
con gas Kerosene.

Lampara de gas propano: Es la iluminacién proporcionada por lamparas que operan con
gas propano.

Otros: Comprende tipos de iluminacion no identificados anteriormente. En este caso se
debe especificar el tipo de fuente generadora de la energia para la iluminacion.

2011. ;,Cémo eliminan la basura en este hogar?

El propésito de esta pregunta es obtener una medida del nivel de sanidad del hogar, ya
gue en la forma en que se elimina la basura es un factor importante relacionado a la
propagacion de enfermedades y el mejoramiento de la salud.

Marque la alternativa correspondiente encerrando en un circulo el cédigo, segun la
respuesta dada por el entrevistado. Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que
la recoge el ayuntamiento marque la alternativa 01 correspondiente a dicha indicacion.
Algunas definiciones:

La recoge el ayuntamiento: Cuando hay un servicio municipal.

La recoge una empresa privada: Cuando hay un servicio contratado por el
ayuntamiento.

La queman. Cuando la basura es incinerada en los alrededores de la vivienda.

La tiran en el patio o solar: Cuando la basura es botada en los alrededores de la
vivienda y no va a ser recogida por ningun servicio.

La tiran en un vertedero: Cuando la basura es depositada en un contenedor
conjuntamente con varios vecinos.

Latiran en el rio o caflada: Cuando la basura es botada al rio o cafiada.

Otro: Cuando el informante sefiala otro tipo de eliminacion de la basura no considerado
en la lista anterior.
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2012. ¢Hay en su hogar...

La pregunta permite determinar el grado de equipamiento de los hogares y una medida de
su capacidad adquisitiva acumulada en el tiempo, identificando bienes disponibles en el
mismo.

Se realiza la pregunta “¢Hay en su hogar...” seguida de las posibles respuestas:
“radio?”, “nevera?”, “abanico?”, etc., hasta terminar toda la lista, y se va encerrando
en un circulo el cédigo “1” si el informante responde “Si”, o el cédigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada uno de los bienes listados.

2012 :Hay ensu hogar... Si
A radio T 1

b, omevera Do 1

e abamico T 1
d eguipodemisica? ...
e estufal 1
f. lavadoraderopa ?....oocoiiieeniiiinin, 1
g aire acondicionado 7. 1
b televisor 7o 1
L teléfono celular? ... 1
Jo teléfono fijofresidencial?................ 1
k. computadora?......cooooiiiiniiiiinn, 1
L plancha eléctrica?.....coooiieiiinninnnnn. |

m. calentador de agua 7., 1
M IVEISOTT. e
f. bombadeagua? ... 1

o, carmo privado? ..o 1

P WIPELAT Lo 1

MNNMNMMMMMMMMMMMMMMMMME

Q. camioneta?...ciia

T CAMTONT oo e e e 1

s, motor/pasolal. i,

L o bicieletal. e

X otro vehiculo 7 1
{Especifique)
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OBSERVACIONES:

» Si la persona entrevistada informa que algun articulo del hogar de los listados en
la pregunta esta dafiado y se espera repararlo pronto, entonces se debe encerrar
en un circulo la respuesta de que “Si” hay en el hogar.

» En caso de que se disponga de un vehiculo en el hogar cuyo uso sea exclusivo

para negocio, entonces no se considera como “Vehiculo del hogar” y no se toma
en cuenta para las anotaciones.

Algunas definiciones:
a. Radio: Es el aparato que capta las sefiales sonoras que emiten las radioemisoras.

b. Nevera: Es el aparato (electrodoméstico) para congelar o mantener a bajas
temperaturas los alimentos.

c. Abanico: Es el dispositivo que permite activar la circulacién del aire.

d. Equipo de musica: Es el aparato que combina radio, toca cinta, o disco compacto.

e. Estufa: Es el aparato que permite generar fuego para la preparacion de los alimentos.
f. Lavadora de ropa: Es el aparato eléctrico que permite lavar la ropa.

g. Aire acondicionado: Es el aparato que genera aire fresco en las viviendas.

h. Televisor: Es el aparato que permite captar imagenes via ondas hertzianas o cable.
Comprende a los de color o al blanco y el negro.

i. Teléfono fijo: Es el aparato que recibe sonidos a través de una linea fija ubicada dentro
de los hogares.

j. Teléfono celular: Es el aparato movil que capta llamadas o imagenes enviadas a través
de un transmisor.

k. Computadora: Es el aparato que permite realizar operaciones y procesos a gran
velocidad.

I. Vehiculo: Comprende autos, yipetas, motores, camiones, etc.
m. Plancha eléctrica: Es el aparato eléctrico que permite planchar la ropa.

n. Calentador de agua: Es el aparato eléctrico que permite elevar la temperatura del el
agua en el duchas o en las llaves del hogar.

. Inversor: Aparato que sirve para invertir el sentido la corriente eléctrica.

0. Bomba de agua: Aparato eléctrico que sirve para halar el agua desde la tuberia.
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p. Carro: Vehiculo de motor que sirve para transportar personas sea publico o privado.

g. Yipeta: Vehiculo de motor que sirve para transporte, pero con mas capacidad de
personas.

r. Camion: Vehiculo grande y fuerte que se usa para transportar mercancia pesada.

s. Camioneta: vehiculo pequefio que se usa para transportar mercancia en menor
cantidad.

t. Bicicleta: biciclo de dos ruedas iguales en que el movimiento de los pies se transmite a
la rueda trasera por medio de una cadena.

2013. ¢ En qué clase social se considera usted?

Esta pregunta busca determinar la clasificacion que se auto-asignan las personas en la
escala social del pais.

Al realizar la pregunta se leen las opciones de respuesta al informante y se encierra en un
circulo el codigo de la opcion elegida.

Algunas definiciones:

Clase baja: Es el grupo social con menores recursos econémicos.

Clase media baja: Es el grupo social con bajos recursos econémicos, pero con un poco
mas que el grupo bajo.

Clase media alta: Es el grupo social con altos recursos econémicos, pero no de los mas
altos.

Clase alta: Es el grupo social con los mas altos recursos econdmicos.

2014. ¢Cuanto tiempo tiene usted viviendo en esta ciudad o localidad?

Esta pregunta permitira determinar el tiempo que las personas han estado expuestas a los
riesgos de ser victimas de la delincuencia en el barrio donde tiene lugar la entrevista.

El criterio para anotar la respuesta a esta pregunta son:
e Sj el informante tiene menos de un afo viviendo en la ciudad o localidad donde

esta siendo entrevistado, se anota en el primer cuadrante de la derecha el nimero
de meses, utilizando dos digitos.
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e Sies menos de un mes se anota 00 en el mismo cuadrante.

e Si ha residido por un afio o mas, se anota el nimero de afios en el segundo
cuadrante de la derecha, utilizando dos digitos.

¢ Si no sabe cuanto tiempo ha vivido en esa ciudad o localidad, se encierra en un
circulo el codigo “98”, correspondiente a dicha respuesta.

Se pueden sefialar como ejemplo los siguientes: Si la persona dice que tiene siete meses

residiendo en esa localidad se anota “07” en el primer recuadro. Si la persona dice que
tiene 6 afos, entonces se anota “06” en el segundo recuadro.

OBSERVACION: El entrevistador debe tomar en cuenta el lugar donde se esta realizando
la encuesta para responder a esta pregunta.
Descripcion de las categorias:

Menos de 1 afio: Cuando la persona ha llegado a vivir al lugar donde se esta realizando
la entrevista y todavia no ha cumplido un afio alli.

1 afilo 0 méas: Cuando la persona tiene un afio o0 mas de residencia en el lugar de la
entrevista.

No sabe: Cuando la persona no recuerda el tiempo que tiene viviendo en el lugar de la
entrevista.

2015. ¢Qué tan seguro(a) se siente usted en las calles o caminos de su
barrio o paraje?

Esta pregunta permite determinar la percepcién de las personas acerca del grado de
seguridad en el entorno préximo a su vivienda.

Se leen las alternativas de respuesta para esta pregunta y se anota encerrando en un
circulo el cédigo de la respuesta recibida, por ejemplo, si la persona entrevistada declara
sentirse inseguro se encierra el codigo “4”".

Descripcion de las categorias:

Muy seguro(a): Cuando la persona no percibe ningun tipo de peligro en el barrio o paraje
donde reside.

Seguro(a): Cuando la persona piensa que podria existir algln riesgo de ser victima de la

delincuencia que existe en su barrio o paraje, pero aun no se visualiza como posible
afectado.
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Algo seguro(a): Cuando la persona sabe que existe algln riesgo de ser victima de la
delincuencia en su barrio o paraje, aungque no haya sido afectada.

Inseguro(a): Cuando en el barrio o paraje donde reside, existe permanente peligro de ser
victima de la delincuencia.

Muy inseguro(a): Cuando se considera el barrio o paraje de residencia muy peligroso, y
es necesario acudir a medidas preventivas para evitar agresiones.

2016. ;Qué tan seguro(a) se siente usted en su casa?

Esta pregunta permite determinar la percepcion de las personas sobre el grado de
seguridad que tienen en sus casas, frente a la posibilidad de robos o actos
delincuenciales.

En esta pregunta se leen las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo
correspondiente a la respuesta del entrevistado. Por ejemplo, si la persona entrevistada
declara sentirse “Algo seguro(a)” se encierra en un circulo el cédigo “3”.

Descripcion de las categorias:

Muy seguro(a): Cuando la persona no percibe ningun tipo de peligro estando en su casa.

Seguro(a): Cuando la persona piensa que podria existir algin riesgo de ser victima de la
delincuencia pero desde su casa alun no se visualiza como posible afectado.

Algo seguro(a): Cuando la persona sabe que existe algln riesgo de ser victima de la
delincuencia aun estando en su casa, aunque no haya sido afectada.

Inseguro(a): Cuando siente que en el entorno de su casa existe permanente peligro de
ser victima de la delincuencia.

Muy inseguro(a): Cuando se considera que es muy peligroso vivir en su casa y es
necesario acudir a medidas preventivas para evitar agresiones.

2017. ¢Con qué frecuencia, tienen las calles de su barrio iluminacién durante
la noche?

Esta pregunta busca determinar el grado de riesgo que puede significar la falta de
iluminacién en las calles del sector, para la comisibn de robos u otros actos
delincuenciales. En esta pregunta no interesa saber si hay sistemas eléctricos instalados
para la iluminacion, sino mas bien con qué frecuencia funcionan en las noches.
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Luego de hacer la pregunta encierre en un circulo el codigo de la alternativa
correspondiente a la respuesta recibida. Por ejemplo, Si la persona entrevistada contesta
gue las calles casi nunca tienen iluminacion durante la noche, encierre el codigo “3”
correspondiente a la alternativa “Muy rara vez”. Si la persona entrevistada contesta que
las calles tienen iluminacién algunas noches de la semana, encierre el codigo “2” de la
alternativa “Casi siempre”.

OBSERVACION: Recordar que la pregunta se refiere a la iluminacion de las lamparas
gue hay en los postes de luz que estan en las calles.

Descripcion de las categorias:

Siempre: Cuando la iluminacién en las calles es permanente.

Casi Siempre: Cuando la iluminacién se interrumpe ocasionalmente.

Muy rara vez. Cuando los dias de iluminacion son escasos.

Nunca: Cuando no existe iluminacién, asi hubiera redes del tendido eléctrico o postes de
luz.

2018. ;Qué tan serios son los siguientes problemas en su barrio o paraje?

Esta pregunta permite determinar el grado de riesgo de violencia y delincuencia que
perciben las personas que tienen los hogares en el barrio o paraje donde residen.

Se lee cada alternativa de respuesta seguida de su correspondiente situacién, en forma
pausada. En este caso, se va encerrando en un circulo el cédigo correspondiente a cada
respuesta dada por el entrevistado.

Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que en su sector el problema de la
delincuencia es muy serio, se encierra en un circulo el cédigo “1” para la opcion “a.
Delincuencia”, y asi se contindia anotando la respuesta del entrevistado para cada una de
las problematicas listadas como aparecen en el cuadro a continuacion.

34



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

2018 s Qué tan serios son los siguientes problemas en No

. . . No hay/

su barrio o paraje? May auy No  No

ENTREVISTADOR: 2. Delincuancia Sﬂ]-m Szm Rgn ’ MT saghe

LEERLE PAUSADAMENTE CADA oo

ALTERNATIVA Y SUCORRESPONDIENTE | b Drogas. 123 4 8

SITUACION Y MARQUE SU CODIGO e Prostimcion. ... 1 2 3 4 8
d. Comsumo de alcohol... 1 2 3 4 b
e. Pmdillaje.............. 1 2 3 4 8
f. Rifas/pleitos callejeros 1 2 3 4 bt
g, Desempleo.............. 1 2 3 4 8
h. Energlaeléctrica....... 1 2 3 4 b
.. Pobreza................. 1 2 3 4 8

Descripcion de las categorias:

Muy serio: Cuando el problema es muy grave y persistente.

Serio: Cuando el problema es fuerte pero no muy persistente.

No muy serio: Cuando el problema es presenta ocasionalmente

No hay / no existen: Cuando no se presenta el problema en ningin momento.

No sabe; Cuando la persona desconoce cualquier situacion que pueda existir.

Algunas definiciones:
Delincuencia: Se refiere a robos, asaltos, atracos, homicidios, etc.
Drogas: Se refiere al consumo o venta de drogas en el barrio.

Prostitucion: Se refiere a la presencia de mujeres u hombres trabajadores sexuales, sea
en la calle, en viviendas o locales.

Consumo de alcohol: Se refiere al uso excesivo de bebidas alcohdlicas en la via publica
o en locales.

Pandillaje: Se refiere a grupos de personas, generalmente jévenes, que se juntan para
cometer actos delincuenciales mayormente en los barrios y se denominan con nombres
gue identifican las pandillas.

Rifias/ pleitos callejeros: Se refiere a peleas y trifulcas en la via publica.
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Desempleo: Se refiere a la presencia de personas que pasan el tiempo sin ninguna
ocupacion que le genere ingresos.

Energia eléctrica: Se refiere a la frecuencia con que se interrumpe el servicio eléctrico o
a la falta de redes eléctricas.

Pobreza: Se refiere a la presencia masiva de hogares con muy baja capacidad
adquisitiva.

2018b. FILTRO

2018h | VERIFIQUE PREGUNTA 2018

Si alguno diferente de “no sabe”, continte Si todos *no sabe”[ ] — 2020

Este filtro indica que si la persona entrevistada se refirié en la pregunta 2018, a alguna
categoria para cualquiera de las problematicas listadas, es decir, calific6 alguna
problematica de “Muy seria”, “Seria”, “No muy seria” 0 “No hay/No existe”, entonces se
contindia con la pregunta siguiente, 2019.

Asimismo, indica que si la persona entrevistada respondié no saber la situacién de las
problematicas listadas en la pregunta 2018 en todos los casos, entonces se pasa a la
pregunta 2020.

2019. ¢ Desde septiembre del 2006, ha empeorado, sigue igual o ha mejorado
la situacion de los siguientes problemas en su barrio o paraje?

Esta pregunta permite determinar los cambios en la percepcion de las personas sobre la
seguridad en su barrio, con respecto al afio 2006.

Se lee cada alternativa de respuesta seguida de su correspondiente situacién, en forma
pausada. Se va encerrando en un circulo el cédigo correspondiente a cada respuesta
dada por el entrevistado.

Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que en su sector la delincuencia ha
empeorado, se marca el codigo 1 para la opcién “a. Delincuencia”, y asi se continGia
anotando la respuesta del entrevistado para cada una de las probleméticas listadas como
aparecen en el cuadro de la pagina siguiente.

Las categorias para medir los cambios en la intensidad del problema son:

Ha empeorado: Cuando la situacién se encuentra peor que en el afio 2006.
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Sigue igual: Cuando la situacién se mantiene con las mismas caracteristicas que en el
ano 2006.

Ha mejorado: Cuando la intensidad del problema ha disminuido con respecto al afio
2006.

¥
2019 ;Desde septiembre del 2006 ha empeorado, sigue
igual 0 ha mejorado la situacion de los siguientes Ha .
C A ¢ : el empep  Sigue . 0
problemas en su barrio o paraje? tade igual I]:I.ll!ﬂjsra sabe
a. Delincuencia......... 1 2 3 8
ENTREVISTADOR: b, Drogas.....cccooeeeens 1 2 3 bt
LEERLE PAUSADAMENTE CADA ¢ Prostitucin.. ... .. i 1 3 8
ALTERNATIVA Y SUCORRESPONDIENTE -
SITUACION Y MARQUE SU CODIGO d. Comsumodegkodol... 1 2 3 8
e. Pandillgje............... 1 2 3 8
f. Runas/pleitos callejeros 1 2 3 b}
g, Desempleo.............. 1 2 3 8
h. Energia eléctrica........ 1 2 3 b
. Pobreza................. 1 2 3 b

Algunas definiciones:
Delincuencia: Se refiere a robos, asaltos, atracos, homicidios, etc.
Drogas: Se refiere al consumo o venta de drogas en el barrio.

Prostitucion: Se refiere a la presencia de mujeres u hombres trabajadores sexuales, sea
en la calle o en viviendas o locales.

Consumo de alcohol: Se refiere al uso excesivo de bebidas alcohdlicas en la via publica
0 en locales.

Pandillaje: Se refiere a grupos de personas, generalmente jévenes, que se juntan para
cometer actos delincuenciales mayormente en los barrios y se denominan con nombres
que identifican las pandillas.

Rifias/ pleitos callejeros: Se refiere a peleas, trifulcas en la via publica.

Desempleo: Se refiere a la presencia de personas que pasan el tiempo sin ninguna
ocupacion que le genere ingresos.

Energia eléctrica: Se refiere a la frecuencia con que se interrumpe el servicio eléctrico, o
a la falta de redes eléctricas.
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Pobreza: Se refiere a la presencia masiva de hogares con muy baja capacidad
adquisitiva.

2020. Comparado con el afio 2002, ¢Actualmente su barrio/paraje es mas
seguro, sigue igual, 0 es menos seguro?

Esta pregunta permite determinar los cambios en la percepcion de la gente sobre la
seguridad en su barrio.

Se lee la pregunta y se procede a encerrar en un circulo el cédigo correspondiente a la
respuesta dada por el informante. Por ejemplo, si la persona sefiala que actualmente hay

mas robos a las casas en el barrio/paraje que en el afio 2002, se encierra en un circulo el
cédigo 3, que se refiere a que el barrio es menos seguro.

Descripcion de las categorias:
Mas seguro: Cuando el barrio ofrece menos riesgos que en el afio 2002.
Igual: Cuando la situacion de seguridad es igual que en el afio 2002.

Menos seguro: Cuando el riesgo de delincuencia ha empeorado con respecto al afio
2002.

No sabe/no vivia en este barrio: Cuando la persona no estaba en el barrio en el afo
2002.

2021. ;Cuales considera usted que son los principales problemas del pais?

Esta pregunta permite determinar cuales son las principales preocupaciones de la
poblaciébn en cuanto a probleméticas en el pais, dentro de las que podrian estar la
delincuencia, la criminalidad, violencia, drogas, entre otras.

En esta pregunta no se deben leer las alternativas de respuesta que estan listadas. Se
aceptan hasta tres alternativas que mencione el entrevistado de manera espontanea.

Si las alternativas ofrecidas espontaneamente por el entrevistado aparecen listadas, se
encierra el cadigo (letra) correspondiente a la misma, si ofrece una respuesta que no haya
sido contemplada, se escribe la misma en la categoria “Otro”. (Ver cuadro con la pregunta
y posibles respuestas en la pagina siguiente)

OBSERVACIONES: Recuerde que sdlo se va a anotar lo que la persona considere que
es el principal problema del pais sin leerle las alternativas.
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2021 ;Cuiles considera usted gue son los principales Falta de energia eléctrica....oooooeveviinvviiieene
problemas del pais? Delincuentia. ......ooooevvriiiiiiiiiniinien i

(ACEPTE HASTA 3 ALTERNATIVAS) Desempleo..........oooiivvieiiiiiie e,

= -

Consumo de drogas........cooeveereeeic v
Venta de drogas......oooiiiviiiii e
Costodevida......coooriiniiiiiiee e

COMTUPCIOML ..ot

e s b Be 0

Educacion......coooveereviiiiec e,
Faltadeapua....................ccoccccin K
Acumulacion de basura. ..o, |
Otro X

(Especifique)

Algunas definiciones:

Falta de energia eléctrica: Se refiere a la frecuencia con que se interrumpe el servicio
eléctrico, o a la falta de redes eléctricas.

Delincuencia: Se refiere a robos, asaltos, atracos, homicidios, etc.

Desempleo: Se refiere a la presencia de personas que pasan el tiempo sin ninguna
ocupacion que le genere ingresos.

Pobreza: Se refiere a la presencia masiva de hogares con muy baja capacidad
adquisitiva.

Consumo de drogas: Se refiere al uso de sustancia psicoactivas (estupefacientes)
prohibidas por ley.

Venta de drogas: Se refiere a las ventas de sustancias psicoactivas (estupefacientes)
prohibidas por ley.

Costo de vida: Se refiere al costo de la canasta familiar.

Corrupcion: Se refiere al uso del poder para fines indebidos por parte de las autoridades
y funcionarios publicos.

Educacioén: Se refiere a la ausencia de escuelas o a la calidad del sistema educativo.

Salud: Se refiere a la falta o la mala calidad de servicios para prevenir las enfermedades
o atender los problemas de salud.

Falta de agua: Se refiere a la deficiencia del sistema de agua potable.
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Acumulacién de basura: Se refiere a la falta de recogida de la basura.

Otros: Cualquier otro problema mencionado por el informante y que no figure en la lista
anterior.

2022. ¢ Cuales considera usted que son los principales problemas de su barrio
0 comunidad?

Esta pregunta permite determinar los principales problemas que afectan los barrios o las
comunidades del pais.

En esta pregunta no se deben leer las alternativas de respuesta que estan listadas. Se
aceptan hasta tres alternativas que mencione el entrevistado de manera espontanea.

Si las alternativas ofrecidas espontaneamente por el entrevistado aparecen listadas, se
encierra el cadigo (letra) correspondiente a la misma, si ofrece una respuesta que no haya
sido contemplada, se escribe la misma en la categoria “Otro”.

Los conceptos contenidos en esta pregunta han sido definidos en la pregunta anterior
(2021).

OBSERVACION: Recuerde que sélo se va a anotar lo que la persona considere que es el
principal problema de su barrio o comunidad, sin leerle las alternativas.

2023. ¢ A qué cree usted que se debe la delincuencia en el pais?

Esta pregunta permite determinar la percepcién de las personas (qué piensan) con
relacién a las causas de la delincuencia en el pais.

En esta pregunta no se deben leer las alternativas de respuesta que estan listadas. Se
acepta mas de una respuesta en caso de que el informante la mencione de manera
espontanea.

Si las respuestas estan dadas entre las opciones listadas se encierra en un circulo el o los

codigos (letras) correspondientes a la(s) misma(s) y si surge alguna nueva se anota en la
opcién “Otro”.

OBSERVACION: Recuerde que sélo se va a anotar lo que la persona considere que es la
principal causa de delincuencia en el pais.
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2024. ¢A qué cree usted que se debe la delincuencia en su barrio o
comunidad?

Esta pregunta permite determinar la percepcién de las personas (qué piensan) con
relacion a las causas de delincuencia en su barrio o comunidad.

En esta pregunta no se deben leer las alternativas de respuesta que estan listadas. Se
acepta mas de una respuesta en caso de que el informante la mencione de manera
espontanea.

Si las respuestas estan dadas entre las opciones listadas se encierra en un circulo el o los
cadigos (letras) correspondientes a la(s) misma(s) y si surge alguna nueva se anota en la
opcién “Otro”.

OBSERVACION: Recuerde que sélo se va a anotar lo que la persona considere que es la
principal causa de delincuencia en su barrio o comunidad.

2025. ¢ Podria usted decirme el ingreso mensual total de su hogar?

Esta pregunta permite determinar la posicion econdmica del hogar considerando los
ingresos de todos sus miembros, con respecto a todos los hogares del pais. Por esa
razén no interesa saber el ingreso exacto, sino mas bien el nivel de ingreso aproximado
en que se encuentra el hogar.

Se entiende por “Ingreso”, la suma de lo percibido mensualmente por cada uno de los
miembros del hogar.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en nimero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe”, entonces se encierra en un circulo la cantidad preestablecida en
la segunda casilla (999,998).

2025 JPodria usted decirme el ingreso mensual total
de su hogar? Pesos RD%

No sabe 000 008
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2026. ¢Con los ingresos o entradas de su hogar usted considera que
vive...?

Esta pregunta permite determinar de manera cualitativa, la percepcién que tienen las
personas sobre el grado de satisfaccion de las necesidades del hogar con el ingreso total
generado por sus miembros.

2026 2Con los ingresos o entradas de su hogar, usted muy bien? e
considera que vive... BIEnT. . 2
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS) ML e e e

En esta pregunta se deben leer las alternativas de respuesta y encerrar en un circulo el
cédigo correspondiente a la respuesta recibida del entrevistado. Por ejemplo, si la
persona entrevistada contesta que con los ingresos de su hogar vive bien, encierre en un
circulo el codigo “2".

OBSERVACION: Esta pregunta busca saber como se siente el informante en cuanto a su
situacion econdmica, sin importar las condiciones que pudiera observar el entrevistador.

Descripcion de las categorias:

Muy bien: Cuando el hogar puede satisfacer todas sus necesidades y disponer de muy
buenos bienes.

Bien: Cuando el hogar puede satisfacer bien las principales necesidades, pero no todas.
Mal: Cuando el hogar puede satisfacer algunas necesidades béasicas.

Muy mal: Cuando el hogar no puede satisfacer las necesidades basicas.
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10. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION Il
CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

Esta seccién ayuda a conocer las caracteristicas demograficas de los miembros del
hogar. Esta parte es muy importante ya que permite que el entrevistador tenga bien claro
quiénes forman parte del hogar.

3001. Por favor digame los nombres de las personas que habitualmente
viven en este hogar, hayan dormido anoche o no aqui, comenzando por el
jefe(a) del hogar

Los nombres de las personas sirven para identificarlas al momento de pedir la informacion
sobre ellas, y para los fines de la seleccion del informante que contestara las secciones
siguientes.

La definicion de los conceptos de “Hogar” y sobre todo el de “Residentes habituales”,
deben estar muy claros para el llenado de esta parte del cuestionario, por lo que a
continuacion se aclaran los mismos antes de explicar la forma de llenado.

Algunas definiciones:

Hogar: Es la persona o el conjunto de personas que comparten un mismo presupuesto y
viven bajo un mismo techo. “Comparten gastos comunes, se mantienen y cubren sus
necesidades basicas del mismo presupuesto”.

Puede haber varios hogares en una sola vivienda, pero para fines de esta Encuesta se
esté trabajando con el hogar principal.

3001b. Es (nombre) miembro del hogar?

Miembro del hogar. Es la persona que forma parte del hogar, asi se encuentre
temporalmente fuera del hogar.

Las personas trabajadoras del servicio doméstico y que no tengan otro lugar donde vivir
en el pais deben ser registradas vy el jefe del hogar determinara si las considera como
miembros del hogar, o no. Si las personas trabajadoras del servicio doméstico tienen
otro lugar donde vivir en la Republica Dominicana, no deben ser incluidas en la lista.

Se debe anotar el cddigo “1” si la respuesta es “Si” o0 el codigo “2” en caso de que sea
“No” segun responda la persona entrevistada, para cada una de las personas listadas en
forma individual, para poder identificar quienes son los miembros del hogar.

Por ejemplo, si el informante dice que todas las personas listadas son miembros del
hogar, en este caso en la linea correspondiente a cada uno de ellos se anota el cédigo “1”
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3001c. Es (nombre) residente habitual del hogar?
Con esta pregunta se determina cuales son los residentes habituales del hogar.

Residente habitual: Es aquella persona que pernocta (duerme) generalmente en la
casa, por lo menos algunos dias de la semana, sea considerado miembro o no del hogar.

Para la ENHOGAR 2007, al concepto de residentes habituales le cabe afiadir que también
se considerara como tal a la persona que esta viviendo en el hogar por lo menos 30 dias
antes de la fecha de la entrevista o durante menos tiempo pero expresa sus intenciones
de quedarse.

Se debe anotar el cddigo “1” si la respuesta es “Si” o el cédigo “2" en caso de que sea
“No” segln responda la persona entrevistada, para cada una de las personas listadas en
forma individual, para poder identificar quienes son los residentes habituales.

Por ejemplo, si el informante dice que todas las personas listadas son residentes
habituales de ese hogar, en este caso en la linea correspondiente a cada uno de ellos se
anota el cédigo “1”

EDAD
3002. ¢ Cual es la edad de (nombre) en afios cumplidos?

Con esta pregunta se determina la edad en afios cumplidos que tiene la persona y como
aflos cumplidos se considera el nimero de afios alcanzado por la persona en su ultimo
cumpleafios.

Para el llenado de esta pregunta el entrevistador debera anotar la edad en afos
cumplidos de cada miembro del hogar, preguntando por ésta en el mismo orden en que
aparecen listadas las personas.

Si la persona es un nifio que tiene menos de un afio de edad se anota el codigo “00”; si la
persona tiene”97” afilos 0 mas anote el codigo “97”; y si el entrevistado no sabe la edad de
alguna de las personas, se anota el codigo “98”.

Teniendo claros estos conceptos se procede a listar las personas y a responder
simultaneamente a la pregunta siguientes (3001, 3001b, 3001c y 3002).
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NOMERE EDAD
No. |3001. Por favor digame los nombres de las personas que 3001h. 3002, ; Cudl es la edad
de habitualmente viven en este hogar, hayan dormide anoche o ne :Es (nombre)| de (nombre) en afios
linea |29 ui, comenzando por el jefe(a) del hogar. residente cumplidos?
habitual del
ENTREVISTADOR: hogar? ENTREVISTADOR:
_ ) ) (SI LA PERSONAES
ENCIERRE EN UN CIRCULO EL NUMERO DE LINEA QUE MENCR DE | ANO
CORRESPONDA AL INFORMANTE ANOTE “0J™).
St !
;Ademids de las personas que me ha dicho hay alguien mais que Na.... 2 :L:?—l:‘_]:‘” MAS,
estd viviendo temporalmente agui ¥ no tiene otro lugar donde vivir o
en el pais? Por favor deme sus nombres... SIWO SABE LA EDAD
ANOTE “98™
o | [
2 O | O
R 0| O
04 [ LL]
s (]| [T
" 0| O
7 1|
o ]|
0 |
0 | [
] O | O
E 1| [T

Para el llenado de esta parte, el cuestionario de la ENHOGAR 2007 dispone de un area
especial desplegable, que sirve para registrar informacién comun a todas las paginas de
la Seccion lll y las tres primeras paginas de la Seccion IV. La informacion aqui registrada
es esa lista de las personas que componen el hogar, la verificaciéon de que esas personas
son 0 no miembros habituales de ese hogar y la edad de las personas listadas.

En la parte desplegable se debe anotar el nombre de los miembros del hogar en orden
ascendente empezando por el jefe del hogar. Es decir, se debe empezar con:

Jefe o jefa del hogar

Coényuge o compariero(a) del jefe o jefa de hogar

Hijos e hijas solteras que vivan en el hogar

Hijos e hijas casadas que vivan en el hogar

Esposo o esposa de éstos

Hijastros, nietos y demas parientes

ok wnE
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7. No parientes que formen parte del hogar
8. Trabajadores domésticos que no tienen otro lugar donde vivir en la Republica
Dominicana.

Como ejemplo de un listado de miembros, se tiene que en un hogar entrevistado en la
ciudad de Puerto Plata viven Julian de 56 afios quien es el jefe del hogar, su esposa
Belkis de 22, su madre Maria de 76, su suegra Daniela de 40 y su hija Clara de 4 afos.

En este caso el orden en que se debe llenar la relacion de miembros es el siguiente:

01 Julian
02 Belkis
03 Clara
04 Maria
05 Daniela

OBSERVACIONES:

» Debe tener en cuenta que los miembros del hogar que resulten tener alguna
limitacién fisica, discapacidad (ciegos, sordomudos), los bebés recién nacidos o
personas que hablen otro idioma que no sea espafiol, no quedan exentos de ser
listados, porque independientemente de su condicién son miembros del hogar.

NACIMIENTO
3003. ¢ Cual es la fecha de nacimiento de (nombre)?

Esta pregunta permite determinar la fecha de nacimiento de la persona entrevistada o de
la persona de la cual se esta indagando.

Anote la fecha de nacimiento de la persona de la siguiente manera, el dia y el mes a 2
digitos y el afio con 4 digitos, en los espacios que indica el cuadro a continuacion:
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NACIMIENTO

No. | 3003. ;Cuil es la fecha de nacimiento de
de (nombre)?
linea |ENTREVISTADOR:

ANOTE EL DIAY EL MES CON 2
DIGITOS Y EL ANO CON 4 DIGITOS.

SI NO SABE EL DiA OEL MES ANOTE
QR

SI NO SABE EL ANO ANOTE “9998",

Dyia Mes Ano

ool L[] LL] | LTI T]
o 1] L] | 11T

Si la fecha a anotar es el 2 de mayo de 1975, los dos primero digitos corresponden al dia
2 y se anota “02" en la casilla correspondiente a “Dia”, los segundos corresponden al mes
de mayo por lo que se anota “05” en la casilla correspondiente a “Mes” y los cuatro
ultimos digitos al afio y se anota “1975” en la ultima casilla. Si el informante no sabe el
dia o el mes anote “98” y si no sabe el afio anote “9998".

PARENTESCO
3004. ¢ Cual es el parentesco de (nombre) con el jefe del hogar?

Esta pregunta permite determinar la relacion de consanguinidad (lazos familiares) que
tienen los miembros del hogar con el jefe del mismo.

Se debe anotar el codigo que corresponda, segun la relacién de parentesco que tiene la
persona listada con relacién al jefe del hogar. Por ejemplo, el entrevistado informa que
Carlitos es hermano del jefe del hogar, entonces en la fila correspondiente a Carlitos se
debe anotar el codigo 09.

Algunas definiciones

Jefe o jefa: Es la persona aceptada como tal por los miembros del hogar.

Esposo o esposa/ Compafiero o compafiera: Es la persona casada o que convive con
la jefa o jefe.
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Hijos: Se refiere a descendientes de primer grado del jefe del hogar.
Hijastros: Se refiere a hijos tenidos por el conyuge en otro compromiso.
Nietos: Se refiere al hijo o hija del hijo o hija del jefe del hogar.

Yerno o nuera: Es la persona casada o que convive con un hijo o hija del hogar y que
reside en la misma vivienda del jefe del hogar.

Padre o madre: Es el progenitor o progenitora del jefe del hogar.
Suegro o suegra: Es el progenitor o progenitora del (de la) conyuge del jefe del hogar.

Hermano o hermana: Es la persona que tiene en comun con el jefe del hogar por lo
menos a uno de los padres.

Abuelo o abuela: Es el progenitor o progenitora de alguno de los padres del jefe del
hogar.

Otro pariente: Es la persona que tiene algin parentesco con el jefe del hogar y no
sefialado antes en esta lista.

Doméstica: Es la persona que trabaja para el hogar desarrollando labores de cocina,
lavado, planchado, etc., y que reside en la misma vivienda del jefe del hogar.

No pariente: Es la persona que no tiene ningin vinculo sanguineo con el jefe del hogar.

SEXO
3005. ¢Es (nombre) varon o hembra?

Esta pregunta permite indagar sobre el sexo bioldgico que tiene la persona entrevistada y
cada uno de los miembros del hogar.

Se anota encerrando en un circulo el codigo 1 si la persona es varén o un 2 si es hembra,
para cada una de las personas que aparecen en la lista.

Algunas definiciones

Varon: Persona de sexo masculino.

Hembra: Se refiere al sexo femenino.

OBSERVACION: No deduzca el sexo por el nombre, debe hacer la pregunta de todas

maneras pues hay nombres que se usan tanto para varones como para mujeres, por
ejemplo: Gabriel, Maria, José, etc.
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PARA PERSONAS DE 12 ANOS Y MAS
3006. ¢ Actualmente esta (nombre)...?

Esta pregunta permite determinar el estado conyugal, marital o civil que tiene la persona

“ 1

Se realiza la pregunta “¢Actualmente estd (hombre)...” seguida de las posibles
respuestas: “1. Casado?”, “2. Unido?”, “3. Viudo?”, etc., hasta terminar toda la lista, y
se anota el codigo de la respuesta dada en la casilla correspondiente a cada persona
listada segun su estado conyugal.

OBSERVACION: Esta pregunta sélo se formula a las personas que tienen 12 afios 0 mas
de edad. En el caso de menores de esa edad, se debe poner una diagonal (\) en el
campo correspondiente para indicar que no corresponde una respuesta en esta pregunta
para esa persona.

Algunas definiciones

Casado(a): Si la persona esta casada por lo civil (la ley) o por la iglesia.

Unido(a): Si la persona vive en la actualidad unida a su conyuge sin estar casada por la
ley o por la iglesia.

Divorciado(a): Si la persona estuvo casada por ley y/o por la iglesia y se divorcio de
manera judicial y no ha vuelta a casarse ni a unirse.

Viudo(a): Cuando la persona era casada o vivia en union libre, su conyuge fallecié y no
ha vuelto a casase ni a unirse.

Separado(a) de matrimonio legal o religioso: Es cuando la persona vivia en unién legal
o religion con su cényuge, luego se separo sin divorciase y no vuelto a casarse o unirse.

Separado de unién libre: Es la persona que ha dejado de convivir con la que fue su
pareja.

Soltero(a): Es la persona que no ha estado en union conyugal de ningun tipo, es decir no
ha tenido convivencia bajo techo con una pareja. Esta persona puede tener hijos(a) y ser
un padre soltero o una madre soltera.

PARA MENORES DE 5 ANOS

3007. ¢ Fue (nombre) alguna vez vacunado contra el sarampion?
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Esta pregunta permite determinar el grado de acceso que tienen los nifios a la vacunacion
contra el sarampion.

El criterio de inclusion que aqui se sigues es que solo se aplica a los menores de 5 afios.
Encerrar en un circulo el cédigo correspondiente con relacion a si los nifios fueron
vacunados o no, segun la respuesta del entrevistado. Si la respuesta es “Si” se encierra

en un circulo el cédigo “1” y si es “N0” se encierra en un circulo el cédigo “2". En caso de
gue la persona entrevistada “no sepa”, se debe encerrar en un circulo el cédigo “8”.

PARA PERSONAS DE 3 ANOS Y MAS DE EDAD

3008. (Nombre) ¢ Sabe leer y escribir?

Esta pregunta permite determinar la situacién de alfabetismo o analfabetismo de la
persona.

7

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa “Si”, codigo “1" 6 “No”, codigo “2”
segun corresponda de acuerdo a la respuesta de la persona entrevistada.

En el caso de que se sefiale que la persona sélo lee o sélo escribe, se encierra en un
circulo el codigo “2" de la alternativa “No”.

Descripcion de las categorias:

Si: Cuando la persona refiere que sabe leer y escribir.

No: Cuando la persona no sabe leer o escribir.

3009. ¢Alguna vez (nombre) asistio ala escuela o colegio?
Esta pregunta permite determinar si la persona asistio alguna vez a la escuela.
Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa “Si”, cédigo “1” o “No”, cédigo “2”

segun corresponda de acuerdo a la respuesta de la persona entrevistada. Si responde
“Si” se pasa a la pregunta 3011.

3010. ¢Por qué razén (nombre) nunca asistio a la escuela o colegio?

Esta pregunta permite determinar las razones por la cuales la persona no asistio a la
escuela o colegio.
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En esta pregunta se espera a que la persona entrevistada responda sin ayuda del
entrevistador. Luego, se anota en la linea correspondiente el codigo de la respuesta
seleccionada por la persona entrevistada. Por ejemplo, si la persona entrevistada
contesta que la razén para no asistir fue que “Tenia que trabajar’ anote en la linea
correspondiente a la persona por la cual se esta preguntando el codigo “01”.

Esta pregunta se realiza exclusivamente para las personas que nunca han asistido a la
escuela, es decir, para las que tienen encerrado en un circulo el cédigo “2” en la pregunta
anterior. Al terminar de contestar la pregunta 3010, en todos los casos, se pasa a la
pregunta 3012.

3011. ¢Cuél fue el afilo o curso méas alto que aprob6é (nombre) y de qué
nivel?

Esta pregunta permite indagar sobre el afio de estudio mas alto alcanzado por la persona
en los diferentes niveles.

Solo debe responderse a esta pregunta para los miembros del hogar que se respondié
“Si” en la pregunta 3009 “¢ Alguna vez (nombre) asistié a la escuela o colegio?”. Con esta
pregunta se determina el curso mas alto que aprobd la persona y el nivel al cual
corresponde dicho curso.

De acuerdo a la respuesta que dé la persona entrevistada para cada persona listada,
anote primero el afio en la casilla correspondiente y luego el cédigo que indica el nivel en
la columna b.

Recuerde que la informacion que se registra no es la del ultimo afio alcanzado sino la del
ultimo afio aprobado. Por ejemplo, si la persona lleg6 al primero de bachillerato pero no lo
aprobd (o lo esté cursando), debe registrarse octavo de primaria.
OBSERVACIONES:
» De acuerdo a la estructuracién de la educacion en la Republica Dominicana se
tiene la relacién entre afios y niveles educativos que se presenta en la tabla a

continuacion:

Grado de Instruccién (Afios y Niveles de Educacion)

Nivel de

L Anos Descripcién
Educacioén P

El Nivel Inicial es el primer nivel educativo y serd impartido antes de
la Educacion Béasica coordinada con la familia y la comunidad. Esta
dirigido a la poblacion infantil comprendida hasta los cinco afios. El
Gltimo afio sera obligatorio y se inicia a los cinco afos de edad.

1a
23
33

Pre-escolar /
Inicial
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Primer ciclo, con una duracién de cuatro afios, que incluye de 1ro. a
4to. grado. Se inicia ordinariamente a los seis afios de edad, nunca
antes de los cinco afos.

Segundo ciclo, con una duracion de cuatro afios que incluye de 5to. a
8vo. grado.

Nivel Basico 42
(Primario) 5%

D

D

El primer ciclo del Nivel Medio es comUn para todos los estudiantes.
El segundo ciclo del Nivel Medio o ciclo especializado comprende
tres modalidades: General, Técnico-Profesional y en Artes, el cual
otorgara a los estudiantes que lo finalicen, el titulo de bachiller en la
modalidad correspondiente.

Las Universidades, poseen departamentos por carreras, que tienen
duracion diversa pero en general fluctian entre 3 y 5 afios. Excepto
la carrera de medicina que puede llegar a 7 afos.

Para anotar el tiempo para informado por el entrevistado, se tomara
en cuenta que: 2 semestres equivalen a 1 afo, 3 cuatrimestres
equivalen a 1 afo y 4 trimestres también equivalen a 1 afio.
Corresponde a la formacién que se obtiene luego de haber adquirido
un grado universitario, dentro de este nivel se incluye, la Maestria, el
Doctorado. Generalmente una maestria tiene una duracion de 2
afios, el doctorado es el grado inmediato superior a la maestria y
generalmente tiene una duracion de 2 afios.

[}

Nivel Medio
(Secundario)

D

)

-bwl\.;)ml—‘ o ~

[}

Y

Nivel Superior
(Universitario)

D

)

[}

|

D

D

Post Grado

D

O

GRrWNER| OO0 WNE

» Entrevistador, controle que el nivel registrado se corresponda con el Ultimo afo
gue termind en ese nivel. Por ejemplo, si la persona entrevistada respondié 5 afios
y nivel secundario, no seria aceptable esta respuesta pues el nivel secundario sélo
llega hasta el 4to. Afio, es decir, se toma en cuenta la duracion del nivel o la
carrera no el numero de afios que le tome a la persona en su caso particular.

3012. ¢ Se matriculé (nombre) en el presente afio escolar o esta inscrito en la
universidad?

Esta pregunta permite determinar si la persona se inscribié para el presente afio en
alguna institucion académica.

Para responder a esta pregunta, se encierra en un circulo el codigo correspondiente
segun respuesta de la persona entrevistada.

Si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1". Si la respuesta es “No”, se
encierra el cédigo “2”y se pasa a la pregunta 3015.

3013. ¢(En qué afio y nivel se matriculé (nombre) el periodo escolar 2007-
2008?
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Esta pregunta permite determinar en cual grado y de qué nivel se matricul6 la persona en
el presente afio escolar, es decir, se mide la asistencia escolar.

Se determina el afio y se anota el mismo en la casilla correspondiente en columna de
“Afo” utilizando dos digitos. Luego, se anota en la columna de “Nivel”, el cédigo del nivel
al que corresponde ese afio en el que se matricul6 la persona a la que se hace referencia,
de acuerdo al listado de miembros del hogar.

Por ejemplo, el informante dice que el nifio Carlitos se matricul6 en el afio 2007-2008 en
tercero de primaria, entonces se anota “03” en afio, y luego el cddigo “2” correspondiente
al nivel Basico o Primario.

OBSERVACIONES:

» La pregunta se refiere al afio en que la persona se inscribié o se matricul6.

» No considerar el nivel o afio que la persona terminé de cursar, sino, el afio en que
se matricul6 en el presente periodo lectivo. Por ejemplo, si una persona dice que
esta cursando el segundo afio de universidad, ese segundo afio es el que se toma
en cuenta y se anota de la siguiente manera: “02” en la columna de afio y “4” en la
columna de nivel.

» Para determinar el afio en el nivel superior considere lo siguiente:

o Dos semestres equivalen a un afo,

0 Tres cuatrimestres equivalen a un afio,

o0 Cuatro trimestres equivalen a un afio.
Descripcion de las categorias
Inicial o Pre- Escolar: Se aceptan de 1 hasta 3 afios de duracion.
Bésico o Primario: 1ro. hasta 8vo. (Incluye los dos afios de intermedia)
Medio o Secundaria: 1ro al 4to afio de bachillerato.

Superior o Universitario: 1ro al 6to.

Post- grado: 1 a 3 (incluye maestria, post grados, especialidades, ofrecidos por
universidades o instituciones con rango universitario).

3014. ;Actualmente (nombre) esta asistiendo a clase?
Esta pregunta permite determinar si ademas de la persona haberse matriculado esta

asistiendo a clase, para identificar que parte de la poblacién se inscribe y luego no asiste
por alguna eventualidad.
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Encierre en un circulo el cddigo correspondiente, segin respuesta de la persona
entrevistada. Si la respuesta es “Si”, encierre en un circulo el cédigo “1” y pase a la
pregunta 3016.

Si la respuesta es “No”, encierre en un circulo el cédigo “2”.

3015. ¢Por qué razén (nombre) no se matriculé o no asiste a la escuela,
colegio o universidad?

Esta pregunta permite determinar las razones por las cuales las personas no asisten a
la escuela, colegio o universidad.

En esta pregunta espere que la persona entrevistada responda sin su ayuda. Anote en la
linea correspondiente el cbédigo de la respuesta seleccionada por la persona
entrevistada.

Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que la razén para no asistir a la escuela,
colegio o universidad es que “Tenia que cuidar a mis hermanos”, anote en la linea
correspondiente a la persona por la cual se esta preguntando el codigo “03”.

En caso de que la persona entrevistada declare otra razén no listada en las opciones,

anote en la raya de la opcion “Otro” la nueva razén dada y en la linea correspondiente a
dicha persona anote el cédigo “96".

3016. ¢Usa (nombre) computadora?

La pregunta permite medir la proporcion de personas que usan computadoras
indistintamente del lugar donde lo hagan.

Encierre en un circulo el cddigo correspondiente, segin respuesta de la persona

entrevistada. Sila respuesta es “Si”, encierre en un circulo el cédigo “1" y si la respuesta
es “No”, encierre en un circulo el cédigo “2".

PARA PERSONA MENORES DE 18 ANOS

3017. ¢Estavivo el padre biolégico de (nombre)?

Esta pregunta permitira determinar si la persona es huérfana del padre que la engendré
(biolégico). No se considera a padres adoptivos.

Encierre en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta del/la informante, si la

respuesta es “Si” encierre en un circulo el cédigo “1" y si la respuesta es “No” encierre en
un circulo el cédigo “2”.
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Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que “No sabe” si el padre biolégico esta
Vivo 0 muerto, se encierra en un circulo el cédigo "8”.

OBSERVACION: En muchas culturas cuando se considera como propios a los hijos de
otra persona como por ejemplo los hijo de las esposas con otros varones, o a los hijos de
los hermanos. Se debe tener presente que por natural se entiende que debe ser el padre
biolégico.

Descripcion de las categorias:
Si: Cuando se tiene la certeza de que el padre bioldgico esta vivo.

No: Cuando se tiene la certeza de que el padre bioldgico no esta vivo.

No sabe: Cuando no se tiene certeza alguna de la sobrevivencia del padre.

3018. ¢ Esta viva la madre biolégica de (hombre)?

Esta pregunta permite determinar si la persona es huérfana de la madre que lo/la trajo al
mundo.

La definicion de las categorias coincide con las expuestas en la pregunta anterior pero en
este caso refiriéndose a la madre en vez de al padre.

Encierre en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta del/la informante, si la
respuesta es “Si” encierre en un circulo el cédigo “1”; si la respuesta es “No”, se encierra
en un circulo el cédigo “2” y si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cédigo
H811.

Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que la madre bioldgica esté viva, encierre
en un circulo el cédigo “1”".

OBSERVACION: En muchas culturas cuando se consideran como propios a los hijos de
otra persona como por ejemplo los hijos de los esposos con otras mujeres, 0 a los hijos de
los hermanos. Se debe tener presente que por natural se entiende que debe ser la madre
biologica (la que lo trajo al mundo).
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11. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION IV: INMIGRACION

PARA TODAS LAS PERSONAS LISTADAS.

Las preguntas a continuacion deben ser respondidas para todas las personas listadas.

4001. ¢Cuanto tiempo tiene (nombre) residiendo en esta vivienda?

Esta pregunta permite determinar el tiempo que la persona tiene residiendo en la vivienda
donde fue el hogar entrevistado.

El formato de la pregunta es el siguiente:

N 4001, ;Cuinto tiempo tiene (nombre)
;;] O | residiendo en esta vivienda?
¢

linea

ENTRVISTADOR:
SIUNAROD O [SIMENOS DE 1
MAS ARG
ESPECIFIQUE EL |ESPECIFIQUE EL
NUMERODE  |NUMERO DE
ANOS MESES, 51 ES
SINO SABE EL  |MENOS DE 1 MES
TIEMPO ANOTE [ANOTE “007

“08" EN CADA
CASILLA

AR Meses

01

0

El llenado va a depender de si la persona declara tener menos de un afio 0 mas de un
ano.
e En caso de que tenga mas de un afio:

1. Soélo se completa la columna “Afio” y se traza una diagonal (/) en la casilla de
meses.

2. Se anota en la casilla correspondiente, el nimero de afos que tiene viviendo
en esa casa, utilizando nameros enteros. Por ejemplo, si Juan hace 20 afos
que vive ahi, se anota “20” en la casilla que corresponde al nimero de linea de
Juan.

3. Si tiene menos de un afo no se completa esta columna, la informacién debe
ser anotada en la columna de “Meses”.

4. Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguno de los miembros viviendo
en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).
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e Encaso de que tenga menos de un afio:
1. Solo se completa la columna “Meses”. y se traza una diagonal (/) en la casilla

de afos.

2. Se anota en la casilla correspondiente, el nimero de meses que tiene viviendo
en esa casa, utilizando nimeros enteros. Por ejemplo, si la persona hace ocho
meses que se mudd ahi, se anota “08”.

3. Sitiene menos de un mes viviendo en esa casa, se anota “00".

4. Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguna de las personas viviendo

en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).

OBSERVACION: Recordar que la pregunta se refiere a todas las personas listadas
incluyendo los recién nacidos, y otras personas que pudieran ser olvidadas por alguna

razén, ya que en ocasiones éstos Ultimos no se toman en cuenta.

4002. ¢En qué pais, provinciay municipio nacié (hombre)?

Esta pregunta permite determinar el lugar de nacimiento de las personas.

Se anota en la linea correspondiente a cada persona del hogar listada, la respuesta dada
por el entrevistado, escribiendo en letra de molde:

1. El nombre del pais de nacimiento en la casilla correspondiente a “Pais”.

Republica Dominicana se anota “R.D.”
2. Elnombre de la provincia donde nacio en la casilla correspondiente a “Provincia”,
3. El nombre del municipio de nacimiento en la casilla correspondiente a “Municipio”.

ENTRE VISTADOR:

PASE A FREGUNTA 4Dib,

4002, ; En qué pais, provincia v municipio nacié (nombre)?

SI MO SABE LA PROVINCIA O MUNICIPIO EN QUE NACIO ANOTE 98",
SI NACIOEN EL EXTRAMIERO AMOTE EL NOMBRE DEL PALS.

SI MO SABE EN CUAL PAIS NACIO Y NO ES DOMINICANO ANOTE “99498”,

51 MACIO EN LA REPUBLICA DOMINICANA ANOTE R.D. EM PAIS, Y ANOTE EL MOMBRE DE
LA PROVINCIAY EL MUNICTPIO EN LA CASILLA CORRESPONDIENTE EM CADA CARO, Y

Pais

Provincia

Mumicipio

Si es

Para todos los nacidos en la Republica Dominicana, luego de anotar las informaciones

requeridas, se pasa a la pregunta “4006".
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Si la persona entrevistada no sabe en qué provincia 0 municipio ésta nacié o nacieron los
demas personas del hogar, anote el codigo “98” en cada casilla, para cada persona de la
gue se desconozca el lugar de nacimiento.

Si el informante o alguno de las personas del hogar nacieron en el extranjero, anote el

nombre del pais de origen. En caso de que la persona no sepa en cual pais nacié y no es
dominicano, anote el codigo “9998” en la casilla correspondiente a “Pais”.

4003. ¢ Cuanto tiempo tiene (nombre) viviendo en la Republica Dominicana?

Esta pregunta permite determinar el tiempo que la persona tiene residiendo en este pais
(Republica Dominicana).

La pregunta es exclusiva para personas nacidas en otro pais o extranjeros.

4003, ; Cudnto tiempo fiene
(mombre) viviendo en la
Repiiblica Dominicana?

ENTREVISTADNR:
SIUNANO O |SIMENOS DE 1

MAS ARD
ESPECIFIQUE  |ESPECIFIQUE EL
EL NUMERD DE|NUMERD DE
ANDS. MESES, 51 ES

SI N0 SABE EL [MENOS DE 1
TIEMPO ANOTEIMES AMOTE “ii"
08" EN CADA
CASILLA.

Afos Meses

El llenado va a depender de si la persona declara tener menos de un afio o0 mas de un
ano.
e Encaso de que tenga méas de un afio:
1. Soélo se completa la columna “Afio”. y se traza una diagonal (/) en la casilla
de meses.

2. Se anota en la casilla correspondiente, el nimero de afos que tiene viviendo
en esa casa, utilizando nimeros enteros. Por ejemplo, si Juan hace 20 afos
gue vive ahi, se anota “20” en la casilla que corresponde al numero de linea de
Juan.
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e En
1.

2.

Si tiene menos de un afio no se completa esta columna, la informacion debe
ser anotada en la columna de “Meses”.

Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguno de las personas viviendo
en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).

caso de que tenga menos de un afio:

Solo se completa la columna “Meses”. y se traza una diagonal (/) en la casilla
de afos

Se anota en la casilla correspondiente, el nimero de meses que tiene viviendo
en esa casa, utilizando nimeros enteros. Por ejemplo, si la persona hace ocho
meses que se mudo ahi, se anota “08”.

Si tiene menos de un mes viviendo en esa casa, se anota “00”.

Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguno de las personas viviendo
en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).

OBSERVACION: Se debe tener pendiente que la pregunta se refiere a todas las
personas del hogar incluyendo los recién nacidos que vinieron de otro pais y viven
habitualmente aqui en Republica Dominicana.

4004. ¢ Cuéanto tiempo mas espera vivir (nombre) en la Republica Dominicana?

Esta pregunta permite determinar el tiempo que la persona extranjera o que nacié en otro
pais, piensa residir en la Republica Dominicana.

El llenado va a depender de si la persona declara tener menos de un afio o0 mas de un

afno.
e En
1.

2.

caso de que tenga mas de un afio:

Sdlo se completa la columna “Afo”. y se traza una diagonal (/) en la casilla
de meses.

Se anota en la casilla correspondiente, el nUmero de afios que tiene viviendo
en esa casa, utilizando nameros enteros. Por ejemplo, si Juan hace 20 afos
gue vive ahi, se anota “20"” en la casilla que corresponde al nimero de linea de
Juan.

Si tiene menos de un afio no se completa esta columna, la informacion debe
ser anotada en la columna de “Meses”.

Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguna de las personas viviendo
en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).

caso de que tenga menos de un afio:

Solo se completa la columna “Meses”. y se traza una diagonal (/) en la casilla
de afos.

Se anota en la casilla correspondiente, el nUmero de meses que tiene viviendo
en esa casa, utilizando nimeros enteros. Por ejemplo, si la persona hace ocho
meses que se mudd ahi, se anota “08".

Si tiene menos de un mes viviendo en esa casa, se anota “00”.

Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguna de las personas viviendo
en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).
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4005. ¢En qué pais vivia (hombre) antes de venir a vivir a la Republica
Dominicana?

Esta pregunta permite determinar el pais de procedencia de la persona antes de
establecerse aqui en la Republica Dominicana.

En esta pregunta espere que la persona entrevistada responda y luego anote en la linea
correspondiente el codigo de la respuesta dada. Por ejemplo, si el entrevistado contesta
que vivia en “Espafia”’, anote en la casilla con el nimero de linea de esa persona, el
codigo “02” que corresponde a Espafna en las alternativas de respuestas. Lo mismo se
hace para cada uno de las personas del hogar listados en la categoria de inmigrantes.

En el caso de que la persona a la que se refiera la informacion haya vivido en otro pais
gue no esté incluido en la lista de posibles respuestas, se tomara la alternativa “Otros”, en
donde se escribe en la raya el nombre del pais que haya indicado el informante y se anota
el codigo “96” en la linea correspondiente a la persona.
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12. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION V: EMIGRACION

5001. ¢Alguna persona que vivia en este hogar se encuentra viviendo en
otro pais?

Esta pregunta permite determinar si alguna persona que vivia en el hogar se encuentra
viviendo en otro pais, es decir, identifica a las personas emigrantes.

No 5{]1]?1. ;Alguna persona gue
FY%e | vivia en este hogar se

de encuentra viviendo en otro
linea |pais?

.| R |

No.........2 |
- SECCION VI
Nosabe..3 |

Por favor digame el nombre
de cada una de las personas
gue se fueron a vivir a otro
pais.

01

02

La forma de respuesta para esta pregunta es encerrando en un circulo la alternativa
correspondiente a la respuesta dada por el informante. Esta anotacion se realiza en las
opciones colocadas justo debajo de la pregunta.

Si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1” y se listan los nombres de
los emigrantes en las casillas precedidas por un nimero de linea.

Si la respuesta es “N0”, se encierra en un circulo el cédigo “2” vy si el informante responde
gue “No sabe” se encierra en un circulo el codigo "3", y para ambos casos se pasa a
pregunta 6001 de la Seccién VI de Remesas.

Si el cédigo marcado fue “1”, pida al informante lo siguiente: “Por favor digame el
nombre de cada una de las personas que se fueron a vivir a otro pais”, y proceda a
anotar los nombres.

Los nombres de las personas sirven para tener un control de que no haya una repeticién
entre los que viven en el hogar y los que estan fuera del pais.
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OBSERVACIONES:

» Recuerde que para listar personas en esta pregunta, sélo se debe tomar en cuenta
a las que viven en otro pais, no a las personas que estan de vacaciones o que
viajaron por asuntos de salud o negocios

» También verifiqgue que en esta lista se anoten personas del hogar diferentes a los
gue se listaron en la lista de la parte desplegable del Cuestionario.

5002. ¢Cual es la edad de (nombre) en afios cumplidos?

Con esta pregunta se determina la edad en afios cumplidos que tienen las personas (la
alcanzada en su ultimo cumpleafios) que vivian en el hogar y ahora viven en otro pais.

Anotar la edad en afios cumplido de cada persona en la casilla correspondiente.
Se debe tener en cuenta lo siguiente:

» Si la persona tiene menos de 1 afio de edad, anote “00” en la casilla con el
namero de linea de esa persona.

» Sila persona tiene 97 afios de edad o mas, anote “97” en la casilla correspondiente
a esa persona.

» Sino se sabe la edad, anote el cédigo “98".

5003. ¢ Cual es la fecha de nacimiento de (nombre)?

Esta pregunta permite determinar la fecha de nacimiento de las personas que vivian en el
hogar y que ahora viven en otro pais.

5003, ;Cudl es la fecha de
nacimiento de (nombre)?

ENTREVISTADOR:

ANOTE ELDIAY ELMES CON
IDIGITOS Y EL ANOCON 4
DIGITOS.

SINOSABE EL DiA O ELMES
AMOTE "8,

SI N0 SABE EL ANO ANOTE
SR,

Dvia Mes Ao
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Anote la fecha de nacimiento de la persona de la siguiente manera, el dia y el mes a 2
digitos y el afio con 4 digitos, en los espacios que indica el cuadro anterior.

Por ejemplo, si la fecha a anotar es el 2 de mayo de 1975, los dos primero digitos
corresponden al dia 2 y se anota “02” en la casilla correspondiente a “Dia”, los segundos
corresponden al mes de mayo por lo que se anota “05” en la casilla correspondiente a

“Mes” y los cuatro ultimos digitos al afio y se anota “1975” en la Ultima casilla. Si el
informante no sabe el dia 0 el mes anote “98” y si no sabe el afio anote “9998".

5004. ¢ Cual es el parentesco de (nombre) con el(la) jefe(a) del hogar?

Esta pregunta permite determinar la relacion de consanguinidad (lazos familiares) que
tienen los miembros del hogar que se fueron a vivir al extranjero, con el jefe o jefa del
hogar.

Se debe anotar el codigo que corresponda, segln la relacién de parentesco que tiene la
persona listada con relacion al jefe del hogar. Por ejemplo, el entrevistado informa que

Juan es hermano del jefe del hogar, entonces en la fila correspondiente a Juan se debe
anotar el codigo “09".

OBSERVACION: Recuerde que esta relacion de parentesco es para las personas que
antes vivian en el hogar y ahora viven e el extranjero.

Algunas definiciones

Jefe o jefa: Es la persona aceptada como tal por los miembros del hogar.

Esposo o esposa/ Compafero o compafiera: Es la persona casada o que convive con
la jefa o jefe.

Hijos: Se refiere a descendientes de primer grado del jefe del hogar.
Hijastros: Se refiere a hijos tenidos por el conyuge en otro compromiso.
Nietos: Se refiere al hijo o hija del hijo o hija del jefe del hogar.

Yerno o nuera: Es la persona casada o que convive con un hijo o hija del hogar y que
reside en la misma vivienda del jefe del hogar.

Padre o madre: Es el progenitor o progenitora del jefe del hogar.
Suegro o suegra: Es el progenitor o progenitora del (de la) conyuge del jefe del hogar.

Hermano o hermana: Es la persona que tiene en comun con el jefe del hogar por lo
menos a uno de los padres.
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Abuelo o abuela: Es el progenitor o progenitora de alguno de los padres del jefe del
hogar.

Otro pariente: Es la persona que tiene algin parentesco con el jefe del hogar y no
sefialado antes en esta lista.

Doméstica: Es la persona que trabaja para el hogar desarrollando labores de cocina,
lavado, planchado, etc., y que residia en la misma vivienda del jefe del hogar.

No pariente: Es la persona que no tiene ningln vinculo sanguineo con el jefe del hogar.

5005. ¢Es (nombre) varon o hembra?

Esta pregunta permite indagar acerca del sexo biolégico que tienen las personas del
hogar que se han ido a vivir al extranjero.

Se anota encerrando en un circulo el cédigo “1” si la persona es varén o el cédigo “2” si es
hembra, para cada una de las personas que aparecen en la lista.

Algunas definiciones
Varon: Persona de sexo masculino.

Hembra: Se refiere al sexo femenino.

OBSERVACION: No deduzca el sexo por el nombre, debe hacer la pregunta de todas
maneras pues hay nombres que se usan tanto para hombres como para mujeres, por
ejemplo: Gabriel, Maria, José, etc.

5006. ¢Cuanto tiempo tiene (nombre) viviendo en el extranjero?

Esta pregunta permite determinar el tiempo que tienen las personas que vivian en el
hogar viviendo en otro pais (en el extranjero).

El llenado va a depender de si la persona declara tener menos de un afio 0 mas de un
ano.
e Encaso de que tenga mas de un afio:

1. Sdlo se completa la columna “Afo”. y se traza una diagonal (/) en la casilla
de meses.

2. Se anota en la casilla correspondiente, el niUmero de afios que tiene viviendo
en esa casa, utilizando numeros enteros. Por ejemplo, si Juan hace 20 afos
gue vive ahi, se anota “20” en la casilla que corresponde al nimero de linea de
Juan.
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3. Si tiene menos de un afio no se completa esta columna, la informacién debe
ser anotada en la columna de “Meses”.

4. Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguno de los miembros viviendo
en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).

e Encaso de que tenga menos de un afio:

1. Solo se completa la columna “Meses”. y se traza una diagonal (/) en la casilla
de afos.

2. Se anota en la casilla correspondiente, el nimero de meses que tiene viviendo
en esa casa, utilizando nimeros enteros. Por ejemplo, si la persona hace ocho
meses que se mudo ahi, se anota “08”.

3. Sitiene menos de un mes viviendo en esa casa, se anota “00”.

4. Si el entrevistado “No sabe” que tiempo tiene alguno de los miembros viviendo
en esa casa, se anota “98” (en ambas columnas).

5007. ¢ En qué pais o ciudad/estado esté viviendo (nombre) actualmente?

Esta pregunta permite determinar el pais o estado donde la persona estableci6 su
residencia al irse al extranjero.

Se anota en la linea correspondiente la respuesta que da la persona entrevistada para
cada uno de los emigrantes listados, escribiendo en letra de molde el nombre del pais
donde se encuentra residiendo cada persona. Luego, en la segunda casilla, se anota el
nombre de la ciudad o estado donde reside esa persona en el extranjero.

Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que esa persona vive en Estados Unidos,
en la ciudad de New York entonces, se anota en la casilla de Pais “Estados Unidos” y en
la casilla de “Ciudad/Estado” se anota en letra de molde el nombre de la ciudad, “New
York”.

Si la persona entrevistada “No sabe” el nombre del Pais y/o Ciudad/Estado, entonces
anote el cédigo 98 en ambas casillas o en la que falte la informacion.

OBSERVACION: Recuerde que en este caso la informacion requerida corresponde a la
persona que vive en el extranjero, o sea, todas las preguntas que les formulamos al

entrevistado en esta parte de la Seccion V, son con relacién a los que viven fuera del
pais.

PARA PERSONAS DE 3 ANOS Y MAS DE EDAD

5008. ¢Cual fue el afio escolar o curso mas alto que (nombre) aprob6?

Esta pregunta permite indagar sobre el afio de estudio mas alto y el nivel alcanzado por
las personas, que vivian en el hogar y que ahora residen en otro pais.
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De acuerdo a la respuesta que dé la persona entrevistada para cada persona listada, se
anota primero el afio en la casilla correspondiente y luego el cédigo que indica el nivel que

alcanzo.

OBSERVACIONES:

» Entrevistador, controle que el nivel registrado se corresponda con el Ultimo afio
gue terminé en ese nivel. Por ejemplo, si la informacién dada para Juan que vive
en New York es que curs6 5 afios en el nivel secundario, no seria aceptable esta
respuesta pues el nivel secundario sélo llega hasta el 4to. afio, es decir, se toma
en cuenta la duracion del nivel o la carrera no el nUmero de afios que le tome a la
persona en su caso particular.

» Larelacién entre afios y niveles educativos a tomar en cuenta es la siguiente:

Grado de Instruccién (Afios y Niveles de Educacion)

Nivel de
Educacion

Afios

Descripcién

Pre-escolar /
Inicial

L o o

El Nivel Inicial es el primer nivel educativo y sera impartido antes de
la Educacion Basica coordinada con la familia y la comunidad. Esta
dirigido a la poblacién infantil comprendida hasta los cinco afios. El
Gltimo afo sera obligatorio y se inicia a los cinco afos de edad.

Nivel Basico
(Primario)

o P o o o

D

B

Primer ciclo, con una duracién de cuatro afios, que incluye de 1ro. a
4to. grado. Se inicia ordinariamente a los seis afios de edad, nunca
antes de los cinco afios.

Segundo ciclo, con una duracién de cuatro afios que incluye de 5to. a
8vo. grado.

Nivel Medio
(Secundario)

L o o

@

A WNE OO\ICDU})AOJ'\J'—‘ wWnN

El primer ciclo del Nivel Medio es com(n para todos los estudiantes.
El segundo ciclo del Nivel Medio o ciclo especializado comprende
tres modalidades: General, Técnico-Profesional y en Artes, el cual
otorgard a los estudiantes que lo finalicen, el titulo de bachiller en la
modalidad correspondiente.

Nivel Superior
(Universitario)

o

D

D

@

Las Universidades, poseen departamentos por carreras, que tienen
duracién diversa pero en general fluctian entre 3 y 5 afios. Excepto
la carrera de medicina que puede llegar a 7 afios.

Para anotar el tiempo para informado por el entrevistado, se tomara
en cuenta que: 2 semestres equivalen a 1 afio, 3 cuatrimestres
equivalen a 1 afo y 4 trimestres también equivalen a 1 afio.

Post Grado

[ I R R

b wWNE Ug,-bwl\)l—‘

)

Corresponde a la formacién que se obtiene luego de haber adquirido
un grado universitario, dentro de este nivel se incluye, la Maestria, el
Doctorado. Generalmente una maestria tiene una duracion de 2
afos, el doctorado es el grado inmediato superior a la maestria y
generalmente tiene una duracion de 2 afos.
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PARA PERSONAS DE 10 ANOS Y MAS
5009. ¢ Cual es la actividad principal que realiza (hombre) en ese pais?

Con esta pregunta se quiere conocer la ocupacion principal de las personas en el
extranjero. Su actividad laboral, académica u otra actividad principal que desempefian las
personas que residian en este hogar y que ahora viven en otro pais.

Para esta pregunta anote en la casilla correspondiente a la persona de la cual se hace
referencia, el codigo “1”, si la persona entrevistada responde que “Trabaja”; si responde
gue “Estudia ", anote en la casilla correspondiente el cddigo “2"; si la persona en el
extranjero “Vive de su jubilaciéon o rentas” y no desempefia otra actividad importante,
anote el codigo “3”; si se dedica solo a quehaceres del hogar se anota el cédigo “4”; si se
reporta cualquier otra actividad se anota la misma en la raya de la categoria “Otro”
utilizando letra de molde y anotando el cddigo “6” en la casilla correspondiente a la
persona de quien se esta haciendo referencia; asimismo, se anotarda el cddigo “8” en caso
de que se desconozca la actividad principal de ese miembro del hogar que ahora vive en
el extranjero.

Recuerde que solo se acepta una sola alternativa, aquella que la persona entrevistada

conozca que sea mas importante para la persona de la cual se hace referencia.

OBSERVACION: Las alternativas de respuesta son excluyentes y se debe determinar una sola
respuesta

Algunas definiciones:

Actividad principal: Es la actividad que ocupa la mayor parte del tiempo de la persona o la
gue el o ella considera como tal, dandole mayor prioridad o importancia.

Trabaja: Cuando la persona recibe alguna remuneracién en dinero o especie por la
actividad o actividades que realice.

Estudia: Cuando la persona se dedica mayormente a estudiar.

Vive de su jubilacion o rentas: Cuando la persona recibe una pensién mensual como
resultado del trabajo realizado a lo largo de su vida o cuando vive del producto de sus
inversiones o ahorros.

Sélo quehaceres del hogar: Cuando la persona no tiene ninguna actividad que le genere
algln ingreso, ni jubilacién ni rentas; y que esta dedicada mayormente al cuidado de su
hogar y sus hijos.

Otro: Cuando el informante declare alguna actividad no considerada en las alternativas
anteriores, en cuyo caso se debe especificar tal actividad.
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13. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION VI: REMESAS

REMESAS RECIBIDAS POR EL HOGAR Y GASTOS EFECTUADOS

En esta parte se recoge informacién acerca de las remesas recibidas por el hogar de
familiares o amigos que viven en el extranjero.

6001. En los ultimos 12 meses ¢Alguien que vive aqui recibio dinero del
extranjero de algun pariente o amigo para uso de este hogar?

Esta pregunta sirve para identificar los hogares en los cuales por lo menos uno de las
personas recibe dinero del extranjero, de parte de familiares o amigos residentes alla.

Es el hogar donde por lo menos una de las persona ha recibido dinero para uso propio 0
para gastos del hogar, por lo menos una vez en los 12 meses anteriores al momento de
la entrevista.

Se considera un periodo de 12 meses para tener comparabilidad con los periodos que
emplean las entidades financieras, por las cuales las personas envian sus remesas al
pais.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada

por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo “1” y si la
respuesta es “No” se encierre el codigo el “2", y se pasa a la pregunta 6008.

Para esta pregunta se acepta sélo una alternativa de respuesta.

OBSERVACIONES:

» El dinero recibido debe ser para uso del hogar o por o menos para uso de una de
las personas del hogar. No se deben considerar fondos que se reciben por
encargo para ser entregados a otros hogares o personas extrafias al hogar, o para
pagar deudas personales de la persona que envia el dinero.

6002. En los ultimos 12 meses, ¢con qué frecuencia recibieron dinero del
extranjero?

La pregunta determina con qué regularidad se recibe dinero del extranjero en el hogar y
hasta qué grado el hogar depende de esas remesas para las actividades econdmicas del

mismo.

Frecuencia es el tiempo transcurrido entre los envios de dinero cuando éstos ocurren con
regularidad. Aqui también se identifican los envios que no tienen regularidad definida.
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Luego de hacer la pregunta se encierra en un circulo el cédigo de la respuesta dada por el
entrevistado.

En caso de que en el hogar se reciba dinero a través de varios miembros del hogar y que
la frecuencia no sea la misma, entonces se encierra en un circulo el coédigo “96”
correspondiente a la alternativa “Otro”, y se escribe en la raya, utilizando letra de molde,
“El hogar recibe dinero a través de varios miembros y sin una frecuencia fija”.

Las posibles opciones de respuesta aparecen a continuacion:

6002

En los dltimos 12 meses, ;con qué frecuencia
recibieron dinero del extranjero?

Semanal......... . 01
Quincenal .. 02
Cadames. . . o 03
Cada 2 meses...ooooeeee 04
Cada 3 meses. e 0s
Cadad meses...oo e 06
Cada 5 meses. oo 07
Cada B mMeEsSes. . e 08
LIna GmiCa VEZ. oo 09
Devezencuando.. ..o 10
Otro 96

(Especifique)

Por ejemplo, si el entrevistado contesta que en el hogar se recibe dinero del extranjero
dos veces al afo, se indaga el intervalo de tiempo aproximado entre un envio y el otro
para determinar si se est refiriendo a que lo recibe cada seis meses, o si la recepcion es

ocasional.

En el primero de los casos se encerraria en un circulo el cédigo “08”

correspondiente a la opcion “Cada 6 meses” y en el segundo el cédigo “10" que
corresponde a la respuesta “De vez en cuando”.

Si en otro orden, el entrevistado da una respuesta refiriéndose a una frecuencia que no
esté contemplada en las opciones o0 que para el entrevistador resulte tan confusa que le
haga dudar del codigo a encerrar, se debe escribir dicha respuesta en la raya
correspondiente a la opcién “Otro”, encerrando en un circulo el cédigo 96.

OBSERVACION: Recuerde que las notas adicionales que escriba serviran para evitar
perder informacion que no sea posible anotar por el formato de preguntas del
cuestionario. Haga todas las aclaraciones que considere necesarias.
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6003. ¢Qué cantidad de dinero recibieron la ultima vez?

Con esta pregunta se determina el monto del envio recibido por el hogar la Ultima vez que
recibi6 dinero desde el extranjero.

Para esta pregunta, se anota en la casilla de la derecha la cantidad total de dinero que se
recibié en el hogar la ultima vez, enviado desde el extranjero. El monto se escribe en
numeros enteros.

6003 | ;Qué cantidad de dinero recibieron la iltima
vez?

Cantidad

6003b | Unidad monetaria

Ddlares estadounidenses?.......

i Y 2

Otro 6
(Especifique)

6003b. Unidad monetaria

Aqui se determina la unidad monetaria en que se recibié el dinero en el Ultimo envio
recibido por el hogar. La unidad monetaria se refiere al tipo de moneda segun pais de
procedencia.

Se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, si responde que recibié ddlares estadounidenses, se encierra en un circulo
el codigo “1” correspondiente a este tipo de moneda. Si responde que recibié ddlares
canadienses, se encierra en un circulo el cddigo “6” correspondiente a la categoria
“Otro”, y se escribe en letra de molde en la raya de dicha categoria “Délares
canadienses”. Sila moneda recibida fue euros, se encierra en un circulo el cédigo “2”.

6004. ¢De qué pais recibieron el dinero la Ultima vez?

Con esta pregunta se busca identificar los paises, y las ciudades o estados de donde se
recibe el dinero en los hogares, especificamente, el pais desde donde se efectué el envio
en la Ultima oportunidad ocurrida en los Gltimos 12 meses.

Se encierra en un circulo el codigo correspondiente segln respuesta de la persona
entrevistada, si responde “Estados Unidos” se encierra en un circulo el codigo “1”, si la
respuesta es” Espafia” se encierra en un circulo el codigo “2" y si la persona responde
otro pais que no este en las alternativas, se encierra en un circulo el cédigo “6” y se
escribe en la linea el nombre del pais en letra de molde.
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OBSERVACION: Si el informante no puede precisar el pais de procedencia del dinero, se
escribe entonces una nota indicando que “No sabe”.

6005. ¢ Por cual medio de envio usted recibio el dinero la Gltima vez?

Determinar por que via (agencia, entidad financiera o persona particular) se recibio el
dinero en el hogar y conocer el grado de utilizacion de las fuentes formales e informales
de envio de dinero, sobre todo la proporcién que usa los canales informales.

6005 | ;Por cual medio de envio usted recibio el Agencia de envios/Empresas de remesas........... 01
dinero la ultima vez? (Por ejemplo; Western Union, Money Gram, etc)
Llegd a una cuenta de banco, transferencia
DANCATIA . o 02
Con familiar, amigo o conocido que viaja........... 03
Con persona que se dedica a traer dinero............. 04
Por encomienda/empresa de transporte.............. 05
Otro 96
{Especifique)

Se encierra en un circulo el codigo correspondiente segun respuesta de la persona
entrevistada.

Descripcion de las categorias:
Envio: Es el tipo de servicio por el cual el hogar recibe el dinero.

Agencia de envios / Empresa de remesas: Se refiere a que el dinero fue enviado a
través de una empresa de transferencia de fondos que puede hacer la entrega en un
plazo muy corto de tiempo. Empresas muy conocidas de este tipo son Western Union y
Money Gram, que pueden estar ubicadas en centros comerciales, oficinas especiales o
eventualmente también en las instalaciones de un banco local.

Llegd a una cuenta de banco, transferencia bancaria: Se refiere a que el dinero fue
depositado directamente a una cuenta bancaria de alglin miembro del hogar.

Con familiar, amigo o conocido que viaja: Se refiere a que el dinero fue traido en
efectivo por un pariente o amigo que vino de viaje.

Persona que se dedica a traer dinero: Se refiere a que el dinero fue traido por alguien

gue se dedica a transportar dinero de manera independiente y que cobra por el servicio, lo
cual generalmente es pagado por la persona que envia el dinero.
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Por encomienda / Empresa de transporte. Se refiere a que el dinero fue recibido como
parte de una encomienda o que fue traido por el servicio de giros que ofrecen algunas
empresas de transporte.

Otro. Se refiere a cualquier otro tipo de modalidad no contemplada en las alternativas
anteriores.

OBSERVACION: Debe existir una Unica respuesta pues la informacion esta referida
especificamente al Gltimo envio. Si la persona menciona una alternativa diferente a la de
la lista, se debe anotar el cddigo “96” de la categoria “Otro”, y escribir en letra de molde,
en la linea de dicha alternativa, el tipo de modalidad empleado.

6006. ¢En los ultimos 12 meses, cuanto dinero en total recibieron del
extranjero?

Con esta pregunta se quiere determinar la cantidad total de dinero recibida desde el
extranjero por el hogar, en los UGltimos 12 meses.

Se anota en la casilla de la derecha el monto total de dinero, en nimeros enteros, que se
recibié en los ultimos 12 meses. Es decir, se debe sumar todo el dinero recibido desde el
extranjero, por el hogar, en el Ultimo afio. Por ejemplo, si la persona recibia todos los
meses 100 ddlares durante los ultimos 12 meses, la cantidad que debe ir en la casilla
debe ser: US$ 1,200.

6006b. Unidad monetaria

Aqui se determina la unidad monetaria en que se recibi6 el dinero en el Ultimo afio. La
unidad monetaria se refiere al tipo de moneda segun pais de procedencia.

Se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, si responde que recibié délares estadounidenses, se encierra en un circulo
el codigo “1” correspondiente a este tipo de moneda. Si responde que recibié ddlares
canadienses, se encierra en un circulo el cddigo “6” correspondiente a la categoria
“Otro”, y se escribe en letra de molde en la raya de dicha categoria “Ddlares
canadienses”. Sila moneda recibida fue euros, se encierra en un circulo el cédigo “2”.

OBSERVACION: Si el hogar recibi6 dinero del extranjero en diferentes tipos de moneda,
durante los Gltimos 12 meses, ademas de encerrar en un circulo y/o escribir los tipos de
moneda, especifique los detalles del caso en una nota adicional.
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6007. ¢En qué se invirtié el dinero que recibié este hogar del extranjero en
los ultimos 12 meses? y 6007b ¢y qué cantidad se invirtié en..?

El propdsito la pregunta 6007 es determinar el uso que le da el hogar al dinero que le
haya enviado parientes o amigos que residen en el extranjero, durante el periodo de
referencia, y el de la pregunta 6007b es determinar la cantidad invertida en ese concepto.

Al hacer la pregunta, el entrevistador debe leer pausadamente cada concepto, esperando
para cada una de ésta a que el entrevistado responda “Si” 0 “No”.

6007 | ;En qué se invirtid ¢l dinero que recibié este hogar del extranjero 6007h. ;v que cantidad se invirtio
en los iiltimos 12 meses? €M...
(LEERLE LAS ALTERNATIV. -\5‘}}

a. gastos en educacidn. ..., 9. 11— | RD$
MNo... 2
b. gastos de salud?...ciiiiiiiiiiis. 8l 11— | RDS%
No.. 2
c. compra de muebles o electrodomésticos,
computadoras, equipos para computacién?.............. 8i.... | — | RD§
No.. 2
d. compra, construceion, anexo o grandes
reparaciones de la vivienda? ..o Sl | —> | RD%
No.. 2
e, en ¢l consumo regular del hogar (alimentos,
bebidas, ropas,calzados)? ... i, 1—> | RDS
No... 2
f. inversiones (compra de tierras, terrenos, compra
de insumos, ganado, etc.), onegocios?. ... Sl 1> RD$
No.. 2
g, pago de deudas? ..o Sl | — RD%
No... 2
B AROTTOSET e . 1 — | RDS
MNo... 2
X. otro Si... 1—>| RD%
(Especifique) No.. 2

La respuesta dada por el entrevistado se marca encerrando en un circulo el cédigo
correspondiente, “1” en caso afirmativo y “2", en caso negativo.

Cuando la respuesta fue “Si", codigo “1”, se pregunta inmediatamente por la cantidad
invertida en pesos dominicanos y se escribe dicho monto en la casilla de la derecha. Si la
respuesta fue “no” para ese renglén, se procede a preguntar por el siguiente y se le da el
mismo tratamiento hasta terminar la lista.
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Para cada rengldn listado en la pregunta debe haber una respuesta. Si existe otro renglén
en el que se invirtié dinero del recibido del extranjero que no esté dentro de los listados
como alternativas de respuesta, se procede a especificarlo en la categoria “otro”,
escribiendo en la linea el nombre de dicho renglén en letra de molde y especificando el
monto alli invertido en la casilla de la derecha.

Descripcion de las categorias:

Gastos en educacién: Corresponde a los gastos que el hogar efectla en ese servicio
para alguno de sus miembros. Se consideran matriculas, pensiones, libros y otros
similares. Estos gastos se consideran propiamente como inversidn en capital humano
conjuntamente con los de salud.

Gastos de salud: Corresponde a los gastos que el hogar efectla, sea para prevencién o
para tratamiento de algun problema de salud. Se consideran gastos en consultas
médicas, en medicinas, pruebas de laboratorio, pruebas radioldgicas, internamientos,
operaciones, etc.

Compra de muebles o electrodomésticos, computadoras, equipos para
computacién: Este grupo corresponde a los gastos que efectla el hogar para ampliar o
renovar su equipamiento. Estos gastos se consideran como inversion en equipamiento
del hogar.

En el consumo regular del hogar (alimentos, bebidas, ropas, calzados): Corresponde
a los gastos que efectla el hogar para el desarrollo de su vida normal y los alimentos, se
consideran todos los bienes y servicios de la canasta familiar, con excepcion de los
mencionados en las categorias anteriores.

Inversiones (compra de tierras, terrenos, compra de insumos, ganado, etc.) o
negocios: Corresponde a los gastos que efectia el hogar para fines de produccion
economica.

Pago de deudas: Corresponde a los gastos del hogar en el pago de deudas por
conceptos que no correspondan a las otras categorias de respuesta en el periodo de
referencia, sin importar el momento en que se contrajeron los compromisos de pago. La
deuda debe corresponder al hogar o a algin miembro del hogar. Antes de llenar este
campo se debe indagar por el concepto de la deuda para identificar aquellos casos que
deben ser cargados a las alternativas correspondientes.

Ahorros: Corresponde al dinero que el hogar guarda para fines de consumo o inversion
futura, sin importar el lugar donde tenga depositado el dinero.

Otro: Considera cualquier otro tipo de gasto que no hubiera sido considerado en las
categorias anteriores.
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6008. En los ultimos 12 meses, ¢usted o algun miembro del hogar, recibié
articulos o bienes de parte de amigos o parientes residentes en el extranjero,
tales como... . 6008b. Como cuanto cree usted que le costaria si lo hubiese
comprado aqui?

Con la pregunta 6008 se quiere determinar los bienes o articulos que reciben los hogares
y que han sido proporcionados por parientes o amigos que residen habitualmente en el
extranjero y con la 6008b, la aproximacion al valor de todos los articulos o bienes
adquiridos o recibidos por el hogar.

Los articulos o bienes aqui especificados se refieren al conjunto de bienes que el hogar
ha recibido desde el extranjero de parte de parientes 0 amigos de manera gratuita, y para
uso de este hogar. El periodo de referencia son los 12 meses anteriores al momento de
la entrevista.

Su forma de llenado es similar a la de la pregunta anterior, al leer la pregunta, el
entrevistador debe leer pausadamente el concepto, esperando para cada una de ésta a
gue el entrevistado responda “Si” o “No”". Cuando la respuesta fue “Si”, cédigo “1", se
pregunta inmediatamente por la cantidad que hubiese tenido que pagar en caso de que
adquiriera el mismo articulo en la Republica Dominicana, y se escribe dicho monto en la
casilla de la derecha. Si la respuesta fue “no” para ese renglon, se procede a preguntar
por el siguiente y se le da el mismo tratamiento hasta terminar la lista.

Si existen otros articulos recibidos por el hogar, que no se ubique en ninguno de los
renglones listados, se procede a especificarlo en la categoria “otro”, escribiendo en la
linea el nombre de dicho articulo y especificando el monto que cree el entrevistado tendria
que pagarse si se comprara aqui, en la casilla de la derecha.

OBSERVACION: Se pide un estimado del costo de los articulos recibidos (calculando
a precio de mercado nacional) o sea cuanto costaria aqui en el pais. Si el informante no
puede precisar los valores individuales de cada bien o servicio, debe se anotar lo que se
supone seria el valor total de todo lo que adquiri6é escribiendo una nota adicional.

Descripcion de las categorias:

Ropay calzado: Corresponde a todo tipo de prendas de vestir.

Juguetes: Se refiere a todo implemento destinado para pasatiempo de los nifios o
adolescentes.

Medicinas: Se refiere a todo farmaco destinado para la prevencion o para el tratamiento
de problemas de salud.

Productos de aseo personal y cosméticos: Se refiere a todo aquello que sirve para el

aseo de las personas, como jabones, perfumes, productos para maquillaje, rasuradoras,
etc.
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Electrodomésticos, computadoras, equipos para computadoras: Se refiere a todo
tipo de aparato para uso del hogar como lavadora, nevera, licuadora, etc., asi como
computadoras y sus periféricos. No se incluye productos usados para el funcionamiento o
la operacién de las computadoras como tintas, tonner, papeles, etc., los cuales deben ser
considerados en la alternativa otro, con la indicacién correspondiente.

Automoéviles, motores, bicicletas: Se refiere a los vehiculos motorizados como carros,
camionetas, camiones, motocicletas, etc. y bicicletas o triciclos, para el uso de adultos
(que no sean juguetes).

Equipos para agricultura, negocio o trabajo: Se refiere a todo bien o producto
destinado para los negocios o el trabajo, que no hubieran sido mencionados en otras
alternativas.

Alimentos: Se refiere a todo tipo de comestibles.

Otro: Se refiere a algun bien que sea diferente a los listados anteriormente.

6009. En los ultimos 12 meses, ¢alguien de este hogar envié dinero al
extranjero para algun pariente o amigo?

Busca determinar si desde el hogar en Republica Dominicana se envia dinero al
extranjero ya sea a un pariente u amigo y para uso de esa persona.

Para el llenado de esta pregunta se encierra en un circulo el cddigo correspondiente
segun respuesta de la persona entrevistada, si la persona responde que “Si”, se encierra
en un circulo el cddigo “1” y si responde “No”, se encierra en un circulo el cédigo “2”.

Recuerde que sdlo se acepta una alternativa de respuesta.

En los casos en que la respuesta es “No”, es decir, se ha encerrado en un circulo el
codigo “2”, se pase a la pregunta 6015.

OBSERVACION: Se indaga por si la persona ha enviado dinero en los Ultimos 12 meses
para uso del hogar de destino o por lo menos de una persona del hogar de destino en el
extranjero.

6010. En los ultimos 12 meses, ¢con qué frecuencia enviaron dinero al
extranjero?

La pregunta sirve para determinar con qué frecuencia los miembros del hogar
entrevistado enviaron dinero a algun pariente o amigo.

La Frecuencia es el tiempo transcurrido entre los envios de dinero cuando éstos ocurren

con regularidad. También en esta pregunta se identifican los envios que no tienen
regularidad definida.
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Encierre en un circulo el cédigo correspondiente segun respuesta de la persona
entrevistada, si la persona responde que “Semanal” encierre en un circulo el cédigo “01”
y si responde “Quincenal” encierre en un circulo el codigo “02” y asi sucesivamente. Si
se reporta una frecuencia que no aparezca listada, entonces escribala con letra de molde
en la raya de la opcion “Otro”, encerrando en un circulo el cédigo “96”.

Recuerde solo se acepta una sola alternativa.

6011. ¢ Qué cantidad de dinero enviaron la Gltima vez?

Se determina la cantidad de dinero que los miembros del hogar entrevistado enviaron a
los parientes o amigos que residen en el extranjero, en el Gltimo envio realizado.

Se anote en la casilla de la derecha la cantidad (en nimeros enteros) enviada por el
hogar al extranjero.

6011b. Unidad monetaria

Se especifica la unidad monetaria en que se envié el dinero hacia el extranjero en el
ultimo envio realizado. La unidad monetaria se refiere al tipo de moneda segun pais de
procedencia.

Se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, si responde que recibié délares estadounidenses, se encierra en un circulo
el codigo “1” correspondiente a este tipo de moneda. Si responde que recibié ddlares
canadienses, se encierra en un circulo el cddigo “6” correspondiente a la categoria
“Otro”, y se escribe en letra de molde en la raya de dicha categoria “Délares
canadienses”. Sila moneda recibida fue euros, se encierra en un circulo el cédigo “2”.

6012. ;A qué pais enviaron ese dinero?

La pregunta sirve para determinar a qué pais se envié el dinero declarado por la persona
entrevistada.

Se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, si responde que envi6 el dinero a los Estados Unidos, se encierra en un
circulo el cddigo “1” correspondiente dicho pais, si el dinero fue enviado a Haiti, se
encierra en un circulo el cédigo “2”. Si responde que envié el dinero a cualquier otro
pais, se encierra en un circulo el cédigo “6” correspondiente a la categoria “Otro”, y se
escribe en letra de molde en la raya de dicha categoria el nombre del pais de referencia.
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6013. ¢Por cual medio de envio usted envio el dinero la Ultima vez?

Se quiere determinar por que via (agencia, entidad financiera o persona particular) se
envid el dinero hacia el extranjero y conocer el grado de utilizacién de las fuentes formales
e informales de envio de dinero, sobre todo la proporcién que usa los canales informales.

Encierre en un circulo el cédigo correspondiente segun respuesta de la persona
entrevistada, si la persona responde que por una “Agencia de envios” encierre en un
circulo el codigo “01” y si responde “A través de un banco” encierre en un circulo el
cédigo “02” y asi sucesivamente. Si se reporta un medio que no aparezca listado,
entonces se escribe con letra de molde en la raya de la opcién “Otro”, encerrando en un
circulo el codigo “96”.

Descripcion de las categorias:
Envio: Es el tipo de servicio por el cual el hogar recibe el dinero.

Agencia de envios / Empresa de remesas: Se refiere a que el dinero fue enviado a
través de una empresa de transferencia de fondos que puede hacer la entrega en un
plazo muy corto de tiempo. Empresas muy conocidas de este tipo son Western Union y
Money Gram, que pueden estar ubicadas en centros comerciales, oficinas especiales o
eventualmente también en las instalaciones de un banco local.

Llegd a una cuenta de banco, transferencia bancaria: Se refiere a que el dinero fue
depositado directamente a una cuenta bancaria de alglin miembro del hogar.

Con familiar, amigo o conocido que viaja: Se refiere a que el dinero fue traido en
efectivo por un pariente o amigo que vino de viaje.

Persona que se dedica a traer dinero: Se refiere a que el dinero fue traido por alguien
gue se dedica a transportar dinero de manera independiente y que cobra por el servicio, lo
cual generalmente es pagado por la persona que envia el dinero.

Por encomienda / Empresa de transporte. Se refiere a que el dinero fue recibido como
parte de una encomienda o que fue traido por el servicio de giros que ofrecen algunas
empresas de transporte.

Otro. Se refiere a cualquier otro tipo de modalidad no contemplada en las alternativas
anteriores.

OBSERVACION: Debe existir una Unica respuesta pues la informacion esta referida
especificamente al Gltimo envio. Si la persona menciona una alternativa diferente a la de
la lista, se debe anotar el cddigo “96” de la categoria “Otro”, y escribir en letra de molde,
en la linea de dicha alternativa, el tipo de modalidad empleado.

6014. En los dultimos 12 meses, ¢cuanto dinero enviaron en total al
extranjero?
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Determinar la cantidad de dinero anual, que se envia a parientes 0 amigos que se
encuentran en el extranjero.

Se anote en la casilla de la derecha la cantidad total (en nUmeros enteros) enviada por el
hogar al extranjero durante el Gltimo afio.

6014b. Unidad monetaria

Se especifica la unidad monetaria en que se envié el dinero hacia el extranjero en el
ultimo envio realizado. La unidad monetaria se refiere al tipo de moneda segun pais de
procedencia.

Se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, si responde que recibié délares estadounidenses, se encierra en un circulo
el codigo “1” correspondiente a este tipo de moneda. Si responde que recibié ddlares
canadienses, se encierra en un circulo el cddigo “6” correspondiente a la categoria
“Otro”, y se escribe en letra de molde en la raya de dicha categoria “Délares
canadienses”. Sila moneda recibida fue euros, se encierra en un circulo el cédigo “2”.

6015. En los ultimos 12 meses, ¢usted o algun miembro del hogar, envié al
extranjero, para parientes o amigos, articulos o bienes tales como...

6015b. Y cuantos Pesos le costd eso?

Con la pregunta 6015 se quiere determinar los bienes o articulos que fueron enviados por
el hogar hacia el extranjero, para parientes o amigos que residen fuera del pais. Con la
pregunta 6015b, el valor de la inversion hecha en la compra de dichos articulos o bienes.

Los articulos o bienes aqui especificados se refieren al conjunto de bienes que el hogar
envid al extranjero con destino a otros parientes 0 amigos, que formaban o no parte del
hogar. El periodo de referencia son los 12 meses anteriores al momento de la entrevista.

Cuando el entrevistador lee la pregunta, debe leer pausadamente cada concepto,

esperando para cada una de ésta a que la persona entrevistada responda “Si” 0 “No”".

Luego que se tiene la respuesta dada por el entrevistado, se marca encerrando en un
circulo el cddigo correspondiente, “1” en caso afirmativo y “2”, en caso negativo. Si la
respuesta fue “Si”, inmediatamente se le pide que especifigue la suma en pesos que
invirtié para la compra de dichos articulos (6015b).

Se escribe el monto declarado por la persona en la casilla de la derecha, para cada
articulo o grupo de articulos que afirme haber enviado en el Gltimo afio. Si la respuesta
fue “no” para ese renglon, se procede a preguntar por el siguiente y se le da el mismo
tratamiento hasta terminar la lista.
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Si existen otros articulos enviados al extranjero por el hogar, que no se ubique en ninguno
de los renglones listados, se procede a especificarlo en la categoria “otro”, escribiendo en
la linea el nombre de dicho articulo y especificando el monto que pagd por éste.

OBSERVACIONES:

» Si el informante no pudiera precisar los valores individuales de cada bien o
servicio, anote el valor total de todo lo enviado en la siguiente pregunta 6015c.

» Si la persona precis6 los valores indicados de cada opcién de respuesta, 0 Si
todas las respuestas fueron negativas, es decir, se encerré en un circulo el codigo
“2" para todas las categorias, se pasa a la pregunta 6016.

Descripcion de las categorias:

Ropay calzado: Corresponde a todo tipo de prendas de vestir.

Juguetes: Se refiere a todo implemento destinado para pasatiempo de los nifios o
adolescentes.

Medicinas: Se refiere a todo farmaco destinado para la prevencion o para el tratamiento
de problemas de salud.

Productos de aseo personal y cosméticos: Se refiere a todo aquello que sirve para el
aseo de las personas, como jabones, perfumes, productos para maquillaje, rasuradoras,
etc.

Electrodomésticos, computadoras, equipos para computadoras: Se refiere a todo
tipo de aparato para uso del hogar como lavadora, nevera, licuadora, etc., asi como
computadoras y sus periféricos. No se incluye productos usados para el funcionamiento o
la operacién de las computadoras como tintas, tonner, papeles, etc., los cuales deben ser
considerados en la alternativa otro, con la indicacién correspondiente.

Automoviles, motores, bicicletas: Se refiere a los vehiculos motorizados como carros,
camionetas, camiones, motocicletas, etc. y bicicletas o triciclos, para el uso de adultos
(que no sean juguetes).

Equipos para agricultura, negocio o trabajo: Se refiere a todo bien o producto
destinado para los negocios o el trabajo, que no hubieran sido mencionados en otras
alternativas.

Alimentos: Se refiere a todo tipo de comestibles.

Otro: Se refiere a algun bien que sea diferente a los listados anteriormente.

6015c. Si no pudiera precisar valores individuales anote el valor total de
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todo lo enviado.

En esta parte, dependencia de la pregunta 6015, se anota el monto total de dinero
invertido en la compra de articulos para enviar al exterior. Sdlo se llena esta alternativa si
el informante no puede desglosar el monto entre las categorias de articulos a los que
haga referencia.

Se anota en la casilla la cantidad de dinero en pesos (RD$) que costo el bien o articulo.

OBSERVACION: Luego de responder esta pregunta, se pide permiso a la persona que ha
estado dando las informaciones, para hacer una nueva seleccién de la persona que
debera seguir contestando a las preguntas del cuestionario.
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13b. TABLA DE KISH

La Tabla de Kish es una herramienta utilizada para realizar selecciones al azar bajo un
criterio cientificamente validado.

Para la ENHOGAR 2007 se utilizara esta herramienta para seleccionar al azar un
miembro del hogar, de 12 afios 0 mas y que resida en el hogar que se esta entrevistando,
para que continte ofreciendo informacién en los demas maodulos incluidos en la Encuesta.

La Tabla de Kish se presenta a continuacion y el primer paso para usarla es dar respuesta
a las dos preguntas aqui incluidas.

Ahora debo elegir una persona de su hogar para continuar con la entrevista. Por favor
espéreme un minuto.

ENTREVISTADOR

6016 ;CUANTAS PERSONAS DE 12 ANOS O MAS HAY EN EL HOGAR? (ENCIERRE LA
RESPUESTA EN UN CIRCULO}.
SI HAY MAS DE 9 MIEMBROS, ‘L
CONSULTE CON EL SUPERVISOR. No. de personas de 12 afios 0 mas elegibles en el hogar

/ 1 2 3 4 5 6 7 8 9

ENTREVISTADOR 111 2 |2 |2 |2 2 |12 |2 |2

6017 ;CUALESEL
ULTIMO DIGITO DEL
NUMEROQ DE SERIE
DEL CUESTIONARIO
DEL HOGAR?

01 1 1 1 1 1 1 1 1

(ENCIERRE EN UN
CIRCULO LA
RESPUESTA)

/K\
Ultimo digito cuestionario de hogar
B
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(N
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6016. ¢Cuantas personas de 12 aflos o mas hay en el hogar?

Esta pregunta combinada con la (6017) sirve para determinar la cantidad de personas
elegibles para responder a las siguientes secciones del cuestionario.

Se considera a todas las personas que tengan por lo menos 12 afios de edad cumplidos.
En la primera fila, ubicada en el exterior de la tabla y con los nimeros en negritas, se
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encierra en un circulo el nimero de personas mayores de 12 afios encontradas en la lista
de los miembros del hogar.

Si en el hogar hay mas de 10 miembros con dicha caracteristica, el entrevistador debera
consultar lo que debe hacer a su supervisor, quien tendra las instrucciones de lugar desde
la Oficina Central.

Por ejemplo, En un hogar hay 5 personas con las siguientes edades: 45, 23, 13, 5, y 1.
En este caso hay 3 personas que tienen 12 afios o mas (45, 23 y 13). Entonces se
encierra en un circulo el numero 3.

OBSERVACION: Tener siempre presente que la pregunta se refiere a las personas de 12
afilos 0 mas, y no al total de miembros del hogar.

6017. ¢ Cual es ultimo digito del numero de serie del cuestionario del hogar?

Esta pregunta combinada con la anterior (6016), sirve para seleccionar a una persona al
azar para que responda a las siguientes secciones del cuestionario. La pregunta 6017
determina un digito para escoger en la primera columna de la tabla, ubicada en la parte
exterior y con los niUmeros en negritas, para la seleccion del informante.

Algunas definiciones:

El nimero de Serie: Se refiere al nimero correlativo que tienen los cuestionarios, desde
el 1 hasta N, es decir, si la muestra total a entrevistar es de 13,200 hogares, se dispondra
de 13,200 cuestionarios enumerados desde el 1 al 13,200.

El nimero de serie se coloca en la imprenta al momento de imprimir los cuestionarios a
utilizar y aparece en la parte derecha superior del cuestionario, escrito con cinco digitos y
usualmente a color.

El dltimo digito: Se refiere a la cifra que aparece en el extremo derecho del namero, el
ultimo digito. Por ejemplo, si el nUmero de cuestionario es el: 00569, el ultimo digito es el
namero 9.

Para dar respuesta a la pregunta se encierra en un circulo el nUmero que corresponde al
ultimo digito de la serie que aparece en la parte superior derecha de la caratula del
cuestionario, en la primera columna de la Tabla de Kish.

SELECCION DEL INFORMANTE:

» La seleccioén de la persona se realiza trazando una linea horizontal al nivel donde
fue marcado el ultimo digito del cuestionario en la columna y una linea vertical
partiendo del nimero de miembros elegibles (12 afios 0 mas) que se marco en la
primera fila.
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» Donde se intercepten (crucen) ambas lineas rectas se toma el nimero que
aparece en esa casilla, que dara referencia del nimero de linea de la persona que
escogeremos del listado de miembros del hogar que se realizé en la seccién Ill.

» Por ejemplo, tomando los valores de los ejemplos dados en las dos preguntas
anteriores se tendria un hogar con 3 miembros elegibles y seria 9 el dltimo digito
del cuestionarios, al entrecruzar ambas lineas rectas (horizontal y perpendicular),
corresponde el niumero 2 (ubicado en la tercera casilla de la ultima fila del cuadro),
gue me indica que debo pedir entrevistar a la persona del hogar que haya
quedado listada en el numero de linea 2, es decir, la persona que le sigue en
orden al jefe o jefa de hogar en la lista de miembros del hogar.

OBSERVACION: Las preguntas siguientes fungen como preguntas de control y
referencia, deben ser llenadas por el entrevistador.

6018. ¢ Cudl es el numero de linea de la persona seleccionada en la relacion
de miembros del hogar?

Este nimero permite identificar en la relacion de miembros del hogar (pregunta 3001) a la
persona que debe responder a las siguientes secciones del cuestionario.

El numero de linea se verifica en la Seccion lll, y es el nUmero que aparece al extremo
izquierdo de la fila en la que se registran los datos de una persona.

Para dar respuesta a esta pregunta se anota el nimero que correspondié a la interseccién
de las rectas trazadas en la Tabla de Kish, si se vuelve al ejemplo anterior corresponde el
namero 2. Ese numero indica el nimero de linea en el que debemos buscar la persona
elegida en la lista de miembros del hogar.

Aclarando el ejemplo se tiene que la pregunta 6016 da el nimero 3, y la 6017 da el
namero 9, en la interseccion aparece el nimero 2. Entonces en la pregunta 3001 se
escoge a la persona que esta en la linea 2, marcando su nimero de linea para menor
confusion.

6019. ¢Cual es la edad de la persona seleccionada?

La pregunta pide anotar de nuevo la edad de la persona seleccionada con varios
objetivos, primero evitar errores al sefalar la persona que ha salido seleccionada al usar
la Tabla de Kish, segundo asegurar que no hubo error al contar la persona como miembro
elegible del hogar por tener 12 afios 0 mas y tercero, ofrecer mas informacién de la
persona en esta pagina para proseguir con mayor seguridad.

La edad de la persona se toma de la pregunta 3002, en el nimero de linea
correspondiente a la misma.
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Luego de anotar estas informaciones, el entrevistador debe informar a la persona que ha
estado contestando el cuestionario que (Nombre) ha sido seleccionado(a) para continuar
la entrevista.

6020. ¢Se trata de un caso normal o de caso especial de enfermedad mental,
mudez, sorderay otras discapacidades que limiten la entrevista?

Esta es una pregunta soélo para el entrevistador. Se debe sefialar si el informante esta en
condiciones de dar la informacién por si mismo.

Lo primero es indagar si la persona seleccionada se encuentra presente y luego
cerciorarse de su estado.
Algunas definiciones:

Caso normal: Cuando la persona esta en pleno uso de sus facultades mentales vy fisicas
para brindar la informacién requerida.

La persona seleccionada es mudo(a), sordo(a) u otro idioma: Cuando la persona no
oye, 0 no puede hablar, o emplea otro idioma.

La persona seleccionada sufre una enfermedad mental: La persona no esti4 en
condiciones de dar informacion coherente por si misma.

La forma indicada para proseguir es la siguiente:
» Cuando se trata de un caso normal se pasa a la Seccion VII.
» Sila persona es muda, sorda o se expresa en otro idioma, el entrevistador debera
buscar la ayuda de otro miembro del hogar para que traduzca o interprete las

respuestas del informante y llenar las siguientes secciones.

» Sila persona seleccionada sufre de una enfermedad mental, se termina ahi con la
entrevista.

Se contesta a esta pregunta encerrando en un circulo el codigo correspondiente a las
alternativas descritas anteriormente.

Si la persona seleccionada esta presente, se inicia la entrevista con la persona sefalada
teniendo en cuenta las condiciones establecidas anteriormente.

Si no esta presente, se pregunta ¢A qué hora puedo regresar para encontrarlo(a)?, se
anota la fecha y hora para la proxima visita en la caratula.

85



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

14. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SEC@ION VII: ACCESO A
LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

En esta Seccién se obtendra informaciéon que permitird determinar el grado en que la
poblacion usa las nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (television, cable,
computadoras, Internet) y por tanto, en qué medida se esta insertando el pais en la
Sociedad de la Informacion.

Esta seccion permitira obtener los siguientes indicadores:

i) Hogares con radio (%)

i) Hogares con television (%)

iii) Hogares con linea telefénica fija (%)

iv) Hogares con teléfono movil (%)

V) Hogares con computadora (%)

Vi) Hogares con acceso a Internet en la vivienda (%)

vii) Individuos que usan computadoras (%)

viii) Individuos con acceso a Internet desde cualquier punto (%)

iX) Lugar de uso individual del Internet desde cualquier punto
i. Enelhogar
ii. En eltrabajo

iii. En el centro de estudios
iv. En el hogar de un amigo o pariente de la comunidad
v. Centros de acceso publico libre
vi. Centros de acceso publico comercial
vii. Otros
X) Actividades de Internet desarrolladas por los individuos en los dltimos tres
meses
i. Comunicacién (E-mail/Chat)
ii. Busqueda de informacion
iii. Compra u orden de bienes y servicios
iv. Actividades relacionadas con la salud
v. Actividades relacionadas con la educacion y la investigacion
vi. Interaccién con autoridades publicas
vii. Uso de banca electrénica u otros servicios financieros
viii. Lecturay descarga en linea de periédicos y/o revistas
ix. Ejecucion o descarga de juegos, musica, software
X. Otros
xi) Proporcién de hogares con acceso a Internet por tipo de acceso
i. Banda corta
i. Banda ancha
xii) Frecuencia del acceso individual al Internet en los Ultimos tres meses
(desde cualquier punto)
i. Porlo menos una vez al dia
ii. Porlo menos una vez ala semana, pero no todos los dias
iii. Porlo menos una vez al mes, pero no todas las semanas
iv. Mé&ximo una vez al mes
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v. No sabe
xiii)Proporcién de hogares con electricidad
Xiv)  Intenciones de adquisicion de los bienes o servicios en los hogares en
los proximos 12 meses
i. Teléfono fijo
ii. Teléfono celular
iii. Television por cable
iv. Computadora
v. Internet
xv) Gastos mensuales en cada servicio
Xvi)  Quiénes usan la computadora en el hogar
xvii)  Uso de computadoras y celulares para fines de trabajo
xviii)  Barreras para el uso de las TICs
i. Linguisticas. Grado de dominio del idioma inglés
ii. Factores econémicos
xix)  Uso de servicios en linea del gobierno
xX) Requerimientos de nuevos servicios

7001. ¢ Hay actualmente computadora en su hogar?

Esta pregunta indaga por la disponibilidad de computadoras en el hogar, indistintamente
del tipo de computadora. La computadora puede ser propia o cedida para su uso en el
hogar y la pregunta sirve para afirmar si en el hogar hay computadora o no.

Una computadora es un calculador electrénico de elevada potencia, equipado de memoria
de gran capacidad y aparatos periféricos que permite solucionar con gran rapidez, sin la
intervencion humana durante el desarrollo del proceso, problemas légicos y aritméticos
muy complejos, entre otras funciones.

5001 | ;Hay actualmente computadora ensu hogar? 3 TP TSP 1

L TS 2 — 5005

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
cadigo “1”, si la respuesta es “No” encierre en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” se continda la entrevista en la siguiente pregunta, 7002,
pero para los que dicen “No” tener computadoras en su hogar se pasa a la pregunta 7004.

7002. ¢ Cuantas computadora hay en su hogar?

Esta pregunta indaga por el nUmero de computadoras de que se dispone en el hogar.
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Para dar respuesta a la misma se anota la cantidad de computadoras que hay en el
hogar, de acuerdo a lo informado por la persona entrevistada, utilizando nimeros enteros,
en la raya de la casilla derecha:

7002 | ;Cuantas computadoras hay en su hogar? Nuamero de computadoras

7003. ¢Usan en la computadora del hogar programas de antivirus
actualizados?

La pregunta indaga acerca del uso de programas (softwares) especializados para evitar la
entrada de virus informaticos, que usualmente se propagan con el uso de Internet, y que
pueden perjudicar el funcionamiento de los programas instalados en los ordenadores o
dafar el aparato en si.

Se responde encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta dada
por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1”, si la
respuesta es “No” encierre en un circulo el codigo “2”.

7004. ¢Tienen en su hogar planes de comprar una (otra) computadora en los
préximos 12 meses?

Aqui se indagan las intenciones de compra de una computadora para el hogar, pudiendo
ésta ser la primera o una adicional a las que ya tuviera el hogar, o para reemplazar alguna
de ellas.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1” y si la

respuesta es “No” se encierre el codigo el “2", si la persona “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8”.

USO INDIVIDUAL DE LAS TICs

7005. ¢Ha usado usted alguna computadora en los ultimos 12 meses, sin
importar si fue en el hogar, en el trabajo o en cualquier otro lugar?

Esta pregunta indaga por si la persona emplea la computadora en alguna actividad de su
vida, sin importar donde lo haga. El periodo de referencia es los Ultimos 12 meses.
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Descripcion de las categorias:

Si: Cuando la persona ha empleado directamente una computadora en algin momento en
los ultimos 12 meses.

No: Cuando la persona no ha empleado directamente ninguna computadora en los
dltimos 12 meses.

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
codigo “1”, si la respuesta es “No” encierre en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” se continda la entrevista en la siguiente pregunta (7007)
pero para los que dicen “No” haber usado una computadora en los Ultimos 12 mese, se
pasa a la pregunta 7013.

7006. ¢Qué uso le dan a la computadora?
Esta pregunta indaga por los diferentes usos que puede dar la persona a la computadora.

Se realiza la pregunta “¢Qué uso le dan a la computadora?” y se lee pausadamente
cada una de las alternativas de respuestas: “Trabajo”, “Estudio”, “Juegos”, etc.,
esperando la respuesta de cada una y encerrando el cédigo correspondiente a la
respuesta en un circulo, antes de leer la alternativa de respuesta siguiente, hasta terminar
toda la lista.

7006 | ;Qué uso le da a la computadora? Si No
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS ) a. Trabajo

b EStudion.....oooerivnee e 1 2

Lt

JUEBOS...oo s |

2

c
d.  Escuchar misica........ooovvieiiiiciiinninnnns 1

e, Ver peliculasivideos..............ooooeien, |
£ Intermet..........o 1 2
% Otro 12

(Especifique)

Se encierra el codigo “1” si el informante responde “Si” o el cédigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Ver ejemplo de la pregunta en la pagina
siguiente.

Todas las opciones de respuesta tendran un resultado que podra ser si 0 no, cuantas
veces sea reportado por el informante.
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Si surgiera otro uso que no esté listado en las categorias de respuesta, se marca el
cadigo “1” en la categoria “Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, esa
nueva categoria.

Algunas definiciones:

Trabajo: Cuando con el uso de la computadora se generan ingresos.

Estudio: Cuando se usa para busqueda de informacion o para procesos para cumplir con
los estudios.

Juego: Cuando se usan programas para fines de diversion.
Escuchar musica: Cuando se bajan melodias del Internet y se escuchan CDs.

Ver pelicula/video: Cuando se bajan peliculas del Internet o para ver el contenido de un
DVD.

Internet: Cuando se navega en la red.

Otras: Cuando la respuesta no esta contenida en ninguna de las alternativas anteriores.

7006b. FILTRO

Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador: Verificar la pregunta 7001, si hay
computadora en el hogar se continla la entrevista en la pregunta 7007. Si no hay
computadora en el hogar, se pasa a la pregunta 7013.

7007. ¢Tienen en su hogar servicio de Internet, independientemente de si se
usa o no?

Esta pregunta indaga acerca de si el hogar tiene conexion al Internet dentro de la
vivienda, sin importar si se usa 0 no, pues puede ocurrir que no se use porque la persona
que lo hace esté ausente temporalmente del hogar.

Se contesta encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta dada
por el informante. Si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el codigo “1”, si la
respuesta es “No” se encierra en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” se continda la entrevista en la siguiente pregunta (7008)

pero para los que dicen “No” haber usado una computadora en los Ultimos 12 mese, se
pasa a la pregunta 7012.
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Descripcion de las categorias:

Si: Cuando el hogar tiene alguna conexion al Internet dentro de su vivienda, puede ser
por teléfono, por cable, satélite o inaldambrico.

No: Cuando el hogar no tiene ningun tipo de conexion al Internet dentro de su vivienda.

7008. ¢ Tienen algun medio de control contra pornografia en la computadora
de su hogar?

La pregunta indaga acerca del uso de programas (softwares) especializados para evitar el
acceso a paginas de pornografia a través de Internet, utilizados mayormente por los
padres para evitar que sus hijos accedan a informacion no educativa de contenido sexual.

Se responde encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta dada

por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1", si la
respuesta es “No” encierre en un circulo el codigo “2”.

7009. ¢Cual empresa le brinda actualmente el servicio de Internet?

La pregunta sirve para obtener informacion acerca de la distribucion del mercado de los
servicios de Internet desde el &mbito de los hogares.

Se contesta encerrando en un circulo el cédigo de la respuesta dada por el informante
respecto al nombre de la compafiia que le brinda este servicio.

7009  |;Cuil empresa le brinda actualmente el servicio

de Internet? ABLET e e a
Codetel/Claro ... sessmssssrsssmsssssssss e saneee 10
Centenmial c
Otra X

{Especifigue)

Por ejemplo, si contesta que es la compafiia “Claro” con la que tiene activado el servicio
de Internet, se encierra en un circulo el codigo “b”.

7010. ¢Qué tipo de conexion al Internet tienen en su hogar?

Esta pregunta indaga por el tipo de conexién que permite al hogar conectarse al Internet.
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Para esta pregunta, se leen pausadamente todas las alternativas y se espera a que el
entrevistado dé una respuesta, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente
a la respuesta dada.

7010 | ;Qué tipo de conexion al Internet tienen ensu | POR CABLE

(LEERLE LAS ALTERNATIVAS) 512 Kbps... T |
FERKBPS -ovvvvvveeseeoeeeeeeeeesesseseseeeeesessesesee e erene O]
Tldel.5 V[bpt.um.iw, [ | 1

POR TELEFONO
Dialup (analogo por linea telefonica) ..o, 06
DSL(flash)de 128 Kbps ..o 07
DSL{flash) de 256 KBPs ovcecververerensssssnseen. U8
DSL (flash)de 512 Kbps ..o 09
DSL (flash) de 768 Kbps 10
Satelital .. SO O SRUUO TSP ORORORI | |
NOSADE e 98

Algunas definiciones:

POR CABLE: Es la conexion al internet a través del cable a una velocidad que puede
variar desde de 128 HASTA 768 Kbps. (kilobytes por segundo)

T1 de 1.5 Mbps: Se llama sistema T-Portador. Se basa en el ancho de banda necesaria
para una conversacion por voz y su velocidad es 1.5 Mbps. (megabytes por segundo).

POR TELEFONO:

Dial Up (analogo por linea telefénica): Es la conexion a través de la linea telefénica
pero que cuando se usa, bloquea el teléfono. Es decir que cuando se usa el Internet se
esta consumiendo minutos de llamada que van a ser facturados por la empresa.

DSL (Flash, Master, Tornado): Es la conexion al Internet a través de la linea telefénica,
gue puede variar en su velocidad desde 128 a 768 Kbps, pero que no bloquea el uso del
teléfono. Se le conoce comunmente como Internet Flash, Internet Faster, en el mercado
local.

No sabe: Cuando el informante no puede determinar el tipo de conexién disponible en el
hogar.

OBSERVACION: Si el entrevistado se muestra indeciso para contestar, leerle de nuevo
las alternativas de respuesta y si es necesario, las definiciones.
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7011. ¢Cuanto pagan mensualmente por ese servicio?

Esta pregunta indaga por el pago mensual que hace el hogar por la conexién al Internet
en su vivienda. Puede ser que el hogar no pague nada por el servicio.

Para responder, anotar en nimeros enteros, en la casilla de la derecha, el monto pagado
mensualmente por el servicio de Internet. Si la persona entrevistada contesta que no
paga, encerrar en un circulo el codigo “00000".

011 | ;Cuanto pagan mensualmente por ese servicio?

7011b. FILTRO

Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador: Verificar la pregunta 7007, si hay servicio
de Internet en el hogar, se pasa a la pregunta 7013.

7012. ¢Cuanto estaria usted dispuesto a pagar mensualmente por el servicio
de Internet en su hogar?

Esta pregunta indaga sobre por lo que la persona estaria dispuesta a pagar en el hogar
por tener el servicio de Internet. La misma se realiza sélo a las personas en cuyo hogar
no hay servicio de Internet al momento de la entrevista.

Para responder, anotar en numeros enteros el monto que el informante dice estaria
dispuesto a pagar por el servicio de Internet. Sila persona entrevistada contesta que no
estaria dispuesta a pagar nada, encerrar en un circulo el cédigo “00000".

ACCESO A SERVICIOS DE INTERNET

7013. ¢Ha usado usted el Internet en los ultimos 12 meses, sin importar si
fue en su hogar, en el trabajo o en cualquier otro lugar?

Esta pregunta indaga por si la persona ha utlizado el Internet en algdn momento
indistintamente del lugar en que lo haga. Lo fundamental es determinar si usa el Internet
o no. El periodo de referencia es los dltimos 12 meses.

Se contesta encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta dada

por el informante. Si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1”, si la
respuesta es “No” se encierra en un circulo el cédigo “2”.
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Para quienes contestan que “Si” se continta la entrevista en la siguiente pregunta (7014)
pero para los que dicen “No” haber usado una Internet en los Gltimos 12 mese, se pasa a
la pregunta 7023.

7014. ¢(En cual de los siguientes lugares uso el Internet?

Esta pregunta indaga por los diferentes lugares en que la persona accede al Internet, lo
gue permitira determinar el grado total de acceso a ese servicio sin limitarse Unicamente
al hogar.

Se realiza la pregunta “¢En cudl de los siguientes lugares usoé el Internet?” y se lee
pausadamente cada una de las alternativas de respuestas: “En la casa”, “En el
trabajo”, “En el lugar de estudio”, etc., esperando la respuesta de cada una antes de
pasar a la siguiente, y encerrando el cédigo correspondiente a la respuesta en un circulo,
hasta terminar toda la lista.

Se encierra el cédigo “1” si el informante responde “Si” o el cddigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Todas las opciones de respuesta tendran
un resultado que podra ser si 0 no, cuantas veces sea reportado por el informante.

Si surgiera otra respuesta que no esté listada, se marca el cédigo “1” en la categoria
“Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, el lugar al que se hizo referencia.

7014b. FILTRO

Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador: Verificar la pregunta 7014, si se marcé el
cédigo “1" para la opcién “f” (en un centro de llamada o centro de Internet), se continda la
entrevista en la pregunta 7015. Si al contrario se marcé el codigo “2” en la opcion “f”, se
pasa a la pregunta 7016.

SOLO PARA LOS QUE USARON CENTROS DE LLAMADAS O DE INTERNET

7015. ¢Aproximadamente cuanto gasta usted mensualmente en el uso del
Internet en centros de llamadas o centros de Internet?

Esta pregunta indaga por el gasto mensual promedio (puede ser en el mes anterior), que
hace la persona por usar el Internet Unicamente en centros de llamadas o centros de
Internet. Puede haber personas que usen centros de llamadas pero que no paguen por el
servicio, por pertenecer a un pariente o amigo.
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Para responder, anotar en nimeros enteros el monto pagado por el servicio de Internet
utilizado en centros de llamadas o centros de Internet. Si la persona entrevistada
contesta que no paga, encerrar en un circulo el cédigo “00000”.

7016. ;Con qué frecuencia us6 usted el Internet en los Gltimos 12 meses?

Esta pregunta indaga por qué tan frecuentemente usa la persona el Internet. El periodo
de referencia es los Ultimos 12 meses.

La frecuencia es el tiempo transcurrido entre uno y otro uso del servicio cuando éste
ocurre con regularidad.

Para esta pregunta, se leen pausadamente todas las alternativas y se espera a que el
entrevistado dé una respuesta, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente
a la respuesta dada.

7017. ¢Para cuéles de las siguientes actividades usé el Internet en los
altimos 12 meses?

Esta pregunta busca determinar los diferentes usos que la persona puede dar al Internet.

Se realiza la pregunta y se lee pausadamente cada una de las alternativas de respuestas,
esperando a contestar cada una antes de pasar a la siguiente, encerrando en un circulo
el codigo correspondiente a la respuesta hasta terminar toda la lista. (Ver cuadro en la
pagina siguiente)

Se encierra el cédigo “1” si el informante responde “Si” o el cddigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Todas las opciones de respuesta tendran
un resultado que podra ser si 0 no, cuantas veces sea reportado por el informante.

Si surgiera otra respuesta que no esté listada, se marca el cédigo “1” en la categoria

“Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, la actividad adicional mencionada
por el informante.
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T017 | ;Para cudles de las siguientes actividades uso el Internet en los (ltimos 12 meses?

(LEERLE LAS ALTERNATIVAS ) S No
4, ;Para conseguir informacion sobre BIenes ¥ SErVICIOS. .v.vvvvvveeervimmrssveres e essce e e 1 2
b, jPara conseguir informacién sobre salud, enfermedades o servicios de salud? ... L p

i Para conseguir informacion de organismos gubernamentales o autoridades pablicas?...........oeeeees 1 2
d.  ;Para comprar productos incluyendo misica v ofros bienes (excepto productos de inversion,

VEIAS Q8 BECIOTER ). evvevenieesiiens s bs bbb bss s e e e eab bbb bbbt e 1 2
e. jPara servicios bancarios por Internet u otros servicios financierosT. ... l 2
f.  jPara hacer trabajos de Iz escuela o colegio, educacion o aprendizaje”.........ooovviiien e, 1 2
g. | Para comumearse con organismos gubernamentales o autoridades publicas, por ejemplo bajar

declaraciones o solicitudes, llenado de formularios, hacer pagos en lineas, comprar algo del

ZOBIEITION .. ottt et b £ bbb bbbt L ettt et 1 2
h.  zPara obtener software (programas de computadoras)? ... l 2
1. Para leer o bajar libros electrdnicos, periddicos 0 TeVISIST . .....ooooovvveeiiseieanss s ceeeeeee e 1 2
1. (Para ofros pasatiempos; como por ejemplo loteria, escuchar emisoras o ver television?. ... 1 2
k. pPararealizar y recibar llamadas de larga distancia usando telefonia sobre Internet? ... ... 1 2
L ;Para comunicarse usando chats o mensajeria StantaneaT. .. ....oooooiiiiiiiiiiii i I 2

m.  ;Para usar o descergar videojuegos o juegos parz computadora?. ..o 1 2
n. jParaver o descargar peliculasT . 1 2
x  Oiro l 2

(Especifigue)

7018. ¢Desde septiembre del afio 2006 a la fecha, ha empleado usted el
Internet para usar los siguientes servicios del Estado?

Esta pregunta es para determinar el grado de utilizacién que las personas pueden estar
haciendo de las paginas Web que tienen algunas instituciones del Estado y que permiten
cierto grado de interaccion.

La forma de respuesta es similar a la pregunta anterior (7017). Se leer cada alternativa y
se encierra en un circulo el codigo correspondiente segun la respuesta del informante.

7019 ¢Qué otra pagina Web de Instituciones del Estado ha usado usted?

Esta pregunta indaga si la gente ha usado otra pagina Web de instituciones del Estado
que éste ofrezca a través del Internet.

Para responder se anota el nombre de la institucion que sefiale el entrevistado. Si no
menciona ninguna, encierre en un circulo el codigo “97”.
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7019 | ;Qué otra pagina Web de instituciones del
‘Estado ha usado usted? Institucion

Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que entr6 a la pagina Web del
ayuntamiento de Puerto Plata, se escribe en letra de molde: Ayuntamiento Puerto Plata.
Es importante que se anote correctamente el nombre de la institucion.

7020. ¢Cuéles servicios del Estado quisiera usted que se brinde a través del
Internet?

Esta pregunta indaga por los servicios que la gente quisiera que el Estado brindara a
través del Internet.

Se debe formular la pregunta y esperar la respuesta del informante, sin ofrecerle ninguna
alternativa.

Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que debe ser posible gestionar
pasaportes por Internet, se escribe esta respuesta en letra de molde, en los espacios
destinados a responder que se observan a continuacion.

7020 ;Cuiles servicios del Estado quisiera usted que se brinde, a través del Internet?
(ACEPTE TODAS LAS RESPUESTAS QUE DE EL INFORMANTE)

7021. ¢;De acuerdo a su percepcidon y conocimiento, considera que comprar
en Internet es...

Esta pregunta mide si la gente tiene confianza en hacer pagos (comparar) por el Internet.
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Para esta pregunta, se leen pausadamente todas las alternativas y se espera a que el
entrevistado dé una respuesta, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente

a la respuesta dada.

7022. En los ultimos 12 meses, ¢Ha comprado algo por Internet?

Aqui se verifica si la persona ha realizado alguna compra por Internet en el

periodo del dltimo afio.

por Internet? No

7022 | En los iltimos 12 meses, ; Ha comprado algo ] PP P PSP PSPPI PRSTRRIN

— 7024

Se contesta encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta dada
por el informante. Si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1”, si la

respuesta es “No” se encierra en un circulo el cédigo “2”.

pasan a la pregunta 7024.

7023. ¢Cual es la principal razén por la que no usa el Internet?

Ambas opciones de respuesta

Esta pregunta indaga la principal razén por la cual la persona no usa Internet. Puede
haber varias razones que se consideren principales.

7023 | ;Cuil es la principal razon por la que no usa el | No tiene computadora... ..o a
Internet? No sabe usar la computadora ... B
(ACEPTE TODAS LAS RESPUESTAS QUE L
DE EL INFORMANTE) Le queda muy lejos un centro de Internet ............... ©

El idioma/no sabe inglés ..., d
Falta de electricidad..............cooooviiiiiiiinieniee, e
El servicio e8 muy Caro ......coooovviiieriicninieninieen f
Faltadedinero .............ooooieiiiiiii . g
No fiene Hempo. ..o s
No sabe navegar por [nternet......oooo v i
No le interesa o no ko necesita,........ooovivverrnnesinn i
Otro X
(Especifique)
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Se lee la pregunta y se espera a que el informante de una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s).

Si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la lista, marque
el cadigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la respuesta dada.

DISPONIBILIDAD DE TELEFONO CELULAR

7024. En total, ¢Cuantos teléfonos celulares tienen en su hogar sumando
los de todos los miembros?

Esta pregunta indaga acerca de si el hogar tiene o no teléfono(s) celular(es) disponible(s)
y el nimero de teléfonos del que dispone.

7024 | En total, ;Cudntos teléfonos celulares tienen
en su hogar sumando los de todos los miembros? Cantidad

Se anota en la linea de la derecha la cantidad total de teléfonos celulares, sumando el de
todos los miembros del hogar. Se coloca la cantidad nimeros enteros.

7025. ¢Ha usado usted teléfono celular en algin momento en los ultimos 12
meses?

Esta pregunta indaga por el uso o no de teléfono celular por parte de la persona
entrevistada. El periodo de referencia es de un afo, desde septiembre del 2006 hasta el
dia de la entrevista.

La forma de llenado es leerle la pregunta y encerrar en un circulo el codigo de la
respuesta dada. Si la respuesta es “Si”, se encierra el codigo “1" y si es “No”, se encierra
el codigo “2".

A las personas que dicen que nunca usaron teléfono celular durante ese periodo, se pasa
a realizarles la pregunta 7034.
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7026. ¢Tiene usted actualmente un teléfono celular de su propiedad?

Esta pregunta indaga acerca de si la persona entrevistada tiene algun teléfono celular que
sea de su propiedad, es decir, que no sea prestado a signado.

Se da respuesta encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la respuesta
dada por el informante. Si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1”, si
la respuesta es “No” se encierra en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” se continla la entrevista en la siguiente pregunta (7027)
pero para los que dicen “No” tener celular propio, se pasa a la pregunta 7030.

7027. ¢Qué tipo de activacién tiene su teléfono celular?

Esta pregunta indaga por el tipo de activacion que tiene el teléfono celular de la persona
gue tiene celular propio.

7027 | ;Que tipo de activacion tiene su teléfono celular?l Prepago (con faretas)........o.vveve o |

“'FFR] ELAS AI-IFRNJKT]\-‘H] Con Factura. . ..o 2

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste. Si es necesario hacer alguna aclaracién con respecto al tipo de activacion, se
hace previamente consultando las instrucciones aqui dadas.

Las opciones de llenado son encerrando el cédigo “1” cuando esta activado para usar
comprando tarjetas prepagadas de llamadas, con la frecuencia y con el monto que la
persona desee. Si el teléfono se paga al recibir una factura fija, de periodicidad mensual,
y con una tarifa preestablecida por un plan o que dependa del uso que la persona le dé al
celular, entonces se encierra en un circulo el cédigo “2”.

Si el entrevistado no tiene conocimiento del plan con que estad activado su celular,

entonces se encierra en un circulo el codigo “8”.

OBSERVACION: Si la persona tuviera mas de un celular, preguntar por el que es de su
propiedad y el que mas usa. Recuerde que las informaciones secundarias pueden ser
anadidas en notas adicionales.

7028. ¢Con cual empresatiene activado su teléfono celular?

La pregunta sirve para obtener informacion acerca de la distribucion del mercado de los
servicios de Internet desde el @mbito de personas, es decir, proporciona una idea de
guiénes y cuantos son los usuarios de cada compafiia instalada en el pais.
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Se contesta encerrando en un circulo el cédigo de la respuesta dada por el informante
respecto al nombre de la compafia que le brinda este servicio.

7029. (En qué provincia, municipio o distrito municipal usted contraté el
servicio de su teléfono celular?

La pregunta ademas de registrar los puntos geogréficos en donde se activan los teléfonos
celulares, permite, combinada con los datos de residencia de la persona, identificar los
movimientos que hacen éstas desde su lugar de residencia hasta dichos puntos para
buscar el servicio.

7029 | ;En qué provincia, municipio o distrito Provincia Codigo I:I:I
municipal usted contraté el servicio de su Muniein:
teléfono celular? unicipio
Distrito Municipal: Cadigo I:I

Se debe escribir, en letra de molde, el nombre de la provincia y del municipio en donde la
persona fue a activar su servicio de teléfono celular, asi como sus respectivos cddigos
auxiliandose de la Tabla de Cddigos de Provincias y Municipios.

OBSERVACION: En caso de que el espacio resulte pequefio para escribir una respuesta
clara, puede hacer una nota y utilizar la parte inferior de la pagina.

7030. ¢Cbomo adquirio usted el teléfono celular que usa o us6?

Esta pregunta indaga por la forma como se consigui6 el celular que ha manifestado haber
usado.

Para responder, encierre en un circulo el cédigo de la alternativa que corresponda a la
respuesta del informante. Por ejemplo, si la persona entrevistada contesta que su celular
es comprado, encierre el codigo “1”.

Si la respuesta no aparece listada, ubiquela en la categoria “Otro”, encerrando el cédigo
“6” y escribiendo en letra de molde la respuesta del informante.

Descripcion de las categorias:

Comprado: Cuando ha sido adquirido por el propio informante.

Regalado: Cuando el celular ha sido recibido como obsequio.
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Asignhado por la empresa: cuando el celular ha sido proporcionado por la empresa
donde trabaja el informante.

Prestados: Cuando ha sido facilitado por alguna otra persona.

Otro: Cuando exista otro tipo de respuesta.

OBSERVACION: Si la persona entrevistada contesta que tiene dos celulares o mas, favor
preguntar por el que mas usa o el principal. La informacion adicional puede ser sefialada
en una nota en caso de que tenga dudas.

7031. ¢Cuédles de las siguientes opciones que tienen los celulares usa o usé
usted?

En esta pregunta se indaga por el grado de uso de las diferentes posibilidades que
ofrecen los teléfonos celulares.

Se realiza la pregunta y se lee pausadamente cada una de las alternativas de respuestas,
esperando a contestar cada una antes de pasar a la siguiente, encerrando en un circulo
el cadigo correspondiente a la respuesta hasta terminar toda la lista.

Se encierra el cédigo “1” si el informante responde “Si” o el cddigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Todas las opciones de respuesta tendran
un resultado que podra ser si 0 no, cuantas veces sea reportado por el informante.

Si surgiera otra respuesta que no esté listada, se marca el cédigo “1” en la categoria
“Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, la opcién adicional mencionada por
el informante.

Si la persona entrevistada contesta que usa el teléfono celular sélo para hablar, al leerle
las alternativas ird encerrando en un circulo el cédigo “2” que indica las opciones que
responde no usa, al llegar a la Ultima, encierra en un circulo el cédigo “1” de la alternativa
“k. Hablar”.

OBSERVACION: En esta pregunta se acepta mas de una alternativa.

7032. ¢Qué usos da a su teléfono celular?

Esta pregunta medira el grado de uso de los teléfonos celulares por las personas para
fines de trabajo.

Esta pregunta busca determinar los diferentes usos que la persona puede dar al teléfono
celular.
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Se realiza la pregunta y se lee pausadamente cada una de las alternativas de respuestas,
esperando a contestar cada una antes de pasar a la siguiente, encerrando en un circulo
el cédigo correspondiente a la respuesta hasta terminar toda la lista.

Se encierra el codigo “1” si el informante responde “Si” o el cédigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Todas las opciones de respuesta tendran
un resultado que podra ser si 0 no, cuantas veces sea reportado por el informante.

Si surgiera otra respuesta que no esté listada, se marca el codigo “1” en la categoria
“Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, el uso adicional mencionado por el
informante.

7033. ¢A cuanto asciende su gasto mensual en teléfono celular?

Esta pregunta indaga acerca del gasto mensual promedio de las personas por el uso del
teléfono celular, indistintamente del tipo de activacion que pudieran tener.

Para responder, anotar en nimeros enteros, el monto mensual pagado por el servicio de
teléfono celular. Si la persona entrevistada contesta que no paga, encerrar en un circulo
el codigo “00000”.

7033 | ;A cudnto asciende su gasto mensual en Gasto mensual.......... RD%
teléfono celular?

NOPAZA. ..ooviviiiiiis i 00000

Por ejemplo, si la persona contesta que su gasto mensual asciende 420 pesos se debe
anotar en el recuadro el valor: 400. El valor debe estar dado en pesos dominicanos y
redondeados a nimeros enteros.

7034. ¢ Tiene usted intenciones de comprar un (otro) teléfono celular en los
préximos 12 meses?

Esta pregunta indaga por las intenciones de compra de un celular para quienes no tienen
uno, o de otro nuevo para quienes ya tienen alguno, o cambiar el que tienen. El periodo
de referencia es los proximos 12 meses.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo “1” y si la
respuesta es “No” se encierre el cédigo el “2", si la persona “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8”.
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DISPONIBILIDAD DE TELEFONO FIJO

7035. ¢Dispone usted de un teléfono fijo dentro de su hogar?
Esta pregunta indaga por si el hogar cuenta con linea de teléfono fijo en la vivienda.

Para contestar se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el

cédigo “1” y si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2".

Si el informante responde que no dispone de linea de teléfono residencial, se pasa a la
pregunta 7040.

7036. En total, ¢De cuéntas lineas telefdnicas fijas dispone su hogar?

Esta pregunta indaga acerca del nimero de lineas de teléfono residenciales de que
dispone el hogar.

Se anota en la linea de la derecha el niUmero total de lineas residenciales de las que se
dispone. Se coloca la cantidad nimeros enteros.

OBSERVACION: Tener presente que la pregunta no se refiere a varias extensiones

(aparatos) conectados a una misma linea. Cada linea telefénica independiente debe
tener un nimero de teléfono diferente.

7037. ¢Con cual(es) empresa(s) activo el servicio de su(s) teléfono(s) fijo(s)
o residencial(es)?

La pregunta sirve para obtener informacion acerca de la distribucion del mercado de los
servicios telefénicos, especificamente lineas residenciales, desde el dmbito de los
hogares.

Se contesta encerrando en un circulo el cédigo de la respuesta dada por el informante
respecto al nombre de la compafia que le brinda este servicio.

7038. ¢Qué usos suele darle usted al teléfono fijo que hay en su hogar?

Esta pregunta indaga por el tipo de uso de los diferentes servicios que pueden ser
empleados usando los teléfonos fijos.
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Se realiza la pregunta y se lee pausadamente cada una de las alternativas de respuestas,
esperando a contestar cada una antes de pasar a la siguiente, encerrando en un circulo
el cédigo correspondiente a la respuesta hasta terminar toda la lista.

7038 | (Qué usos suele darle usted al teléfono fijo que _ Si No
hay en su hogar? a. (Llamadas personales?.......ocoovvniiiininn 1 2
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS) b, jLlamadas de trabajo?........oooooiiiiiiiniiininn I 2

¢ ;(Blsqueda de productos [serviciosl............ 1 2
d. ;Compras (delivery)..........ooo I 2
e, (Despertador?....coocoiiiiiiii 12
f. ;Paraservicios bancarios?..........ooooviiiienn 12

(]

oS

;Para solicitar informacidn en el *GOB (*462)7 1

h. jPara acceder al servicio 9-1-17................. 1 2
1. ;Paraacceder a la linea de ayuda 7007......... 1 2
x. Oiro? 1 2

{Especifigue)

7039. ¢Cuanto se paga mensualmente por el teléfono fijo?

Esta pregunta indaga por el gasto mensual promedio de las personas y hogares por el
uso del teléfono fijo.

Para responder, anotar en nameros enteros, el monto mensual pagado por el servicio de
teléfono fijo o residencial en el hogar. Si la persona entrevistada contesta que no se
paga, encerrar en un circulo el cédigo “00000".

7040. ¢Hay planes de adquirir un (otro) teléfono fijo en su hogar en los
préximos 12 meses?

Esta pregunta indaga por las intenciones de compra de un teléfono fijo para quienes no
tienen uno, o de otro nuevo para quienes ya tienen alguno. El periodo de referencia es
los préximos 12 meses.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1” y si la
respuesta es “No” se encierre el cédigo el “2”, si la persona “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8”.
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DISPONIBILIDAD DE TELEVISOR

7041. ¢Hay en su hogar televisor?

Esta pregunta indaga si el hogar cuenta por lo menos con un aparato de television que
esté funcionando actualmente o de uso suspendido temporalmente por desperfecto y que
esta en reparacion o que va a ser llevado a reparacion en el futuro inmediato.

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
cadigo “1”, si la respuesta es “No” encierre en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” se continda la entrevista en la siguiente pregunta (7042)
pero para los que dicen “No” tener computadoras en su hogar se pasa a la pregunta 7047.

OBSERVACIONES:

» Sila persona al momento de la entrevista contesta que tiene un televisor dafiado
pero que va a ser reparado, encierra en un circulo el cédigo “1”.

» Si el entrevistado dice “No tener televisor en el hogar” y el mismo se encuentra
visible para el entrevistador, indagar mas a fondo pero con cautela, no
mostrandose irrespetuoso o dudoso de las respuestas que le estd dando el
entrevistado. En caso de que el informante mantenga su posicién de negativa,
poner nota adicional explicando.

7042. ¢Cuantos televisores hay en su hogar?

Esta pregunta indaga por el nimero de aparatos de televisién con que cuenta el hogar,
indistintamente del tipo o tamafio.

Para dar respuesta a la misma se anota la cantidad de televisores que hay en el hogar, de
acuerdo a lo informado por la persona entrevistada, utilizando nimeros enteros, en la
casilla de la derecha:

7042 | ;Cuantos televisores hay en su hogar? Niimero de televisores ...
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7043. ¢Hay en su hogar televisiéon por cable (telecable)?

Esta pregunta indaga por si el hogar cuenta con servicio de cable para la television,
indistintamente de si paga o no por ese servicio.

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
cadigo “1", si la respuesta es “No” encierre en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” se continda la entrevista en la siguiente pregunta (7044)
pero para los que dicen “No” tener televisidn por cable en su hogar se pasa a la pregunta
7045.

7044. ¢Cuanto se paga mensualmente por el servicio de telecable en su
hogar?

Esta pregunta indaga por el gasto mensual promedio de las personas en el hogar por el
uso del telecable.

Para responder, anotar en nameros enteros, el monto mensual pagado por el servicio de
telecable en el hogar. Sila persona entrevistada contesta que no se paga, encerrar en un
circulo el codigo “00000".

7045. ¢Hay en su hogar television por satélite o antena parabolica?

Esta pregunta indaga por si el hogar cuenta con una antena parabdlica que le permite
recibir sefiales de television a través del satélite.

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
cadigo “1", si la respuesta es “No” encierre en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” se continda la entrevista en la siguiente pregunta (5046)

pero para los que dicen “No” tener televisiébn por satélite en su hogar se pasa a la
pregunta 7047.

OBSERVACION: Se debe tener en cuenta que la pregunta se refiere a antena parabolica
o satelital, no a la antena que se usa normalmente.
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7046. ¢Cuanto se paga mensualmente en su hogar por la antena parabdlica?

Esta pregunta indaga por el gasto mensual promedio de las personas y hogares por el
uso de la antena parabdlica.

Para responder, anotar en nimeros enteros, el monto mensual pagado por el servicio de
antena parabdlica en el hogar. Si la persona entrevistada contesta que no se paga,
encerrar en un circulo el cédigo “00000".

OBSERVACION: El valor debe estar en pesos dominicanos y redondeados a nimeros
enteros.

7047. ¢Hay planes de comprar un (otro) televisor en su hogar en los
proximos 12 meses?

Esta pregunta indaga por las intenciones de adquisicion de un aparato de television para
los que no lo tienen, o de otro nuevo para quienes ya tienen alguno.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo “1” y si la
respuesta es “No” se encierre el codigo el “2", si la persona “No sabe”, se encierra en un

circulo el codigo “8”.

SITUACION OCUPACIONAL

7048. ¢ Trabaj6 o realiz6 usted alguna actividad econdémica por lo menos una
hora la semana pasada?

Esta pregunta se refiere a si la persona desarrollé alguna actividad econdmica a la cual le
dedic6 por lo menos una hora en la semana anterior a la encuesta.

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
cédigo “1", si la respuesta es “No” encierre en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “Si” trabajaron, se pasa a la pregunta 7051.

7048 | ;Trabajé o realizé usted alguna actividad Blorinmmn s 1T 17051
economica por lo menos una hora la semana No...... e L T 2
pasada?
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7049. ¢;Aunque no trabajé la semana pasada, tiene algun empleo, negocio o
actividad?

Es cuando la persona por alguna circunstancia no haya podido realizar su trabajo, pero
sin embargo tiene una actividad econémica a la que permanece ligado.

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
codigo “1” y se pasa a la pregunta 7051. Si la respuesta es “No”, se encierra en un
circulo el codigo “2".

Por ejemplo, si la persona al momento de la entrevista estd de vacaciones o tiene una
licencia médica pero sigue teniendo un trabajo, entonces se encierra en un circulo el
cédigo “1".

7050. ¢Busco trabajo la semana pasada o estuvo tratando de establecer su
propio negocio, actividad econGmica o empresa?

Con esta pregunta se pretende detectar las personas que declaran no tener trabajo, pero
sin embargo realizan actividades econémicas para generar ingresos.

La forma de respuesta es encerrando en un circulo la alternativa correspondiente a la
respuesta dada por el informante, si la respuesta es “Si” se encierra en un circulo el
cadigo “1”, si la respuesta es “No” encierre en un circulo el cédigo “2”.

Para quienes contestan que “No” buscaron trabajo o traté de establecer un negocio en la

semana pasada al momento de la entrevista (los Ultimos 7 dias), se pasa a la pregunta
7052.

7051. ¢En su ocupacion usted es, o era...?

Esta clasificacion, se refiere a la vinculacién que existe entre los que declararon estar
ocupados o desocupados y su ocupacion.

Para esta pregunta, se leen pausadamente todas las alternativas y se espera a que el

entrevistado dé una respuesta, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente
a la respuesta dada.
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7051 | ;En su ocupacion usted es, o era... cmpleado u obrero del Gobierno Central o de
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS) Ayuntamiento? ... O
empleado u obrero de empresa o institucion piblica?. 02
empleado u obrero de empresa privada? ... 03
trabajador por cuenta propia profesional? ............... 04
trabajador por cuenta propia no profesional? ........... 05
patron de empresas no constituidas en sociedades? ... 06
ayudante familiar no remunerado? ............. R 07
avudante no familiar no remunerado? ................... 08

trabajador en produccion doméstica de no mercado? . (9

Serviclo domesticn? s e 10

busco n'abajo POF PHMEFE VEZT ovvivviviivniinneeeaees 11

Descripcion de las categorias:

Empleado u obrero del Gobierno Central o de Ayuntamiento: Son empleados en las
Secretarias de Estado, el Congreso, los Ayuntamientos la Presidencia, Tribunales
Hospitales, Escuelas.

Empleado u obrero de empresas o institucién publica: Son empleados en aquellas
empresas de gobierno, tales como Banco Central, Banco de Reservas, CAASD, CDE,
INAPA, INDRHI; INESPRE, etc.

Empleado u obrero de empresas privadas: Se consideran dentro de esta categoria las
personas que trabajan de forma remunerada en empresas, organizaciones de servicio
social, iglesia, sindicatos y otras organizaciones sin fines de lucro.

Trabajador por cuenta propia profesional: Es aquella persona que no depende de un
de un patrono, ni tiene empleados a su cargo, ofrece sus servicios profesionales en forma
individual y privada. Sus ingresos provienen de honorarios profesionales y similares. No
aparecen en la némina de empleado de la empresa en el cual vende sus servicios.

Trabajador por cuenta propia no profesional: Es aquella persona que no depende de
un patrono, ni tiene empleados a su cargo, constituye una empresa unipersonal no
constituida en sociedad, vende y/o produce bienes y/o servicios por lo que cobra un precio
Ejemplos: Plomero, electricista, motoconchista, vendedor ambulante bodeguero artesano
etc.

Patrén de empresas no constituidas en sociedades: Es aquella persona que dirige su
empresa o ejerce por su cuenta una profesion u oficio utilizando uno o mas remunerados,
aparte de ayudantes familiares no expresamente remunerados.

Ayudante familiar no remunerado: Es aquella persona que trabaja en la empresa de un
miembro de su familia sin percibir remuneracién en dinero.
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Ayudante no familiar no remunerado: Son persona que trabajan sin remuneracion
durante un periodo minimo de 16 horas en la semana en una economia determinada,
cuyo empleado no es miembro de la familia. Generalmente se trata de aprendices y/o
pasante universitarios que estan en una etapa de formacion profesional.

Trabajador en produccién doméstica o de no mercado: Son aquellas personas que se
dedican a la produccion o el trabajo doméstico.

Servicio doméstico: Es aquella persona que se dedica a trabajar en el hogar de otra
persona por paga.

Busco trabajo por primera vez: Es aquella persona que nunca ha trabajado antes.

7052. ¢Qué tan bien habla usted el inglés?

Esta pregunta permitira determinar si la persona habla el idioma inglés, lo cual sera
relacionado después con el grado de uso de las computadoras y el Internet.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

7052 | ;Qué tan bien habla usted el inglés? Nada oo
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS) POCo oo 2

Regular .......coovvreierinicicninsie e s srernns 3

Bastante .........cooovivvicin. 4

7053. ¢Qué tan bien lee usted el inglés?

Esta pregunta permitira determinar si la persona lee o tiene algin conocimiento del
idioma inglés, lo cual seréa relacionado con el grado de uso de las computadoras y el
Internet.

Para esta pregunta, al igual que en la anterior, luego de formularla se leen las alternativas

de respuesta y se espera que la persona conteste antes de encerrar en un circulo el
cédigo correspondiente a la respuesta dada por el informante.
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7054. ¢Qué tan bien escribe usted el inglés?

Esta pregunta permitira determinar si la persona escribe el idioma inglés, lo cual sera
relacionado después con el grado de uso de las computadoras y el Internet.

Como en las dos preguntas anteriores, luego de formularla se leen las alternativas de

respuesta y se espera que la persona conteste antes de encerrar en un circulo el cédigo
correspondiente a la respuesta dada por el informante.
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15. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION VIII: SEGURIDAD
CIUDADANA (VICTIMIZACION)

En esta seccion se obtendra informacién que permitira determinar el grado en que la
poblacion es victima de hechos delictivos, sea en su casa o en la calle, o de sus
vehiculos. Asimismo, para comprobar si adoptan algunas medidas de precaucion.

Esta seccién permitira obtener los siguientes indicadores:

i)

ii)

Prevalecia de hechos delictivos en los ultimos 5 afios y en el Gltimo afio,
considerando los siguientes:

» Robo de vehiculos, sea de alguna de sus partes o del todo

» Robo de pertenencias del interior de los vehiculos

= Robo de otros vehiculo rodantes (motocicletas, bicicletas, triciclos,

etc.)

= Dafios por vandalismo

= Asalto o intento de asalto a la vivienda

= Robo alas personas (efectos personales)

» Secuestros y amenazas

= Fraudes o engafios en el consumo
Casos de fraudes o engafios a la poblacién por parte de las empresas o
servicios
Caracteristicas de los principales hechos delictivos que afectan a las
viviendas y a las personas en el Gltimo afio. Para cada hecho:

= Numero de ocurrencias

= Lugar de ocurrencia

= NuUmero de atacantes

= Uso de armas

= Ladenuncia, las razones de denuncia o no denuncia

= Dafios ocasionados, el valor, etc.

= Seriedad del hecho

= Reconocimiento de los delincuentes
Prevalencia de la denuncia de los hechos delincuenciales ante la Policia u
otras instituciones y las percepciones de la poblacion sobre el accionar de
la Policia.
Medidas de prevencion para disminuir riesgos de ser victimas de delitos
Percepciones sobre la situacion actual y la evaluacion del cambio con
respecto al afio anterior sobre un conjunto de problemas en el barrio
donde viven, asi como los temores

113



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

8001. ¢Ha estado presente el tema de la delincuencia en las
conversaciones con su familia, amigos o colegas en las ultimas dos
semanas?

Esta pregunta permite determinar el grado de preocupacion que tienen los hogares con
el problema de la delincuencia.

La forma de llenado de la pregunta es encerrando en un circulo el cédigo
correspondiente a la respuesta que dé la persona entrevistada. Si contesta que “Si”
encierre en un circulo el codigo “1” y si la respuesta es “No”, encierre en un circulo el
cbdigo “2” y continde con la siguiente pregunta (8002).

800 +Ha estado presente el tema de la delincnencia
en las conversaciones con su familia, amigos o
colegas en las altimas dos semanas? N

3

VEHICULOS

8002. ¢Desde el afio 2002 hasta la fecha, alguien de su hogar tiene o ha
tenido: (considere sélo los vehiculos de su propiedad y que no sean para
negocio)....

En esta pregunta se busca establecer la tenencia de vehiculos en los hogares con el fin
de determinar el riesgo para robos de vehiculos y formular las preguntas sobre esos
hechos sélo a los hogares que tienen alguno.

Se realiza la pregunta y se lee pausadamente cada una de las alternativas de respuestas,
esperando a contestar cada una antes de pasar a la siguiente, encerrando en un circulo
el codigo correspondiente a la respuesta hasta terminar toda la lista. (Ver las alternativas
en el cuadro de la pagina siguiente)

Se encierra el cédigo “1” si el informante responde “Si” o el cddigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Todas las opciones de respuesta deben ser
contestadas.

Si surgiera otra respuesta que no esté listada, se marca el cédigo “1” en la categoria

“Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, el tipo de vehiculo declarado por el
informante.

114



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

8i No
8002 ;Desde el aio 2002 hasta la fecha, alguiendesu | a. camo?......ooooviiviiiiiiviiiniie. 12
hug:rar tiene o ha tenido: (considere sdlo los B VIPEIAT oo 1 7
vehiculos de su propiedad y que no sean para _
negocio)... C.o CamIonetd T ... v 12
o CAMION T s 12
€ MOW/PASOIAT orserseeeee e s 1 2
£ bicicleta? ..o, 1L
x. otro vehiculo ? 1 2
{Especifigue)

8002b. FILTRO
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8002, si se marco el cédigo “1” para cualquiera de las
posibles respuestas (es decir, alguien en el hogar tiene o ha tenido vehiculo), se
continda la entrevista en la pregunta 8003.

» Si al contrario, no hay ni ha habido vehiculo en el hogar, cédigo “2” para todas las
respuestas, se pasa a la pregunta 8038.

8003. ¢Cuantos(as) (nombre del vehiculo) a la vez han tenido en la mayor
parte de ese tiempo?

En esta pregunta se establece la cantidad y tipo de vehiculos que el hogar ha tenido al
mismo tiempo, desde el afio 2002 a la fecha. Esto permitira determinar el grado de
exposicion del hogar al riesgo a los robos de vehiculos.

¥
8003 ;Cuantos(as) (nombre del vehiculo) a la vez Nimero
han tenido en la mayor parte de ese tiempo? B Carmos. ...
(PONER EL NUMERO DE VEHICULOS B YIPELAS cooeee ettt i
DONDE CORRESPONDA)

€ MOMOTES oo
f o Bleleletas. ..o

% Otros vehiculos

iEspecifique)
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Para dar respuesta a la misma, se anota en la casilla de la derecha la cantidad de
vehiculos de cada tipo que hay o haya habido al mismo tiempo en el hogar, de acuerdo a
lo informado por la persona entrevistada.

Si por ejemplo la persona declara que en la casa hay dos carros, se anota el nimero “2”
en la casilla correspondiente a la alternativa “a”.

Si en el hogar no hay ni ha habido alguno de los tipos de vehiculo listados, se coloca un

“0” en la casilla que corresponde.

OBSERVACION: Se debe asegurar que los vehiculos reportados sean propiedad de
alguno de los miembros del hogar.

ROBO DE VEHICULOS

8004. ¢Desde el afio 2002 hasta la fecha, usted u otro miembro del hogar
perdi6 algun vehiculo por robo?

Esta pregunta permitira determinar la prevalencia de robo de vehiculos en el pais.

8004 i Desde el aio 2002 hasta la fecha, usted wotro | Sl

miembro del hogar perdio algin vehiculo por | 1, 1
e T : - 8016
NOSIDE. .. L.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta seguln la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y si la
respuesta es “No” se encierre el codigo el “2", si la persona “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8016.

8005. ¢En qué mes y afio ocurrio el altimo robo?
Esta pregunta busca establecer en qué afio hubo mas incidencia de robo a vehiculos.
El periodo de referencia para la pregunta es de los ultimos cinco afios al igual que la

pregunta anterior. Posterior a esta se continlia la entrevista sélo con los hechos ocurridos
de septiembre del 2006 a la fecha, es decir, durante el dltimo afio.
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El formato de la pregunta es el siguiente:

8005

‘En qué mes v afio ocurrio el altimo robo?

a . B MBS et et
No sabe [ norecuerda? .o, 08
By ARID e
No sabe / no recuerdal.. G998

Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:

a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el codigo correspondiente
utilizando dos digitos. Si el informante dice que” No sabe” o “no recuerda” el mes, se
encierre en un circulo el cédigo “98".

Los cédigos de meses son los siguientes:

01
02
03
04
05
06

Enero 07 Julio
Febrero 08 Agosto
Marzo 09 Septiembre
Abril 10 Octubre
Mayo 11 Noviembre
Junio 12 Diciembre

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998".

8005b. FILTRO

Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

>

Verificar la pregunta 8005, si el robo ocurrié en el Ultimo afio, se continda la
entrevista en la pregunta 8006.

Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8016.

OBSERVACIONES:

>

Si el informante no tiene precisién sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los codigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segun
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA" y continué con la pregunta 8006.
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» Si el informante no puede precisar la fecha pero estd seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8016.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8016.

8006. ¢ Desde septiembre del 2006, cuantas veces ocurrio el robo?

Esta pregunta determinara el grado de incidencia o persistencia de robos sucesivos de
vehiculos a los hogares.

Para responder, se anota en nimeros enteros, en la casilla de la derecha, el nUmero de
veces que ocurrid el incidente. Si la persona entrevistada contesta que “No sabe”,
encerrar en un circulo el cédigo “98”.

¥

8006 | ;Desde septiembre del 2006, cuintas veces NGmero de veees ........... e T ]
ocurrio ¢l robo?

Por ejemplo, el entrevistado sefala que le robaron 3 veces entre septiembre del 2006 y la
fecha de la entrevista, en este caso, se anota 03 en las casillas correspondientes a
“NUumero de veces".

8007. ¢Db6nde ocurrio el ultimo robo?

Esta pregunta permite determinar los lugares mas frecuentes de robo a vehiculos, y
donde se concentran los riesgos para los hogares.

Las opciones de respuesta que da la pregunta son las siguientes.

8007 :Dinde ocurrid el dltimo robo? Enlavivienda..........ooooonieinee. |
(LEERLE LAS ALT ERNATIVAS) Cercade lavivienda...............ooooooiiiiiiiiinnnn, 2
En el lugar de trabajo. ... 3
Algln lugar de laciudad........oooooooeiiiiiiiinn 4
Otro lugar del pais..........ooooe 5
Fuera del pais & 1 e016
NOSEBE. v b
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Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que el Ultimo robo que experiment6 fue fuera de la Republica
Dominicana, se encierra en un circulo el codigo “6” y se pasa a la pregunta 8016.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.

8008. ¢Se recupero el vehiculo robado?

Con esta pregunta se busca establecer la frecuencia con que se recuperan los vehiculos
robados.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1” y si la

respuesta es “No” se encierre el cédigo el “2”, si la persona “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8”.

8009 ¢ Usted o alguien mas denuncio el robo a la Policia?

El propésito de esta pregunta es establecer con qué frecuencia son denunciados a la
Policia los robos de vehiculos.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta seguln la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8011.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cddigo “8" y se pasa a la pregunta
8014.

8010. ¢ Por qué no denunciaron ese robo?

El propdsito de esta pregunta es establecer las razones por las cuales las personas no
denuncian los robos a vehiculos.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma

espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.
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Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el codigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8014, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8010 ¢Por qué no denunciaron ese robo? Lo resalvi por mi mismo. ... a\
(ACEPTE TODAS LAS RESPUESTAS QUE No era necesaria la Policia b
DE EL INFORMANTE) Se denuncid a otra oficina plblica o privada .......... [

Mi familia 1o s0lUciond. ... .o, d

El atacante me conoca.............. e e €

La Policfa no hard nada sobre eso ... f ;_ R014
Por incapacidad de la Policta................... e [

La Policia puede ser complice...............ccceeeeeee.. h

Falta de prueba..........ocoooiiiiiiii i

Otra razdn X

(Especifique)
NOSADE. . e 7 /

8011. ;Por qué se hizo la denuncia del robo a la Policia?

Con esta pregunta se persigue conocer las causas por las cuales las personas realizan
denuncias de robo a la Policia.

Se realiza la pregunta y se lee pausadamente cada una de las alternativas de respuestas,
esperando a contestar cada una antes de pasar a la siguiente, encerrando en un circulo
el codigo correspondiente a la respuesta hasta terminar toda la lista.

Se encierra el cédigo “1” si el informante responde “Si” o el cédigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Todas las opciones de respuesta deben ser
contestadas.

Si surgiera otra respuesta que no esté listada, se marca el cédigo “1” en la categoria

“Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, la razén por la que si se realizé la
denuncia del robo.
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8012. ¢;Se sinti6 o0 se sintieron satisfechos con la forma como la Policia
actuo con respecto a la denuncia?

En esta pregunta se establece, qué tan satisfecha se encuentra la poblacién con la
respuesta que la Policia da a las denuncias que se realizan.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8014.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8" y se pasa a la pregunta
8014.

El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no

haberse sentido satisfechas con la respuesta de la Policia ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.

8013. ¢Por qué no se sintieron satisfechos?

Esta pregunta establece las causas por las cuales la poblacién no se siente satisfecha
con las medidas que toma la Policia con las denuncias que se realizan.

8013 | ;Por qué no se sintieron satisfechos? No hicieron lo suficiente................. i
(ACEPTE TODAS LAS RESPUESTAS QUE | NO OMaronilerés. .ooooooiioivnniiinnnniiisnnnn b

DE EL INFORMANTE) No encontraron o apresaron & los delincuentes ... ¢

No recuperaron nada.. .. ... d

No me mantuvieron informado.......ccocoovevniennns e

No me trataron BIen......c.ooviiiererrisineesisimnnin f

Se tardaron en Hegar......oooooni, 8

Otra razin X

(Especifique)
NOSABE.. ..o 7

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razon que no haya sido contemplada en la

lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.
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Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su
denuncia de robo a la Policia.

8014. ;/Qué tan serio fue el robo para usted o su hogar?

Esta pregunta establece la percepcién del informante sobre el impacto que pudiera haber
tenido el robo para la persona o el hogar, sea en la parte econémica, fisica 0 emocional.

La pregunta se presenta de la forma siguiente:

8014 ; Qué tan serio fue el robo para usted o su MUy SerI0. L, 1
hogar? L T
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS ) NOTIUY SEFO ..o 3

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

8015. ¢ En cuénto estima usted aproximadamente el valor de lo robado, o lo
gue tuvo gque gastar pararecuperar el vehiculo y repararlo (en pesos)?

Esta pregunta establece un valor econémico aproximado del efecto robado, considerando
el valor total (si es que no aparecio el vehiculo), los gastos efectuados para recuperar el
vehiculo (asi no se haya logrado) y los gastos que tuvieron que realizarse para reparar el
vehiculo.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en nimero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe o0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998" .

8015 ;En cudnto estima usted aproximadamente el
valor de lo robade, o lo que tuvo que gastar Valot oo RDS$
para recuperar el vehiculo y repararlo
(en pesos)? No sabe/ no recuerda. ... 9,999,998

Por ejemplo, si una persona declara que le fue robado su vehiculo y que tenia un valor de
cien mil pesos, entonces anote en la casilla la cantidad 100,000 indicada por el
informante.
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OBSERVACION: Se debe sondear por el valor del vehiculo robado y de los gastos en que
incurrio para recuperarlo mas aquellos incurridos en la reparacion.

ROBO DE PIEZAS Y ACCESORIOS DE VEHICULOS

8016. ¢Desde el afio 2002 hasta la fecha, usted o algin miembro de su hogar
ha sido victima de robo de radio de vehiculo, de algo que dejo en el vehiculo
o de alguna parte del vehiculo, como espejos, gomas, logos, etc.?

El propdsito de esta pregunta es establecer, en qué medida se producen robos de piezas
y accesorios de vehiculos.

Para responder, se encierra en un circulo el codigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
codigo “1” y si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”, si la persona “No sabe”,
se encierra en un circulo el cddigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8027.

8017. ¢En qué mes y afo ocurrié el ultimo robo de piezas o accesorios del
vehiculo o algo que dejo en el vehiculo?

Esta pregunta busca establecer en qué afio hubo mas incidencia de robo a piezas o
accesorios de vehiculos o cosas dejada en ellos, y para continuar la entrevista sélo con
los hechos ocurrido de septiembre del 2006 a la fecha.

8017 JEn qué mes y afo ocurrio el altimo robo de A MES e
piezas o accesorios del vehiculo o algo que dejo
en el vehiculo? ND SADE / TID coeciecereeeseeciieesssreseeins L]
B ATID e
No sabe [ no recuerdal. e 9998

Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:
a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el cddigo correspondiente

utilizando dos digitos. Si el informante dice que” No sabe” o “no recuerda” el mes, se
encierre en un circulo el cédigo “98”.
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Los cadigos de meses son los siguientes:

13 Enero 19 Julio

14 Febrero 20 Agosto

15 Marzo 21 Septiembre
16 Abril 22 Octubre

17 Mayo 23 Noviembre
18 Junio 24 Diciembre

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998".

Por ejemplo, si el robo de piezas y accesorios ocurrié en noviembre del afio 2006, en ese
caso se coloca el codigo 11 para el mes en la primera casilla y luego 2006 en la segunda
casilla, correspondiente al afio.

8017b. FILTRO
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8017, si el robo ocurri6 en el Ultimo afio, se continta la
entrevista en la pregunta 8018.

» Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8027.

OBSERVACIONES:

» Si el informante no tiene precisién sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los codigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segun
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA” y continué con la pregunta 8018.

» Si el informante no puede precisar la fecha pero esta seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8027.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8027.
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8018. ¢Desde septiembre del 2006 hasta la fecha, cuantas veces ocurrio el
robo?

Esta pregunta determinara el grado de incidencia o persistencia de robos sucesivos de
piezas y accesorios del vehiculo, o de las cosas dejadas en ellos.

Para responder, se anota en niameros enteros, en la casilla de la derecha, el nimero de
veces que ocurrio el incidente. Por ejemplo, si el entrevistado declara que el robo le
ocurrié dos veces entonces, se anota el “02” dentro de la casilla.

Si la persona entrevistada contesta que “No sabe”, encerrar en un circulo el cédigo “98".

8019. ¢Db6nde ocurrio el ultimo robo?

Esta pregunta permitira determinar los lugares mas frecuentes de robo de piezas o
accesorios de los vehiculos.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que el Ultimo robo que experiment6 fue fuera de la Republica
Dominicana, se encierra en un circulo el codigo “6” y se pasa a la pregunta 8027.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.

8020. ¢ Se recuperaron las piezas, accesorios o cosas robadas?

Con esta pregunta se busca establecer la frecuencia con que se recuperan las piezas o
accesorios robados de los vehiculos, o de las cosas dejadas en ellos.

Se encierra en un circulo el cadigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo “1” y si la

respuesta es “No” se encierre el codigo el “2", si la persona “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8”.

8021. ¢Usted o alguien mas denuncio el robo a la Policia?

El propédsito de esta pregunta es establecer con qué frecuencia son denunciados a la
Policia los robos de piezas y accesorios de los vehiculos o de las cosas dejadas en ellos.
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Se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8023.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8" y se pasa a la pregunta
8025.

8022. ¢Por qué no denunciaron ese hecho?

Esta pregunta establece las razones por las cuales las personas no denuncian los robos
de piezas y accesorios de vehiculos o de las cosas que se dejan en ellos a la Policia.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razon que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8025, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8023. ¢Se sintié o se sintieron satisfechos con la forma como la Policia
actud con respecto a la denuncia?

En esta pregunta se establece qué tan satisfecha se encuentra la poblaciéon con el
seguimiento que la policia da a las denuncias que se realizan.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8025.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cddigo “8" y se pasa a la pregunta
8025.

El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no

haberse sentido satisfechas con la respuesta de la Policia ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.
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8024. ¢ Por qué no se sintieron satisfechos?

Esta pregunta establece las causas por las cuales la poblacion no se siente satisfecha
con las medidas que toma la Policia con las denuncias que se realizan.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cddigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su
denuncia de robo a la Policia.

8025. ¢Qué tan serio fue el robo para usted o su hogar?

Esta pregunta establece la percepcion del informante sobre el impacto que pudiera haber
tenido el robo para la persona o el hogar, sea en la parte econémica, fisica 0 emocional.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta (muy serio, serio, N0 muy serio) y
se espera que la persona conteste antes de encerrar en un circulo el codigo
correspondiente a la respuesta dada por el informante.

8026. ¢ En cuanto estima usted aproximadamente el valor de lo robado? (En
pesos).

Esta pregunta establece un valor econémico aproximado del efecto del robo.
Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en nimero declarada por el informante. Si la persona

responde que “No sabe o0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998” .

OBSERVACION: Aqui solo se debe estimar el valor de lo robado en cuanto a piezas y
accesorios del vehiculo.
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VANDALISMO A VEHICULOS

8027. ¢Desde el afio 2000 hasta la fecha, alguno de sus vehiculos, motores o
bicicletas han sido dafiados por actos de vandalismo?

Esta pregunta permitira determinar la prevalencia de dafios a vehiculos producidos por
actos de vandalismo.

Para responder, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
cadigo “1” y si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2", si la persona “No sabe”,
se encierra en un circulo el codigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8038.

8028. ¢En qué mes y afo ocurrio el dltimo incidente de vandalismo sufrido
por el(los) vehiculo(s)?

Esta pregunta busca establecer en qué afio hubo més incidencia de dafios a vehiculos
rodantes por vandalismo, y para continuar la entrevista s6lo con los hechos ocurridos de
junio del 2006 a la fecha.

Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:

a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el cddigo correspondiente
utilizando dos digitos, por ejemplo, enero=01, febrero=02, etc. Si el informante dice que”
No sabe” o “no recuerda” el mes, se encierre en un circulo el cédigo “98".

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998".

Por ejemplo, si el incidente de vandalismo a vehiculos ocurrié en abril del afio 2006, en
ese caso se coloca el cédigo 04 para el mes en la primera casilla y luego 2006 en la
segunda casilla, correspondiente al afio.

8028b. FILTRO

Este filtro sirve para determinar la pregunta con la cual se debe continuar la entrevista.
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8028, si el robo ocurri6 en el Ultimo afio, se continda la
entrevista en la pregunta 8029.

» Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8038.
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OBSERVACIONES:

» Si el informante no tiene precisién sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los codigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segun
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA" y continué con la pregunta 8029.

» Si el informante no puede precisar la fecha pero esta seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8038.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8038.

8029. ¢Desde septiembre del 2006 hasta la fecha, cuantas veces ocurrio el
hecho de vandalismo?

Esta pregunta determinara el grado de incidencia de dafios ocasionados a los vehiculos
de los hogares por actos de vandalismo.

Para responder, se anota en niameros enteros, en la casilla de la derecha, el nUmero de
veces que ocurrié el incidente. Por ejemplo, si el entrevistado declara que el acto de
vandalismo lo sufrid tres veces entonces, se anota el “03” dentro de la casilla.

Si la persona entrevistada contesta que “No sabe”, encerrar en un circulo el cédigo “98".

8030. ¢ D6énde ocurrio el ultimo acto de vandalismo?

Esta pregunta permitira determinar los lugares mas frecuentes de vandalismo a vehiculos,
y dénde se concentran los riesgos para los hogares.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que el Ultimo acto de vandalismo que experimenté fue fuera de
la Republica Dominicana, se encierra en un circulo el cédigo “6” y se pasa a la pregunta
8038.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.
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8031 ¢ Usted o alguien méas denuncio el acto de vandalismo a la Policia?

El propésito de esta pregunta es establecer con qué frecuencia son denunciados a la
Policia los actos de vandalismo a los vehiculos.

Se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8033.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cddigo “8” y se pasa a la pregunta
8036.

8032. ¢Por qué no denunciaron ese hecho?

Esta pregunta establece las razones por las cuales las personas no denuncian los hechos
de vandalismo a vehiculos.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razon que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8036, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8033. ¢ Por qué se hizo ladenuncia del hecho de vandalismo a la Policia?

Esta pregunta establece las razones que motivan a las personas a denunciar los actos de
vandalismo a la Policia.

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo de cada respuesta,
tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No0”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un cddigo encerrado en un circulo.

Si la respuesta es “Otro”, encierre en un circulo el cddigo “1”, y escriba la especificacion
de dicha respuesta en la linea de tal categoria utilizando letra de molde.
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8034. (Se sintid6 o se sintieron satisfechos con la forma como la Policia
actuo con respecto a la denuncia?

En esta pregunta se establece qué tan satisfecha se encuentra la poblacion con el
seguimiento que la Policia da a las denuncias que se realizan.

Se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8036.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cédigo “8" y se pasa a la pregunta
8036.

El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no
haberse sentido satisfechas con la respuesta de la Policia ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.

8035. ¢, Por qué no se sintieron satisfechos?

Esta pregunta establece las causas por las cuales la poblacién no se siente satisfecha
con las medidas que toma la Policia con las denuncias que se realizan.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su
denuncia de robo a la Policia.

8036. ¢ Qué tan serio fue el hecho de vandalismo para usted o su hogar?

Esta pregunta establece la percepcion del informante sobre el impacto que pudiera haber
tenido el acto de vandalismo para la persona o el hogar, sea en la parte econémica, fisica
0 emocional.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta (muy serio, serio, N0 muy serio) y

se espera que la persona conteste antes de encerrar en un circulo el codigo
correspondiente a la respuesta dada por el informante.
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8037. ¢En cuanto estima usted aproximadamente lo que tuvo o tiene que
gastar para reparar el vehiculo? (En pesos).

Esta pregunta establece un valor econémico aproximado del efecto del acto de
vandalismo, considerando el valor total (si es que se destruy6 el vehiculo), y los gastos
gue tuvieron que realizarse para reparar el vehiculo.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en numero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe o0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998” .

OBSERVACION: Aqui solo se debe estimar el valor de reparacion de lo dafiado en el
acto de vandalismo al vehiculo.

INTENTO DE ROBO A LA VIVIENDA

8038. ¢ Desde el afio 2000 hasta la fecha, ha tenido usted alguna evidencia de
gue alguien tratd de entrar a su casa para robar, por ejemplo dafiando
candados, puertas o ventanas?

El propésito de esta pregunta es establecer la incidencia de intento de robo a la vivienda.

La secuencia del hecho se inicia con un intento de ingresar a la vivienda para cometer un
robo; el intento puede concretarse o no.

Algunos intentos no se concretan en robos, sin embargo pueden haber ocasionado dafios
a algunas partes de la propiedad. Estos pueden ocurrir tanto cuando los ocupantes se
encuentren en la vivienda, como cuando ellos estan ausentes.

En esta pregunta se indaga si la persona ha sentido que ha habido un intento de entrar a
su casa para robar, o ha notado algo que le indique que han intentado entrar a su casa
para robar.

Para responder, se encierra en un circulo el codigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
cédigo “1” y si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”, si la persona “No sabe”,
se encierra en un circulo el codigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8049.
Por ejemplo, si el entrevistado declara que en su vivienda trataron de entrar y llegaron a

romper los candados, en este caso la respuesta es “SI” y se encierra en un circulo el
codigo “1”.
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8039. ¢ En qué mes y afio ocurriod el altimo intento de robo a su vivienda?

Esta pregunta busca establecer en qué afio hubo més incidencia de intentos de robo a la
vivienda, y para continuar la entrevista sélo con los hechos ocurridos de septiembre del
2006 a la fecha.

Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:

a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el cddigo correspondiente
utilizando dos digitos, por ejemplo, enero=01, febrero=02, etc. Si el informante dice que”
No sabe” o “no recuerda” el mes, se encierre en un circulo el cédigo “98”.

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998”".

Por ejemplo, si el intento de robo a la vivienda ocurrié en junio del afio 2005, en ese caso
se coloca el codigo 06 para el mes en la primera casilla y luego 2005 en la segunda
casilla, correspondiente al afio.

8039b. FILTRO

Este filtro sirve para determinar la pregunta con la cual se debe continuar la entrevista.
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8039, si el robo ocurri6 en el Ultimo afio, se continta la
entrevista en la pregunta 8040.

» Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8049.

OBSERVACIONES:

» Si el informante no tiene precisién sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los cédigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segin
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA" y continué con la pregunta 8040.

» Si el informante no puede precisar la fecha pero esta seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006 y pase a la pregunta 8049.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8049.
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8040. ¢Desde septiembre del 2006 hasta la fecha, cuantas veces ocurrio el
intento de robo?

Esta pregunta establece el nimero de veces que las personas han sido afectadas por
intento de robo a la vivienda.

Para responder, se anota en niameros enteros, en la casilla de la derecha, el nimero de
veces que ocurrid el incidente. Por ejemplo, si el entrevistado declara que han intentado
robar su vivienda en unas cinco ocasiones, entonces, se anota el “05” dentro de la casilla.

Si la persona entrevistada contesta que “No sabe”, encerrar en un circulo el cédigo “98".

8041. ¢Donde se encontraba usted o los demas miembros del hogar cuando
ocurrio el ultimo intento de robo a la vivienda?

En esta pregunta establece en que lugar se encontraban las personas cuando ocurrio el
altimo intento de robo a la vivienda.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que el Gltimo intento de robo a su vivienda lo experiment6 fuera
de la Republica Dominicana, se encierra en un circulo el cédigo “07” y se pasa a la
pregunta 8049.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.

8042. ¢;Usted o alguien méas denuncio el intento de robo a la Policia?

El propésito de esta pregunta es establecer el nimero de veces en que son denunciados
a la Policia los intentos de robo a las viviendas.

En esta pregunta, si la persona declara que intentaron entrar a su vivienda y lo denuncié a
la Policia, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
cbdigo “1” y se pasa a la pregunta 8044.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8" y se pasa a la pregunta
8047.
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8043. ¢ Por qué no denunciaron ese hecho?

En esta pregunta se establecen las principales razones del porque las personas no hacen
denuncia al ser victima de intento de robo a la vivienda.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el codigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8047, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8044. ¢;Por qué se hizo la denuncia del intento de robo a la vivienda a la
Policia?

En esta pregunta se busca establecer las razones por las que las personas realizan sus
denuncias de intento de robo a la vivienda a la Policia.

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo de cada respuesta,
tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un cddigo encerrado en un circulo.

Si la respuesta es “Otro”, encierre en un circulo el cddigo “1”, y escriba la especificacion
de dicha respuesta en la linea de tal categoria utilizando letra de molde.

8045. ¢(Se sinti6 o se sintieron satisfechos con la forma como la Policia
actuo con respecto a la denuncia?

En esta pregunta se establece qué tan satisfechas se encuentran las personas con el
seguimiento que la Policia da con respecto a las denuncias que se realizan.

Se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8047.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8” y se pasa a la pregunta
8047.
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El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no
haberse sentido satisfechas con la respuesta de la Policia ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.

8046. ¢Por qué no se sintieron satisfechos?

En esta pregunta se establecen las causas por las cuales las personas no se sienten
satisfechas con las medidas que toma la Policia con las denuncias que se realizan.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su
denuncia de intento de robo a la Policia.

8047. ¢ Qué tan serio fue el incidente para usted o para su hogar?

Esta pregunta establece la magnitud del robo a la vivienda, el impacto tanto a la persona
entrevistada como al hogar.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta (muy serio, serio, no muy serio) y
se espera que la persona conteste antes de encerrar en un circulo el codigo
correspondiente a la respuesta dada por el informante.

8048. ¢En cuanto estima usted aproximadamente el valor del dafio causado
en el intento de robo? (En pesos)

Esta pregunta establece a cuanto asciende el valor (en pesos) del dafio causado en el
intento robo a la vivienda.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en ndmero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe o0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998" .

Por ejemplo, si una persona declara que por el intento de robo tuvo que gastar veinte mil
pesos entonces, anote en la casilla la cantidad 20,000 indicada por el informante.
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OBSERVACION: Aqui solo se debe estimar el valor de reparacion de lo dafiado en el
intento de robo a la vivienda.

ROBO A LA VIVIENDA

8049. ¢Desde el afio 2000 a la fecha, alguien entr6 a su vivienda y robo o
intentd robar algo?

Esta pregunta establece la cantidad de personas que fueron afectadas por robo o intento
de robo dentro de su vivienda.

Para responder, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
cédigo “1” y si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2", si la persona “No sabe”,
se encierra en un circulo el cddigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8066.

Por ejemplo, si el entrevistado declara que en su vivienda entraron a robar, en este caso
la respuesta es “Si” y se encierra en un circulo el cédigo “1”.

8050. ¢En qué mes y afio fue la dltima vez que alguien entré a su vivienda
para robar?

En esta pregunta establece en qué mes y afio hubo mas incidencia de robo o intento de
robo dentro de la vivienda.

Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:
a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el cddigo correspondiente
utilizando dos digitos, por ejemplo, enero=01, febrero=02, etc. Si el informante dice que”

No sabe” o0 “no recuerda” el mes, se encierre en un circulo el codigo “98”.

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998".

Por ejemplo, si el robo a la vivienda ocurrié en junio del afio 2005, en ese caso se coloca

el cbédigo 06 para el mes en la primera casilla y luego 2005 en la segunda casilla,
correspondiente al afio.
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8050b. FILTRO

Este filtro sirve para determinar la pregunta con la cual se debe continuar la entrevista.
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8050, si el robo ocurri6 en el Ultimo afio, se continta la
entrevista en la pregunta 8051.

» Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8066.

OBSERVACIONES:

» Si el informante no tiene precisién sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los codigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segun
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA" y continué con la pregunta 8051.

» Si el informante no puede precisar la fecha pero esta seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006 y pase a la pregunta 8066.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8066.

8051. Desde septiembre del 2006 hasta la fecha, cuantas veces entraron a su
casa pararobar?

En esta pregunta se establece el nUmero de veces que ocurrio el robo o intento de robo
dentro de la vivienda.

Para responder, se anota en niameros enteros, en la casilla de la derecha, el nUmero de
veces que ocurrié el incidente. Por ejemplo, si el entrevistado declara que han entrado a
robar a su vivienda en tres ocasiones, entonces, se anota el “03” dentro de la casilla.

Si la persona entrevistada contesta que “No sabe”, encerrar en un circulo el cédigo “98”.

8052. ¢Donde se encontraban usted o los miembros de su hogar la ultima
vez que ocurrid ese incidente?

En esta pregunta se establece en qué lugar se encontraban las personas cuando ocurrié
el robo o el intento de robo dentro de la vivienda.

138



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que el Gltimo intento de robo a su vivienda lo experimento6 fuera
de la Republica Dominicana, se encierra en un circulo el cddigo “07” y se pasa a la
pregunta 8066.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.

8053. ¢ El ladrén que ingreso a su vivienda la Gltima vez logro robar algo?

En esta pregunta se establece si el ladron logré llevarse algo o sélo hizo el intento.

8053

JElladrin que ingresd a su vivienda la dltima
vez logri robar algo?

8056

En esta pregunta se encierra en un circulo el cddigo, de acuerdo a la respuesta que dé la
persona entrevistada. Sies “Si”, se encierra en un circulo el cédigo “1” y se continda con
la siguiente pregunta. Si es “No”, se encierra en un circulo el cédigo “2” y se pase a la
pregunta 8056. Si contestd que “No sabe”, se encierra el cédigo “8” y se realiza el mismo
pase a la pregunta 8056.

8054. ;Qué logro robar?

El propoésito de esta pregunta es establecer la ejecucién o no del robo.

8054

;Qué logrd robar?
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS)

Electrodomesticos. ... .o.oovvvvniiiie e

Prendas de Vestir. ..o e r e e

JOVAS ..o

(Especifique)

2

3 2 a2
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Se realiza la pregunta y se lee pausadamente cada una de las alternativas de respuestas,
esperando a contestar cada una antes de pasar a la siguiente, encerrando en un circulo
el cédigo correspondiente a la respuesta hasta terminar toda la lista.

Se encierra el cédigo “1” si el informante responde “Si” o el cédigo “2” si la respuesta es
“No”, para cada una de las opciones listadas. Todas las opciones de respuesta deben ser
contestadas.

Si surgiera otra respuesta que no esté listada, se marca el cédigo “1” en la categoria
“Otro” y se escribe en la raya y usando letra de molde, lo que robo el ladrén que entr6 a
Su casa.

8055. ¢ En cuanto estima usted aproximadamente el valor de todo lo que fue
robado? (En pesos)

Esta pregunta establece a cuanto asciende el valor (en pesos) de todo lo que fue robado
dentro de la vivienda.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en ndmero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe o0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998” .

Por ejemplo, si una persona declara que el monto de lo robado asciende a cinco mil pesos
entonces, anote en la casilla la cantidad 5,000 indicada por el informante.

OBSERVACION: Se debe hacer una estimacion de todo lo robado en la vivienda.

8056. ¢ Ademés del robo o intento de robo, dafiaron algo en su vivienda?

Esta pregunta establece el dafio ocasionado dentro de la vivienda ademas de lo que se
llevaron.

En esta pregunta se encierra en un circulo el cédigo, de acuerdo a la respuesta que dé la
persona entrevistada. Sies “Si”, se encierra en un circulo el cédigo “1" y se continGa con
la siguiente pregunta. Si es “No”, se encierra en un circulo el cddigo “2” y se pase a la
pregunta 8058. Si contestd que “No sabe”, se encierra el codigo “8” y se realiza el mismo
pase a la pregunta 8058.

Por ejemplo, si el entrevistado dice que el ladron que entré a la vivienda, ademas de

robar un televisor dafi6 muebles con un objeto cortante. En ese caso corresponde
encerrar en un circulo el cédigo “1”.

140



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

8057. ¢En cuanto estima usted aproximadamente el valor de todo lo que fue
dafiado en su vivienda? (En pesos)

Esta pregunta establece a cuanto asciende el valor (en pesos) de todo lo que fue dafiado
dentro de la vivienda durante el robo.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en namero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe 0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998" .

Por ejemplo, si una persona declara que le rompieron un mueble que le costé doce mil
pesos, y ademdas de lo robado solo dafiaron esa pieza, entonces anote en la casilla la
cantidad 12,000 indicada por el informante.

OBSERVACION: Se debe hacer una estimacion de todo lo que fue dafado durante el
robo en la vivienda.

8058. ¢ Usted o alguien mas denuncio los hechos a la Policia?

El proposito de esta pregunta es establecer el nUmero de veces en que son denunciados
a la Policia los robos y dafios dentro de la vivienda.

En esta pregunta, si la persona declara que intentaron entrar a su vivienda y lo denuncié a
la Policia, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
cbdigo “1” y se pasa a la pregunta 8060.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8” y se pasa a la pregunta
8063.

8059 ¢ Por qué no denunciaron ese hecho a la Policia?

Con esta pregunta se establecen las principales razones por las cuales las personas no
hacen su denuncia a la Policia, al resultar victima de robo o de dafio dentro del la
vivienda.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma

espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.
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Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el codigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8063, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8060. ¢Por qué se denunci6 ese robo de la vivienda a la Policia?

En esta pregunta se busca establecer el por qué las personas hacen sus denuncias de
robo en la vivienda a la Policia.

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo de cada respuesta,
tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un cddigo encerrado en un circulo.

Si la respuesta es “Otro”, encierre en un circulo el cddigo “1”, y escriba la especificacion

de dicha respuesta en la linea de tal categoria utilizando letra de molde.

8061. ¢ Se sinti6 usted o ellos satisfechos con la forma como la Policia actu6
con respecto a la denuncia?

En esta pregunta se establece qué tan satisfechas se encuentran las personas con el
seguimiento que la Policia da a las denuncias que se realizan.

Se encierra en un circulo el cadigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8063.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cédigo “8" y se pasa a la pregunta
8063.

El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no
haberse sentido satisfechas con la respuesta de la Policia ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.

8062. ¢ Por qué no se sintieron satisfechos?

Con esta pregunta se establecen las causas por las cuales las personas no se sienten

satisfechas con las medidas que toma la Policia con las denuncian que se realizan de
robo a la vivienda.
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Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el codigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su
denuncia de robo en la vivienda a la Policia.

8063. ¢ Qué tan serio fue el robo ala vivienda para usted o su hogar?

Esta pregunta establece la magnitud del robo a la vivienda para la persona entrevistada
como para el hogar.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta (muy serio, serio, N0 muy serio) y
se espera que la persona conteste antes de encerrar en un circulo el codigo
correspondiente a la respuesta dada por el informante.

8064. ¢Recibio usted alguna ayuda préactica o emocional de alguna
organizacion después del incidente?

Esta pregunta establece si las personas reciben algin tipo de ayuda institucional después
de ser victimas de robos a la vivienda.

8064 | ;Recibio usted alguna ayuda prictica o ) O OO PTEOPERPTT 1 —p 8066
emocional de alguna organizacion después del | n, 3
incidente?

Para responder a esta pregunta, se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la
respuesta que dé el entrevistado. Si la respuesta es “Si”, se encierra el cddigo “1" y se
pasa a la pregunta 8066. Sila respuesta es “N0”, se encierra en un circulo el cédigo” 2" y
se continlia en la siguiente pregunta (8065).

8065. ¢Considera usted que el servicio de alguna organizacién que diera
ayuda practica o emocion hubiera sido atil para usted?

Esta pregunta establece el nimero de personas que consideran Util la ayuda practica o
emocional que pudiera recibir después de experimentar un robo en su vivienda.
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Se encierra en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si", se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
cédigo “2".

En caso de que el informante responda que “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo
“8"” y se continla con la siguiente pregunta (8066).

ATRACO A LA PERSONA

8066. ¢Desde el afio 2002 hasta la fecha, le han atracado o le han robado a
usted algo a la fuerza, o amenazandolo(a), o alguien intenté hacerlo?

En esta pregunta se establece la incidencia de ataque o robo a la fuerza o con amenaza.
Para responder, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la
respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
codigo “1” y si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”, si la persona “No sabe”,
se encierra en un circulo el cddigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8086.

Por ejemplo, si el entrevistado declara que fue atacado al transitar por la calle para
quitarle un celular, en este caso la respuesta es “Si” y se encierra en un circulo el cédigo
Hl'l'l'

8067. ¢, En qué mes y afio ocurrio el ultimo robo o atraco?

Esta pregunta establece en qué mes y afio ocurri6 el ultimo robo o atraco.

Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:

a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el cédigo correspondiente
utilizando dos digitos, por ejemplo, enero=01, febrero=02, etc. Si el informante dice que”

No sabe” o0 “no recuerda” el mes, se encierra en un circulo el cédigo “98".

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998".

Por ejemplo, si el atraco ocurri6 en mayo del afio 2007, en ese caso se coloca el codigo

05 para el mes en la primera casilla y luego 2007 en la segunda casilla, correspondiente
al ano.

144



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

8067b. FILTRO

Este filtro sirve para determinar la pregunta con la cual se debe continuar la entrevista.
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8067, si el atraco ocurrié en el Ultimo afio, se continda la
entrevista en la pregunta 8068.

» Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8086.

OBSERVACIONES:

» Si el informante no tiene precisién sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los codigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segun
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA" y continué con la pregunta 6068.

» Si el informante no puede precisar la fecha pero estd seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006 y pase a la pregunta 6086.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 6086.

8068. ¢Desde septiembre del 2006 hasta la fecha, cuantas veces ocurrio el
atraco o intento de atraco?

En esta pregunta establece el nimero de veces en que las personas han sido afectadas
por atraco o intento de atraco.

Para responder, se anota en niameros enteros, en la casilla de la derecha, el nimero de
veces que ocurrid el incidente. Por ejemplo, si el entrevistado declara que lo asaltaron dos
veces, entonces, se anota el “02” dentro de la casilla.

Si la persona entrevistada contesta que “No sabe”, encierre en un circulo el cédigo “98".

8069. ¢Dbnde ocurriod el ultimo atraco o intento de atraco?

En esta pregunta se establece en qué lugar se encontraba la persona cuando ocurri6 el
altimo atraco o intento de atraco.
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Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que el Udltimo atraco lo experimentd fuera de la Republica
Dominicana, se encierra en un circulo el codigo “6” y se pasa a la pregunta 8086.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.

8070. ¢ Cuantas personas participaron en ese atraco o intento de atraco?

En esta pregunta establece cuantas personas participaron en el atraco o intento de
atraco.

8070 | ;Cudntas personas participaron en ese atraco o | Una PEISON&........cvvveririrersienres i

intento de atraco? DOS PETSONES. .vovvvvvvverieasssmensssrmsssssssssssssss s rasnees

Grupo de delineuentes .......ocovvvmiieis
Grupo de pandilleros.......oooeioicenienoneseeseen,
Otro

o e s R —

{Especifigue)

Esperar la respuesta del informante y encerrar en un circulo el codigo que le
corresponda. Si da una respuesta que no aparece listada, encerrar en un circulo el
cédigo “8” y especificar en la raya de la alternativa “Otro” la respuesta dada.

Por ejemplo, si el entrevistado declara que fue una sola persona que intent6 atracarlo, en
ese caso se encierra en un circulo el cédigo “1”.

Para esta pregunta solo se acepta una respuesta.

8071. ¢Conocia usted al atacante o a los atacantes por el(los) nombre(s) o
de vista?

En esta pregunta se establece si los atacantes son personas conocidas o desconocidas.
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8071 | ;Conocia usted al atacante o a los atacantes por | Los conocla pornombre ..o 1
el(los) nombre(s) o de vista? Lo(s) conocia sdlo de vista 2

N 08 COMOCIAL .+ .vvveeees e eeeeereeeessre s e e eesenaees

No vio al atacante o 2 los afacantes...............eeeeeene, 4

Para responder, luego de formular la pregunta se encierra en un circulo el cédigo de la
respuesta dada por la persona entrevistada. Solo se acepta una respuesta. Por ejemplo,
el entrevistado declara que no conocia a los atacantes, en ese caso se encierre en un
circulo el cddigo “3".

8072. ¢Algunos de los atacantes portaba un arma de fuego, arma blanca o
algo que pudiera haber sido usado como arma?

En esta pregunta se establece si los atacantes portaban algin tipo de arma al momento
del incidente.

8072 | ;Alguno de los atacantes portaba un arma de Sio, BT e 1
fuego, arma blanca o algo que pudiera haber NO o
sido usado como arma?

No sabe

s} 8075

En esta pregunta se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun
la respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo
el codigo “1".

Si la respuesta es “N0” se encierre el cédigo el “2", y si la persona “No sabe”, se encierra
en un circulo el codigo “8”. Para ambas alternativas se pasa a la pregunta 8075.

8073. ¢Qué arma(s) portaba(n)?

Esta pregunta busca identificar el tipo de arma que portaban los atacantes.
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8073 ;Qué arma(s) portaba(n)? Bevolver o pisiola. ......oooiiiiceeieevieeen,. @
(ACEPTE TODAS LAS RESPUESTAS QUE ESCOPEIA Lo b

DE EL INFORMANTE) Rifle o fusil ..oovvviiiiiiie e C
Ametralladora ... d

Arma blanca (cuchillo, machete, etc.) ........ocooviivinnnnnn, e

Otro objeto usado como amia ... f

Otra X

(Especifique)
MO SEBE oeer e z

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada declara un tipo de arma que no haya sido

contemplada en la lista, marque el codigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en
letra de molde, la respuesta dada.

8074. (El(los) asaltante(s) lleg6 o llegaron a utilizar el arma que portaba(n)?

En esta pregunta se establece el uso de arma de fuego o arma blanca en atraco o intento
de atraco.

8074 | ;El{los) asaltante(s) llego o llegaron a PO |
utilizar el arma que portaba(n)? NOw oy
N O L 3T .

En esta pregunta se encierra en un circulo el codigo de la alternativa de respuesta segun
la respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo
el codigo “1". Si la respuesta es “No” se encierre el cédigo el “2”, y si la persona “No
sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8”.

8075. ¢El(los) asaltante(s) llego o llegaron a robarle algo?
Esta pregunta establece la efectividad de los atracos o intentos de atraco.

En esta pregunta se encierra en un circulo el cddigo, de acuerdo a la respuesta que dé la
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persona entrevistada. Si es “Si”, se encierra en un circulo el codigo “1”, si es “No”, se
encierra en un circulo el codigo “2" y si contestd que “No sabe”, se encierra el codigo “8”.

8076. ¢Usted o alguien mas denuncio el hecho en la Policia?

Con esta pregunta se establece con qué frecuencia se denuncia a la Policia los atracos o
intento de atracos.

En esta pregunta, si la persona declara que denunci6 o no el atraco a la Policia, se
encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, es decir, si responde “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1” y se pasa a
la pregunta 8078.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cddigo “8" y se pasa a la pregunta
8081.

8077. ¢Por qué no denunciaron ese hecho?

En esta pregunta se establecen las principales razones del por qué las personas no
hacen denuncias de atracos e intentos de atracos.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8081, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8078. ¢ Por qué se hizo la denuncia del atraco a la Policia?

En esta pregunta se establece el por qué las personas hacen sus denuncias de atraco o
intento de atraco a la Policia.

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo de cada respuesta,

tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un codigo encerrado en un circulo.
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Si la respuesta es “Otro”, encierre en un circulo el codigo “1”, y escriba la especificacion
de dicha respuesta en la linea de tal categoria utilizando letra de molde.

8079. ¢Se sintid usted o quienes hicieron la denuncia satisfechos con la
forma como actué la Policia?

En esta pregunta se establece qué tan satisfecha se encuentra la poblaciéon con el
seguimiento que la Policia da a las denuncias que se realizan.

Se encierra en un circulo el cadigo de la alternativa de respuesta segun la respuesta dada
por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el cddigo “1” y se
pasa a la pregunta 8081.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el cddigo “8" y se pasa a la pregunta
8081.

El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no
haberse sentido satisfechas con la respuesta de la Policia ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.

8080. ¢,Por qué no se sintieron satisfechos?

Esta pregunta establece las causas por las cuales la poblacion no se siente satisfecha
con las medidas que toma la Policia con las denuncias que se realizan.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el codigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su
denuncia de atraco.

8081. ¢ Usted alguien mas denuncio los hechos en otra dependencia publica
o privada?

Esta pregunta establece el nimero de persona que hacen sus denuncias de atraco o de
intento de atraco, a otra dependencia publica o privada.
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8081 | ;Usted o algnien mas denuncio las hechos en B P 1
otra dependencia piblica o privada? Now oo 7
No sabe b

Se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si", se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
codigo “2". En caso de que el informante responda que “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8".

8082. ¢Qué tan serio fue el incidente para usted o su hogar?

Esta pregunta establece la magnitud del atraco o intento de atraco tanto para la persona
entrevistada como para el hogar.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta (muy serio, serio, N0 muy serio) y
se espera que la persona conteste antes de encerrar en un circulo el codigo
correspondiente a la respuesta dada por el informante.

8083. ¢ En cuanto estima usted aproximadamente el valor de lo robado? (En
pesos)

Esta pregunta establece a cuanto asciende el valor de lo robado expresado en pesos.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en nimero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe 0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998" .

8084. ¢Recibio usted alguna ayuda préactica o emocional de alguna
organizacion después del incidente?

Esta pregunta establece nimero de personas que reciben ayuda practica o emocional de
alguna organizacion.

Para responder a esta pregunta, se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la
respuesta que dé el entrevistado. Si la respuesta es “Si”, se encierra el cddigo “1" y se
pasa a la pregunta 8086. Si la respuesta es “No”, se encierra en un circulo el cédigo” 2"y
se continta en la siguiente pregunta (8085).
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8085. ¢,Considera usted que el servicio de alguna organizacion que ofreciera
ayuda practica o emocional hubiera sido atil para usted?

En esta pregunta se indaga si la persona consideraba util alguna ayuda préactica o
emocional después un atraco o intento de atraco.

Se encierra en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si”, se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
cbdigo “2".

En caso de que el informante responda que “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo
“8” y se continda con la siguiente pregunta (8086).

ROBO A LA PERSONA

8086. ¢Desde el afio 2002 hasta la fecha, le han robado a usted la cartera,
celular, monederos, ropas, joyas, equipos de deporte u otra cosa; sea en el
trabajo, en la escuela, en carro publico, en la playa o en la calle, sin que
usted se haya dado cuenta?

El propésito de esta pregunta es indagar sobre robo a la persona en el trabajo, en la
escuela, en carro publico, en la playa, en la calle o cualquier otro lugar.

Para responder, se encierra en un circulo el codigo de la alternativa de respuesta segun la
informacion dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
codigo “1” y si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”, si la persona “No sabe”,
se encierra en un circulo el cédigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8101.

Por ejemplo, si Ana declara que le robaron la cartera en la playa, entonces en ese caso
se encierra en un circulo el codigo “1” y se continla con la siguiente pregunta.

8087. ¢En qué mes y afio ocurrio el ultimo robo?
En esta pregunta se establece en qué mes y afio ocurrio el dltimo robo a la persona.
Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:

a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el cddigo correspondiente
utilizando dos digitos, por ejemplo, enero=01, febrero=02, etc. Si el informante dice que
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"No sabe/no recuerda” el mes, se encierra en un circulo el cédigo “98”.

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998".

Por ejemplo, si el robo ocurrié en agosto del afio 2006, en ese caso se coloca el cadigo 08
para el mes en la primera casilla y luego 2006 en la segunda casilla, correspondiente al
afo.

8087b. FILTRO

Este filtro sirve para determinar la pregunta con la cual se debe continuar la entrevista.
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8087, si el atraco ocurrié en el Ultimo afio, se continda la
entrevista en la pregunta 8088.

» Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8101.

OBSERVACIONES:

» Si el informante no tiene precision sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los codigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segln
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA” y continué con la pregunta 8088.

» Si el informante no puede precisar la fecha pero esta seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8101.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8101.

8088. ¢Desde septiembre del 2006 hasta la fecha, cuantas veces ocurrio el
robo?

En esta pregunta se establece el nimero de veces en que las personas han sido
afectadas por robo.

Para responder, se anota en nimeros enteros, en la casilla de la derecha, el nUmero de

veces que ocurrid el incidente. Por ejemplo, si el entrevistado declara que en el Gltimo afio
le han robado la cartera dos veces, entonces, se anota el “02” dentro de la casilla.
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Si la persona entrevistada contesta que “No sabe”, encierre en un circulo el codigo “98".

8089. ¢Ddbnde ocurrio el ultimo robo?

En esta pregunta se establece en qué lugar se encontraban las personas cuando le
robaron la dltima vez.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que el ultimo robo lo experimentd fuera de la Republica
Dominicana, se encierra en un circulo el codigo “6” y se pasa a la pregunta 8101.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.

8090. ¢Llevaba usted consigo o encimalo que le fue robado?

En esta pregunta se determina si la persona llevaba consigo lo que le fue robado.

8090 | ;Llevaba usted consigo o encima lo que le fue Sl ]
robado? Nttt s et

b2

Para contestar a esta pregunta se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la
respuesta de la persona entrevistada, de esta forma, si su respuesta es “Si”, se encierra
en un circulo el codigo “1”, y si su respuesta es “No”, se encierra en un circulo el cddigo
"2", y se continla con la siguiente pregunta.

8091. ¢Usted o alguien més denuncio el incidente en la Policia?

Esta pregunta establece con qué frecuencia se denuncia a la Policia los robos a la
persona.

En esta pregunta, si la persona declara que denuncié o no el atraco a la Policia, se
encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, es decir, si responde “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1” y se pasa a
la pregunta 8093.
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Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8" y se pasa a la pregunta
8096.

8092. ¢Por qué no denunciaron ese hecho?

En esta pregunta se establecen las principales razones del por qué las personas no
hacen denuncias cunado son victimas de robos.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razon que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8096, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8093. ¢ Por qué se hizo la denuncia del robo a la Policia?

En esta pregunta se establece el por qué las personas hacen sus denuncias de robo a la
Policia.

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo de cada respuesta,
tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un cddigo encerrado en un circulo.

Si la respuesta es “Otro”, encierre en un circulo el cddigo “1”, y escriba la especificacion
de dicha respuesta en la linea de tal categoria utilizando letra de molde.

8094. (Se sintio usted o quienes hicieron la denuncia satisfechos con la
forma como la Policia actu6 con respecto a la denuncia?

En esta pregunta se establece qué tan satisfecha se encuentra la poblaciéon con el
seguimiento que la Policia da a las denuncias que se realizan.

155



ONE. Manual del Entrevistador. ENHOGAR 2007.

Se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la informacion
dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo “1”
y se pasa a la pregunta 8096.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8" y se pasa a la pregunta
8096.

El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no
haberse sentido satisfechas con la respuesta de la Policia ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.

8095. ¢ Por qué no se sintieron satisfechos?

En esta pregunta se establecen las causas por la cual la poblacion no se siente
satisfecha con las medidas que toma la Policia con las denuncias que se realizan.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razon que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su

denuncia de robo.

8096. ¢Usted o alguien mas denuncio los hechos en otra dependencia
publica o privada?

Esta pregunta establece el nimero de personas que hacen sus denuncias a otra
dependencia publica o privada por haber sido victima de de robos.

Se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si", se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el

cadigo “2". En caso de que el informante responda que “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8".

8097. ¢;Qué tan serio fue el incidente para usted o su hogar?

Con esta pregunta se establece la magnitud del robo, tanto para la persona entrevistada
como para el hogar.
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Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante. Si es “Muy serio” encierre en un circulo el cédigo “1”, “Serio” encierre
en un circulo “2" y si es “No muy serio” encierre en un circulo “3”.

8098. ¢ En cuéanto estima usted aproximadamente el valor de lo robado? (En
pesos)

Esta pregunta establece a cuanto asciende el valor de lo robado expresado en pesos.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en ndmero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe o0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998" .

Por ejemplo, Maria declara que el valor de lo que le robaron se estima en 9,000 pesos,
entonces se anota en la casilla el valor en pesos declarado. Solo se anota el valor de lo
robado no otro gasto declarado por el entrevistado.

8099. (Recibi6 usted alguna ayuda practica o emocional de alguna
organizaciéon?

Esta pregunta establece el nimero de personas que reciben ayuda practica o emocional
de alguna organizacion.

Para anotar la respuesta, se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la
informacién que dé el entrevistado. Si la respuesta es “Si”, se encierra el cddigo “1" y se
pasa a la pregunta 8101. Sila respuesta es “N0”, se encierra en un circulo el cédigo” 2" y
se continlia en la siguiente pregunta (8100).

8100. ¢Considera usted que el servicio de alguna organizacion que diera
ayuda préactica o emocional hubiera sido atil para usted después del
incidente?

En esta pregunta se indaga si la persona consideraba (til alguna ayuda practica o
emocional después del robo.

Se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si", se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
cédigo “2".

En caso de que el informante responda que “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo
H811'
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Por ejemplo, si el entrevistado declara que la ayuda de un psicoélogo le puede ser util para
resolver el estado depresivo que le ocasiond el hecho. En ese caso la respuesta de la
persona entrevistada es “Sl”, por tanto, se encierra en un circulo el codigo “1".

AGRESIONES Y AMENAZAS

8101. ¢Aparte de los incidentes ya comentados del 2002 hasta la fecha, ha
sido usted agredido(a) o amenazado(a) por alguien en su casa 0 en otro
lugar?

En esta pregunta se establece la proporcién de personas que han sido agredidas o
amenazadas.

Para responder, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun la
informacién dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el
cédigo “1” y si la respuesta es “No” se encierra el codigo el “2", si la persona “No sabe”,
se encierra en un circulo el cédigo “8”.

Para los que contesten “No” o “No sabe” se pasa a la pregunta 8126.

Por ejemplo, si Ana declara que le robaron la cartera en la playa, entonces en ese caso
se encierra en un circulo el codigo “1” y se continla con la siguiente pregunta.

8102. Un incidente de esta naturaleza puede ser cometido por su pareja, un
miembro de la familia o un amigo cercano. ¢Desde el afio 2002 hasta la
fecha, ha sido usted personalmente agredido o amenazado por alguien que
usted conoce?

En esta pregunta se identifica dentro del grupo de personas que afirmé haber sido
agredidas, la proporcién que ha sido agredida o amenazada personalmente por algin
conocido.

Al igual que en la pregunta anterior, si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo
“1", si la respuesta es “No” se encierra el codigo el “2”, si la persona “No responde”, se
encierra el cédigo “3” y si “No sabe”, se encierra en un circulo el cédigo “8”.

Para los que contesten “No responde” o “No sabe/no recuerda” se pasa a la pregunta
8126.

Por ejemplo, si Ana declara que le robaron la cartera en la playa, entonces en ese caso
se encierra en un circulo el codigo “1” y se continla con la siguiente pregunta.
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8103. ¢(En qué mes y afio ocurrid la agresién o amenaza?
Esta pregunta sirve para determinar la fecha de ocurrencia de la agresion o amenaza.
Para el llenado de la pregunta se procede de la siguiente forma:

a. Mes: En la casilla correspondiente al mes se coloca el cédigo correspondiente
utilizando dos digitos, por ejemplo, enero=01, febrero=02, etc. Si el informante dice que
"No sabe/no recuerda” el mes, se encierra en un circulo el cédigo “98”.

b. Afo: El afio declarado se anota con cuatro digitos en la casilla correspondiente. Si el
informante “No sabe/no recuerda” el afio, se encierra en un circulo el codigo “9998".

Por ejemplo, si el robo ocurrié en agosto del afio 2006, en ese caso se coloca el codigo
“08” para el mes en la primera casilla y luego 2006 en la segunda casilla, correspondiente
al afo.

8103b. FILTRO

Este filtro sirve para determinar la pregunta con la cual se debe continuar la entrevista.
Se ofrece el siguiente mandato al entrevistador:

» Verificar la pregunta 8103, si el atraco ocurri6 en el ultimo afio, se continda la
entrevista en la pregunta 8104.

» Si el dltimo robo ocurrié antes de septiembre del afio 2006, es decir, hace mas de
un afio, se pasa a la pregunta 8126.

OBSERVACIONES:

» Si el informante no tiene precision sobre el mes o el afio, sondee sobre si el hecho
ocurrié entre septiembre del afio 2006 y la fecha de entrevista; si fuera asi, marque
los codigos de “No sabe/No recuerda” sea en el mes o en el afio segln
corresponda, o en ambos, luego una X en la casilla correspondiente a “DE
SEPTIEMBRE DE 2006 A LA FECHA” y continué con la pregunta 8103.

» Si el informante no puede precisar la fecha pero esta seguro que fue antes de
septiembre del 2006, encierre las opciones No sabe/no recuerda donde
corresponda, luego marque X en la casilla correspondiente a “SI ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8126.

» Si el informante no puede preciar la fecha, marque X en la casilla de “ANTES DE
SEPTIEMBRE DEL 2006” y pase a la pregunta 8126.
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8104. ¢;Desde septiembre del 2006 hasta la fecha, cuantas veces ocurrio la
agresion o amenaza?

En esta pregunta se establece la tendencia con relacion a la frecuencia en que ocurren
los hechos de agresion o amenazas.

Para responder, se anota en nimeros enteros, en la casilla de la derecha, el nimero de
veces que ocurrié el incidente. Por ejemplo, si el entrevistado declara que en el dltimo afio
le han agredido o amenazado unas tres veces, entonces, se anota el “03” dentro de la
casilla.

Si la persona entrevistada contesta que “No sabe/no recuerda”, encierre en un circulo el
cbdigo “98”.

8105. ¢Ddnde ocurrio la ultima agresiéon o amenaza?

En esta pregunta se establece el lugar de ocurrencia de la Ultima agresion o amenaza.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta y se espera que la persona
conteste antes de encerrar en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante.

Si el informante contesta que la Ultima agresion o amenaza la experimentd fuera de la
Republica Dominicana, se encierra en un circulo el codigo “9” y se pasa a la pregunta
8125.

Para esta pregunta se acepta s6lo una respuesta.

8106. ¢ Cuantas personas participaron en la agresién o amenaza?

El proposito de esta pregunta es establecer el nUmero de participantes en la agresiéon o
amenaza.

Esperar la respuesta del informante y encerrar en un circulo el coédigo que le
corresponda. Si da una respuesta que no aparece listada, encerrar en un circulo el
codigo “6” y especificar en la raya de la alternativa “Otro” la respuesta dada.

Por ejemplo, si el entrevistado declara que fue una sola persona quien le agredio, en ese
caso se encierra en un circulo el codigo “1”.

Para esta pregunta sélo se acepta una respuesta.
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8107. ¢ Conocia usted al agresor o a los agresores por lo menos de nombre 0
de vista?

El propdsito de esta pregunta es establecer si los agresores son personas conocidas por
la victima o no.

Encierre en un circulo la respuesta dada por la persona entrevistada, tomando en cuenta
gue en esta pregunta se acepta una sola respuesta.

Si el informante responde que “Lo(s) conocia de nombre”, se encierra en un circulo el
cédigo "1 y se continlia con la siguiente pregunta.

Por otro lado, si el informante responde que “Lo(s) conocia solo de vista, cédigo “2” o que
“No lo(s) conocia”, cédigo “3”, se pasa a la pregunta 8109.

8108. Si lo conocia, ¢fue su...

El propésito de esta pregunta es establecer si el o los agresores eran familiares,
relacionados o no familiares de la victima. (Ver alternativas de respuesta en el cuadro
siguiente)

8108 | Silo conocia, ;fue su... esposo/pareia acmal 7., 01
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS ) €X ESPOSO/EX PATEJA. oo 02

el enamorado(a)? ..o 03

ex enamorado(a)? .o, 0

AMIZO(R) CETEAND T.otveeiee e e e 6

compatierofa) de trabajo 7. 07

Otro 96

(Especifigue)

Se lee la pregunta acompafada de las alternativas y luego de que la persona
entrevistada responde, se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta
dada. Por ejemplo, si el agresor fue el esposo o pareja actual se encierra en circulo el
cédigo 01"

En caso de que la agresiéon haya sido cometida por otra persona no listada, se encierra

en un circulo el cédigo "96” correspondiente a la alternativa “Otro”, y se escribe en la
linea, en letra de molde, lo que declare la persona.
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8109. ¢(Podria decirme qué paso6? ¢Fue s6lo amenazado(a), hubo agresion
fisica, agresion verbal?

Esta pregunta busca establecer la gravedad de la agresién y/o amenaza que sufrid la
victima.

8109 | ;Podria decirme qué paso? ;Fue sdlo Amenaz. T Nr;
amenazado(a), hubo agresion fisica, agresion |~ 7 )
verbal? Agresion fisica.......ooon i 1 2
(ACEPTE TODAS LAS)RESPUESTAS QUE | Apresionverbal .. e . 1 7

DE EL INFORMANTE -
Noresponde. ... 1 2

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cddigo de cada respuesta,
tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No0”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un cddigo encerrado en un circulo.

8110. ¢El o los agresores portaba(n) armas de fuego, arma blanca o algo que
pudiera haber sido usado como arma?

Esta pregunta busca establecer si el agresor o agresores portaban armas en el momento
del incidente.

81100 | ;El o los agresores portaba(n) armas de fuego,

arma blanca o algo que pudiera haber sido Sl PR P cevveerene
usado como arma? MO, e 2
O SEDE. vttt R} s

Se encierra en un circulo la respuesta del entrevistado, tomando en cuenta que en esta
pregunta se acepta una sola respuesta.

Si la respuesta es “Si”, se encierra en un circulo el cddigo “1” y se continGa con la
pregunta siguiente.

Si la respuesta es “No” se encierra el cddigo “2" o si es “No sabe” se encierra en un
circulo el codigo “8” y para ambas alternativas se pasa a la pregunta 8114.
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8111. ;/Qué armas portaban?

Esta pregunta busca determinar el tipo de arma que portaba el agresor o los agresores al
momento del incidente.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta se aceptan todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada declara un tipo de arma que no haya sido
contemplada en la lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y se escribe en la linea, en
letra de molde, la respuesta dada.

8112. (El agresor o agresores llegé o llegaron a usar el(las) arma(s) que
portaba(n)?

En esta pregunta se establece si el agresor o los agresores llegaron a usar las armas que
portaban.

En esta pregunta se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa de respuesta segun
la respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo
el codigo “1". Si la respuesta es “No” se encierre el cédigo el “2”, y si la persona “No
sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8”.

Si la respuesta fue “No” o “No sabe”, es decir, cddigos “2” u “8”, se pasa a la pregunta
8114.

8113. ¢Como resultado del uso del arma, sufrié usted alguna herida o
golpe?

En esta pregunta se establecen las consecuencias del uso del arma en el incidente.

8113 | ;Como resultado del uso del arma, sufrio usted | Si.... 1
alguna herida o golpe? No 7

Para responder a esta pregunta se encierra en un circulo la respuesta que dé el
informante. Si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo “1” y si la respuesta es
“No”, se encierre el cédigo el “2".
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8114. ;Considera usted ese incidente como un delito?

En esta pregunta se establecen cuales son las consideraciones que tiene la victima del
incidente.

En esta pregunta se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun
la respuesta dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo
el cédigo “1”. Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”, y si la persona “No
sabe”, se encierra en un circulo el cédigo “8”.

8115. ¢Usted o alguien mas denuncié la agresion o amenaza a las
autoridades?

El proposito de esta pregunta es establecer con qué frecuencia son denunciadas a las
autoridades (Policia, Fiscalias) las agresiones y amenazas de que son victimas las
personas.

En esta pregunta, si la persona declara que denuncié o no el atraco a las autoridades, se
encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta dada por la persona
entrevistada, es decir, si responde “Si” se encierra en un circulo el cédigo “1” y se pasa a
la pregunta 8118.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8” y se pasa a la pregunta
8121.

8116. ¢Ante quién hizo la denuncia?

La pregunta pretende establecer ante cual institucion se realizan las denuncias por
agresion o violencia.

8116 (Ante quién hizo la denuncia? La Policia. ..o, a
LaFisealia........cooooviiniiiii i b
La Ayudantia Fiscal............ T R cMogis
Otra X
) {Especifique)
IND SADE. oo v sssssa e s )

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta se aceptan todas las respuestas que dé el informante.
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Por ejemplo, si la persona entrevistada dice haber acudido ante otra entidad no listada a
poner su denuncia, se encierra en un circulo el codigo “x” y se escribe en la linea, en letra
de molde, la respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas hicieron denuncias por agresion o
amenazas recibidas. Al terminar de encerrar en un circulo los codigos correspondientes a
las respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8118, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8117. ¢Por qué no denunciaron ese hecho alas autoridades?

Con esta pregunta se establecen las principales razones de por qué las personas no
hacen denuncias al ser victimas de agresion y amenazas.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razén que no haya sido contemplada en la
lista, marque el codigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no hicieron denuncias de su incidente,
por lo que, al terminar de encerrar en un circulo los cédigos correspondientes a las
respuestas del entrevistado, se pasa a la pregunta 8121, independientemente de las
opciones que se hayan marcado.

8118. ¢Por qué se hizo la denuncia de la agresibn o amenaza a las
autoridades?

En esta pregunta se establece el por qué las personas hacen sus denuncias de agresion
0 amenaza a las autoridades.

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo de cada respuesta,
tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un cédigo encerrado en un circulo.

Si la respuesta es “Otro”, encierre en un circulo el cddigo “x”, y escriba la especificacion
de dicha respuesta en la linea de tal categoria utilizando letra de molde.
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8119. ¢Se sintié usted o quienes hicieron la denuncia satisfechos con la
forma como las autoridades actuaron con respecto a la denuncia?

En esta pregunta se establece qué tan satisfecha se encuentra la poblaciéon con el
seguimiento que las autoridades dan a las denuncias que se hacen.

Se encierra en un circulo el cddigo de la alternativa de respuesta segun la informacion
dada por la persona entrevistada, si responde “Si” se encierra en un circulo el codigo “1”
y se pasa a la pregunta 8121.

Si la respuesta es “No” se encierre el codigo el “2”.

Si la persona “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8" y se pasa a la pregunta
8121.

El pase en la primera y tercera alternativa, busca dar paso a las personas que dicen no
haberse sentido satisfechas con la respuesta de las autoridades ante su denuncia, a que
informen las razones de su insatisfaccion.

8120. ¢Por qué no se sintieron satisfechos?

En esta pregunta se establecen las causas por las cuales la poblacién no se siente
satisfecha con las medidas que toman las autoridades con las denuncias que se hacen.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada da otra razon que no haya sido contemplada en la
lista, marque el cédigo de la alternativa “x” y escriba en la linea, en letra de molde, la
respuesta dada.

Esta pregunta es exclusiva para las personas que no se sintieron satisfechas al hacer su
denuncia de agresién o amenaza.

8121. ¢ Usted o alguien mas denuncio el hecho a otra dependencia publica o
privada?

En esta pregunta se establece el nimero de personas que hacen sus denuncias en casos
de agresion o amenazas, a otra dependencia publica o privada.

Se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si", se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
cddigo “2". En caso de que el informante responda que “No sabe”, se encierra en un
circulo el codigo “8".
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Por ejemplo, si el entrevistado comenta que puso su denuncia en una oficina de ayuda
comunitaria, en ese caso se encierra en un circulo el cédigo “1".

8122. ¢(Qué tan serio fue el incidente para usted o su hogar?

Esta pregunta establece la magnitud percibida de la agresion tanto para la persona
entrevistada como para el hogar.

Al leer la pregunta se leen las alternativas de respuesta en forma pausada y se espera
gue la persona conteste antes de encerrar en un circulo el cddigo correspondiente a la
respuesta dada por el informante. Si es “Muy serio” encierre en un circulo el cédigo “1”,
“Serio” encierre en un circulo “2” y si es “No muy serio” encierre en un circulo “3".

8123. ¢(Como resultado de este incidente, tuvo que incurrir en gastos?

La pregunta ayuda a identificar si el incidente le conllevé algin costo econémico a la
persona agredida.

Se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si", se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
cédigo “2". Si contest6 “No”, pasa a la pregunta 8124.

8123b. ¢Cuéanto gasto?

En esta pegunta se establece el monto en que se estuvo que incurrir por el incidente.

Para dar respuesta a la pregunta, se anota en la casilla de la derecha marcada con el
signo de pesos (RD$) la cantidad en nimero declarada por el informante. Si la persona
responde que “No sabe 0 no recuerda”, entonces se encierra en un circulo la cantidad
preestablecida en la segunda casilla “9,999,998" .

8124. ¢Recibio usted ayuda practica o emocional de alguna organizacion
después del incidente?

Esta pregunta establece el nUmero de personas que reciben ayuda practica o emocional
de alguna organizacion después de ese tipo de incidente.

Para anotar la respuesta, se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la
informacién que dé el entrevistado. Si la respuesta es “Si”, se encierra el cédigo “1" y se
pasa a la pregunta 8126. Si la respuesta es “No”, se encierra en un circulo el cédigo” 2"y
se continlia en la siguiente pregunta (6125).
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8125. ¢Considera usted que el servicio de alguna organizaciéon que diera
ayuda practica o emocional hubiera sido atil para usted?

En esta pregunta se establece si la persona consideraba util alguna ayuda préactica o
emocional después del incidente.

Se encierra en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si”, se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
codigo “2" y si el informante “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8”".

ENGANOS O FRAUDES EN EL CONSUMO

8126. ¢En los ultimos 3 meses, ha sido usted engafiado(a) en cuanto a la
cantidad o calidad recibida cuando ha comprado algun producto o servicio?

Esta pregunta indaga por los engafos y fraudes que afectan a las personas cuando
compran o adquieren algun bien o servicio. El engafo puede consistir en dar menos peso
o cantidad de lo debido, quedarse con la devuelta, entrega de un producto defectuoso o
servicio de menor calidad al usualmente ofrecido, etc.

Se refiere al periodo de los tres meses anteriores al momento de la encuesta.
Para contestar, se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la
persona entrevistada, en caso de que sea “Si”, se encierra el cddigo “1”, si es “No” se

encierra el cédigo “2” y si el informante “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8".

Si la respuesta fue “No” o “No sabe”, es decir, cddigos “2” u “8”, se pasa a la pregunta
8131.

8127. ¢En qué tipo de compra de productos o servicios fue usted
engafiado(a)?

En esta pregunta se establece en qué tipo de compra de productos o servicios fue
engafada la persona. Las opciones de respuesta son las siguientes:
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Si No
8127 ¢En qué tipo de compra de productos o a.  Compra de productos alimenticios............... 1 2
servicios fue usted enganado(z)” b, Electrodomésticos ......ooocoereerviniierees e, 1 2
(LEERLE LAS ALTERNATIVAS ) ¢. Trabajo de construccion............... o 12
d. Serviciosalavivienda.................l 1 2
e, Adquisicion de prendas de vestir.................. 1 2
f. Servicio de teléfono......... S 1 2
£ Servicios de salud.. i 1 2
h.  Servicios de transporte................ S .12
x Otro 1 2
(Especifigue)

Se leen todas las alternativas y se encierra en un circulo el cédigo de cada respuesta,
tanto cuando la respuesta es “Si” como cuando es “No0”. En esta pregunta todas las
categorias deben tener un cddigo encerrado en un circulo.

Si la respuesta es “Otro”, encierre en un circulo el cddigo “x”, y escriba la especificacion
de dicha respuesta en la linea de tal categoria utilizando letra de molde.

8128. ¢Usted o alguien méas denuncio el engafio en la Policia?

Esta pregunta establece la frecuencia con que se denuncia este tipo de engafio al
consumidor, a la Policia.

Se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la persona
entrevistada, en caso de que sea “Si", se encierra el codigo “1”, si es “No” se encierra el
cédigo “2" y si el informante “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8”".

8129. ¢Usted o alguien mas denunci6 el hecho en otra dependencia publica
o privada?

Esta pregunta establece el nimero de persona que hacen sus denuncias por engafios o
fraudes en el consumo, a otra dependencia publica o privada.

Para contestar, se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la respuesta de la
persona entrevistada, en caso de que sea “Si”, se encierra el codigo “1”, si es “No” se
encierra el cédigo “2” y si el informante “No sabe”, se encierra en un circulo el codigo “8”".

Si la respuesta fue “No” o “No sabe”, es decir, cédigos “2” u “8”", se pasa a la pregunta
8131.
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8130. ¢Ante quién o quiénes denunciaron el hecho?

Esta pregunta establece ante quien o quienes denunciaron el incidente, si la denuncia fue
hecha ante una institucion o persona.

Se anota en la raya, en letra de molde, el nombre de la dependencia, institucién o persona
ante la cual se hizo la denuncia. Por ejemplo, la persona entrevistada dice que denuncié
el incidente al Presidente de la Junta de Vecinos de Los Rios, entonces se escribe sobre
la linea “Presidente de la Junta de Vecinos de Los Rios”.

PERCEPCION DE SEGURIDAD

8131. ¢Qué hace usted o qué hacen en su hogar para evitar el robo del
vehiculo o de alguna de sus piezas?

Se refiere, a las multiples formas que adoptan los hogares y las personas para prevenir el
robo de vehiculos o piezas del mismo.

8131 ;Qué hace usted o qué hacen en su hogar para | Alarma.........ooooni i a
evitar el robo del vehiculo o de alguna de sus Baston emel guia..........ooovoiviicviisciiissirissiiesisiinisin B
piezas? ,

Multi Lock ..o ¢
(ACEP1 |' TODAS [-:-‘\S RESPUESTAS QUE Medios electrémicos. d
DE EL INFORMANTE) _ Co
Quitar cable de igRICion.......oeviiri i, ¢
DIZJar e ZAMAIES. ..ottt oo e et {
Quitar la careta del radio ... g
Poner protectores a los cristales............ooiiiininn h
Poner protectores a las piezas ... s RO W
Poner vigilantes. ..........cooooiiiiiiniin ]
Notiene vehieulo...oo k
Otro X
{Especifique)

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada menciona otra medida preventiva que no haya

sido contemplada en la lista, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa “x” y se
escribe en la linea, en letra de molde, la respuesta dada.
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8132.

¢, Qué hace usted o qué se hace en su hogar para evitar robos a su
vivienda?

Se refiere a las multiples formas que adoptan los hogares y las personas para prevenir el
robo a sus viviendas.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada menciona otra medida preventiva que no haya
sido contemplada en la lista, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa “x” y se
escribe en la linea, en letra de molde, la respuesta dada.

8132

;Qué hace usted o qué se hace en su hogar
para evitar robos a su vivienda?

(ACEPTE TODAS LAS RESPUESTAS QUE
DE EL INFORMANTE)

Instalacion de alarmas eléctricas o electronicas ................
Poner verjas de hiermo ...
Contratar vigilante o guardin. ...
TENET PEITOS. vt e vei et e e et et e e s
Poner alarmas caseras (campanas, latas, elc.) .,
Otras formas de vigilancia en el barrio ...,

Otro

{Especifique)

8133. ¢(Qué hace usted para evitar que le roben fuera de su casa?

Se refiere a las mdltiples formas que adoptan las personas para prevenir el robo de sus
pertenencias fuera de sus hogares.

8133

. Qué hace usted para evitar que le roben
fuera de su casa?

(ACEPTE TODAS LAS RESPUESTAS QUE
DE EL INFORMANTE)

Andar muy vigilante ...
Llevaaerosol oo
Portar armas de fuego ..o
Portar armas blancas ...,
No portar cosas que lamen la atencidn ......oovveveennen.
Andar stempre acompafiade ...
Otro

(Especifique)
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Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el cédigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada menciona otra medida preventiva que no haya
sido contemplada en la lista, se encierra en un circulo el cédigo de la alternativa “x” y se
escribe en la linea, en letra de molde, la respuesta dada.

8134. ¢Qué tanto miedo siente usted por la delincuencia y el crimen en su
barrio?

En esta pregunta, se establece el efecto de la delincuencia en la calidad de vida
(emaocional) de la persona.

8134 | ;Qué tanto miedo siente usted por la Ningin miedo ................ TR e 1
delincuencia v el crimen en su barrio? POCE TRCAD oo 2

Algode miedo .............. s I 3

Mucho miedo oo 4

Para el llenado de esta pregunta se encierra en un circulo el cédigo de la respuesta que
dé la persona entrevistada. Se acepta s6lo una respuesta.

Si la respuesta es “Ningun miedo”, se encierra en un circulo el cédigo “1”; si es “Poco

miedo”, se encierra en un circulo el cédigo “2"; si es “Algo de miedo”, se encierra el
c6digo”3”; si la respuesta es “Mucho miedo”, se encierra el cédigo “4”.

8135. ¢Comparado con septiembre del afio pasado, actualmente siente
usted menos miedo o0 mas miedo por la delincuencia en su barrio?

Esta pregunta indaga por los cambios ocurridos en el nivel de miedo o temor a la
delincuencia en el barrio donde vive la persona entrevistada.

Para el llenado de esta pregunta se encierra en un circulo el cédigo de la respuesta que
dé la persona entrevistada. Se acepta sélo una respuesta.

Si la respuesta es “Menos miedo”, se encierra en un circulo el codigo “1”; si es “lgual”, se
encierra en un circulo el cédigo “2” y si es “Mas miedo”, se encierra el codigo”3".
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8136. ¢Qué actividades ha dejado usted de realizar por miedo a la
delincuenciay el crimen?

El propésito de esta pregunta es establecer los efectos de la delincuencia y el crimen en
la vida (emocional) de las personas.

Se lee la pregunta y se espera a que el informante dé una o varias respuestas en forma
espontanea, luego se encierra en un circulo el codigo correspondiente a la(s) respuesta(s)
dada(s). En esta pregunta acepte todas las respuestas que dé el informante.

Por ejemplo, si la persona entrevistada menciona otra medida preventiva que no haya

sido contemplada en la lista, se encierra en un circulo el codigo de la alternativa “x” y se
escribe en la linea, en letra de molde, la respuesta dada.

8137. FILTRO

El siguiente filtro indica un cambio de Seccién en la entrevista. Se debe verificar la edad
de la persona que fue seleccionada para llenar las Secciones VIl y VIII utilizando la
pregunta 6019.

Si el informante tiene 18 afios y mas continuara con las preguntas de la Seccién IX,
iniciando con la 9001. Si es menor de edad entonces finalizara aqui la entrevista.

VERIFIQUE PREGUNTA 6019

18 aiios y més || Menos de 18 aiios [_—> Termine la entrevista

Continie la entrevista en la pregunta 9001
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16. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA SECCION IX: PERCEPCIONES
SOBRE LA REALIDAD SOCIO-ECONOMICA

En esta Seccién se obtendra informacion que permitird determinar el grado en que la
poblacion es victima de hechos delictivos, sea en su casa o en la calle, o de sus
vehiculos. Asi también indaga acerca de las medidas adoptadas por la poblacién como
precaucion.

9001. ;Como ha cambiado la situacién econdmica de su familia en los
Gltimos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcién que tiene la persona acerca de como ha
cambiado la situacion econémica de la familia en los Gltimos 12 meses.

9001 :Cémo ha cambiado la situacién econémica de su |Ha mejorado mucho...... 1
familia en los altimos 12 meses? Hamejorado un poco......covvviiiiniecciiieeccne 2

Se mantiene igual.........cooooice 3

Ha empeorado un poco........ e 4

Ha empeorado mucho..........ooooi 3

No sabe...oo 8

NO TESPONAE....vviiicecsir e 9

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 1, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinion.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8” y “9”, respectivamente.

9002. ¢Como cree que ha cambiado la situacion econémica del pais en los
altimos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcién que tiene la persona acerca de si ha
cambiado la situacion econémica del pais en los Ultimos 12 meses.
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Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 1, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8" y “9”, respectivamente.

9003. ¢Cémo considera usted que ha cambiado la situacion del pais para
encontrar un empleo en los ultimos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcién que tiene la persona con respecto a si ha
habido cambios en las oportunidades de empleo en el pais, durante los Ultimos 12 meses.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 1, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8" y “9”, respectivamente.

9004. ¢Como cree que cambiara la situacion econdmica de su familia en los
préximos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcién futura que tiene la persona acerca de si
cree que cambiara la situacion econémica de su familia en los préximos 12 meses.
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9004 ;Como cree que cambiari la situacion econdmica | Mejorard mucho, ..o
de su familia en los priximos 12 meses? MEJOTIA POCO.....viieee s
Se mantendra igual ...
Empeorard un poco...............
Empeorard Mucho......enn,
No responde.. ... 9

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 2, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

La opcion de “No sabe” no se le facilita al entrevistado. Se marcan a discrecién cuando
ese sea el caso, utilizando el codigo “8”.

9005. ¢Cémo cree que cambiara la situacion econdmica general del pais en
los proximos 12 mese?

Con esta pregunta se determina la percepcion futura que tiene la persona acerca de como
cambiara la situacién econémica del pais en los préximos 12 meses.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 2, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

La opcion de “No sabe” no se le facilita al entrevistado. Se marcan a discrecién cuando
ese sea el caso, utilizando el codigo “8”.
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9006. ¢(Como considera usted que cambiard la situacion en el pais para
encontrar un empleo en los proximos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcion futura que tiene la persona acerca de como
cambiara la situacion del pais para conseguir empleo en los Ultimos 12 meses.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 2, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

La opcion de “No sabe” no se le facilita al entrevistado. Se marcan a discrecién cuando
ese sea el caso, utilizando el codigo “8”.

9007. ¢, Cémo cree que han cambiado los precios en los ultimos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcién que tiene la persona sobre como han
cambiado los precios en los Ultimos 12 meses.

9007 | ;Cémo cree que han cambiado los precios en los | AUMENtaron rapidamente. ... ovvvvveveerreceee. !
i q p . .

iiltimos 12 meses? Aumentaron al mismo ritmo que hasta ahora... 2
Aumentaron menos rapido que hasta ahora...... 3

Se MANTUVIEION. .o 4

Bajaron......ccoviicnei s 3

NO 88be......oo 8

NOTesponde.....ooooiiiiice e 9

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 3, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
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a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8" y “9”, respectivamente.

9008. ¢ENn comparacion con los ultimos 12 meses, cOmo espera que
cambien los precios en los proximos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcién que tiene la persona acerca de cémo
espera que cambien los precios en los proximos 12 meses, en relacion con los precios
vistos en el ultimo afo.

92008 | ;En comparacion con los dltimos 12 meses, Que aumenten rapidamente...........ooovivieieennn. l
como espera que cambien los precios en los Que aumenten al mismo ritmo que hasta ahor.. 2
priximos 12 meses? Que aumenten menos rapido que hasta ahora... 3

Que 58 MANLENZAT. .oocovvevveerer e -
QUE BAJEML .o 5
NO 58D 8
Noresponde.........oooooooiiiiiee, 9

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 4, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinion.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8” y “9”, respectivamente.

9009. En su opinidn, en la situacion econdmica actual, ¢Cree que es un
buen momento para comprar un vehiculo?

Con esta pregunta se determina la percepcion que tiene la persona acerca de si €s 0 no
un buen momento, de acuerdo a su situacion econdémica actual, para comprar un
vehiculo.

9009 | En su opinion, en la situacion econdmica actual, | Si, ahora ¢s unbuen momento......ocoeevevvenee. |
+Cree que es un buen momento para comprar | Nibuen momento, ni mal momento. Es igual...
un vehiculo? No, noes ahorael momento............coocooeeeiee.. 3
NO SEBE. e 8
NOTESPONAE...ove e 9

3
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Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 5, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinion.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8” y “9”, respectivamente.

9010. En su opinidn, en la situacion econémica actual, ¢Cree que es un
buen momento para comprar muebles, electrodomésticos o una
computadora?

Con esta pregunta se determina la percepcion que tiene la persona acerca de si es 0 no
un buen momento, de acuerdo a su situacion econémica actual, para comprar muebles,
electrodomésticos o computadoras.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 5, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinion.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8” y “9”, respectivamente.

9011. Comparado con los ultimos 12 meses, ¢ Espera gastar mas o menos en
compras de muebles o electrodomésticos (lavadora, televisidén, nevera,
computadora, etc.) durante los préximos 12 meses? Gastara...

Con esta pregunta se determina la percepcion que tiene la persona acerca de si en los

proximos 12 meses gastardA mas o0 gastara menos en compras de muebles o
electrodomésticos, con relacion a lo que gasto en el Gltimo afio.
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9011 | Comparado con los altimos 12 meses, ;Espera | muchomas. ... 1
gastar mds 0 menos dinero en compras de U POCO TS ot 2

muebles o electrodomésticos (lavadora, MAS 0 Menos 1o MISMO. ... e 3
television, nevera, computadora, ete.) durante TN POCO TTIETIOS . ccevcevecerecesemesaneeeessersaenssessesssees 4

los praximos 12 meses? Gasiara.., IMUCHO TENOS. e eees e eee s aeesnasenanns 5

DO SADE. )

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 6, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

La opcion de “No sabe” no se le facilita al entrevistado. Se marcan a discrecién cuando
ese sea el caso, utilizando el codigo “8”.

9012. En su opinidn, en la situacion econdmica actual, ¢Cree usted que es
un buen o mal momento para ahorrar?

Con esta pregunta se determina la percepcién que tiene la persona acerca de si cree que
en su situacién econémica actual, es buen 0 mal momento para ahorrar.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 7, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinion.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8" y “9”, respectivamente.
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9013. ¢Cual de estas frases mejor describe la situacién econdmica de su
familia?

Con esta pregunta se determina la percepcion que tiene la persona sobre qué frase
popular describe mejor la situacion econdmica de su familia.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 8, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

La opcion de “No sabe” no se le facilita al entrevistado. Se marcan a discrecién cuando
ese sea el caso, utilizando el codigo “8”.

9014. Durante los préximos 12 meses, ¢Qué tan posible es que usted ahorre
dinero?

Con esta pregunta se determina la percepcién futura que tiene la persona acerca de la
posibilidad de ahorrar dinero en el proximo afio.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 9, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8” y “9”, respectivamente.
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9015. ¢Qué tan posible es que usted gaste una elevada cantidad de dinero
para hacer mejoras en su casa durante los proximos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcion futura que tiene la persona acerca de la
posibilidad de gastar en arreglos cuantiosos en mejorar su vivienda, durante el proximo
afno.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 9, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinién.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador deberéa leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8" y “9”, respectivamente.

9016. ¢Qué tan posible es que usted reciba una mayor cantidad de dinero de
familiares que viven en el extranjero durante los préximos 12 meses?

Con esta pregunta se determina la percepcién futura que tiene la persona acerca de la
posibilidad de recibir una mayor cantidad de dinero en remesas de familiares que viven en
el extranjero, durante el proximo afio.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 9, con las posibles
respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinion.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el cddigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8” y “9”, respectivamente.
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9017. ¢Esta usted planeando comprar o construir una casa durante los
préximos 12 meses?

Con esta pregunta se determina si la persona tiene contemplado, como uno de sus planes
futuros, el comprar o construir una vivienda durante el proximo afio.

Para el llenado de esta pregunta se le facilita al entrevistado la Tarjeta 10, con las
posibles respuestas, para que escoja la que mas se corresponda con su opinion.

El entrevistador realiza la pregunta y espera respuesta del entrevistado que consultara en
su tarjeta las alternativas de respuesta para sefialar la que considere mas apropiada. Si
la persona tiene problemas para leer la tarjeta el entrevistador debera leer las posibles
respuestas para ayudarle a contestar.

Encierre en un circulo el codigo correspondiente a la respuesta seleccionada por el
informante. Se acepta una sola alternativa de respuesta.

Las opciones de “No sabe” o “No responde” no se le facilitan al entrevistado. Se marcan
a discrecién cuando ese sea el caso, utilizando los cédigos “8" y “9”, respectivamente.
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